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ความรูด้า้นนโยบายรัฐบาล   

 

  

 

 

 

เปิด “นโยบายรัฐบาล” มุง่สู่ประเทศพฒันาแลว้ในศตวรรษที่  21 

 

 ภายใตก้ารน าของพล.อ.ประยทุธ ์จนัทร์โอชา นายกรัฐมนตรี ดว้ยวิสยัทศัน์ "มุง่มัน่ใหป้ระเทศไทยเป็น

ประเทศที่พฒันาแลว้ในศตวรรษที่  21” 

 ค าแถลงนโยบายหลกั 12 ดา้น และนโยบายเร่งดว่น 12 ดา้น ของรัฐบาลภายใตก้ารน าของพล.อ.ประยทุธ ์

จนัทร์โอชา นายกรัฐมนตรี มีวิสยัทศัน์คือ “มุง่มัน่ใหป้ระเทศไทยเป็นประเทศที่พฒันาแลว้ในศตวรรษที่  21” โดยหวัใจ

ของทุกนโยบาย คือ การใชง้บประมาณแผน่ดิน หรือ “ภาษีประชาชน” อยา่งคุม้คา่ ยึดกรอบวินัยการเงินการคลงั มี

ความโปร่งใส และตรวจสอบได ้

 ที่ส าคญัเป็นไปตามรัฐธรรมนูญแหง่ราชอาณาจกัรไทย ยทุธศาสตร์ชาติ แผนแมบ่ท แผนการปฏิรูปประเทศ 

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ นโยบาย และแผนระดบัชาติวา่ดว้ยความมัน่คงแหง่ชาติ โดยอยูบ่นรากฐาน

หลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือน าไปสูก่ารพฒันาประเทศที่  “เติบโตเชิงคุณภาพ” ไมใ่ช ่“การเติบโตเชิงปริมาณ” 

 การแถลงนโยบายของรัฐบาลตอ่รัฐสภา แบง่เป็น 2 สว่นส าคญั คือ นโยบายหลกั 12 ดา้น ซ่ึงเป็นทิศ

ทางการบริหารราชการแผน่ดินของรัฐบาลในชว่ง 4 ปีขา้งหนา้ และ นโยบายเร่งดว่น 12 ดา้น ที่ ถือเป็นปัญหา

เฉพาะหนา้ที่ รัฐบาลตอ้งเร่งด าเนินการแกไ้ข เพ่ือบรรเทาปัญหาความเดือดรอ้นของพี่นอ้งประชาชนโดยเร็วที่ สุด  

 โดยเฉพาะอยา่งย่ิงการบริหารประเทศในศตวรรษที่  21 หรือ “ยุคดิจิทลั” ปัญหาทกุดา้นมีความสลบัซบัซอ้น

มากขึ้นเร่ือย ๆ เพราะประเทศไทยในขณะน้ีถือวา่อยูใ่นชว่งระยะของการเปลี่ ยนผา่นและตอ้งตอ่สูก้บัปัญหาใหม ่ๆ 

หลายประการ ท ัง้จากการตอ่สูก้บัความยากจนในอดีต ก็ไดแ้ปรเปลี่ ยนเป็นการตอ่สูก้บัความเหล่ือมล า้ในหลาย

รูปแบบ เชน่ ความเหล่ือมล า้ทางการศึกษา ความเหล่ือมล า้ของโอกาส และความเหล่ือมล า้ของรายไดแ้ละทรพัยสิ์น 

หรือแมแ้ตก่ารตอ่สูก้บัความไมส่งบ ภายในประเทศในอดีต มาสู่การตอ่สูก้บัภยัคุกคามที่ ไมม่ีแบบแผนในปัจจุบนั ไม่

วา่จะเป็นเครือขา่ยยาเสพติดขา้มชาติ เครือขา่ยการกอ่การรา้ยขา้มชาติ โรคระบาด และสงครามไซเบอร์ 

 ประเด็นทา้ทายเหลา่น้ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความเส่ียงของการบริหารประเทศที่ รัฐบาลจะตอ้งเผชิญไดเ้ป็นอยา่ง

ดี ดงันั้น รัฐบาลน้ีจึงมีความมุง่มัน่ที่ จะพฒันาประเทศไทยใหห้ลุดพน้จากกบัดกัประเทศรายไดป้านกลาง ดูแล

ประชาชนอยา่งท ัว่ถึง แกไ้ขปัญหาปากทอ้งและสรา้งรายไดใ้หเ้พียงพอตอ่การด ารงชีวิตของประชาชนเพ่ือลดความ

เหล่ือมล า้ คนไทยในทุกชว่งวยัจะตอ้งมีความพรอ้ม ท ัง้ในดา้นหลกัคิด คุณธรรม และจริยธรรม และมศีกัยภาพที่ จะ

ด าเนินชีวิตในศตวรรษที่  21 ที่ เนน้ “การเติบโตเชิงคุณภาพ” ไมใ่ช ่“การเติบโตเชิงปริมาณ” 

 ดงันั้น การก าหนดนโยบายทัง้ระยะสัน้ หรือ ระยะยาวตอ้งพินิจพิเคราะหต์รึกตรองอยา่งถว้นถ่ี ถึง

เป้าหมายและผลสมัฤทธ์ิ ท ัง้ นโยบายหลกั 12 ดา้น และ นโยบายเร่งดว่น 12 ดา้น  เพ่ือใหไ้ปสูเ่ป้าหมายเดียวกนั 

คือ การน าพาประเทศไทยไปสูป่ระเทศไทยเป็นประเทศที่ พฒันาแลว้ในศตวรรษที่  21 ดงันั้นการเดินไปสูเ่ป้าหมาย
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ดงักลา่วได ้ส่ิงส าคญัอนัดบัแรก คือ การแกป้ัญหาเร่งดว่น ที่ ผา่นการร่วมกนัคิดและกลัน่กรองจากพรรคร่วมรัฐบาล 

"19 พรรคการเมือง" ออกมาเป็นนโยบายเร่งดว่น 12 ดา้น  ถือเป็น “สญัญาประชาคม” ตอ่พี่นอ้งประชาชนที่

ลงคะแนนเสียงเลือกตัง้ตา่งคาดหวงัตอ่รัฐบาลใหมท่ี่ เขา้มาบริหารประเทศ  
 

“ทัง้หมดน้ี คือ นโยบายเร่งดว่น 12 ดา้นท่ีรฐับาลจะเร่งด าเนินการใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิใหเ้ร็วท่ีสุด” 
  

 นโยบายหรือยุทธศาสตร์ที่  พล.อ.ประยทุธ ์ตอกย า้อยูเ่สมอ คือ ประเทศไทยตอ้งหลุดพน้จากกบัดกัประเทศ

รายไดป้านกลางไปสูป่ระเทศที่ มีรายไดสู้ง และตอ้งลดความเหล่ือมล า้ทางรายไดร้ะหวา่งคนจนและคนรวย โดยไมท้ิ่ง

ใครไวข้า้งหลงั ดงันั้นการสานตอ่ความมุง่มัน่ดงักลา่วจึงกลายเป็นที่ มาของการก าหนดวิสยัทศัน์ของรัฐบาลชุดน้ี 

มุง่มัน่ใหป้ระเทศไทยเป็นประเทศที่ พฒันาแลว้ในศตวรรษที่  21 โดยรัฐบาลไดก้ าหนดนโยบายในการบริหารราชการ

แผน่ดิน ส าหรบันโยบายในชว่ง 4 ปีถดัไป ดว้ยนโยบายหลกั 12 ดา้น ประกอบดว้ย 

 

 1. การปกป้องและเชิดชูสถาบนัพระมหากษัตริย ์

 2. การสรา้งความมัน่คงและความปลอดภยัของประเทศ และความสงบสุขของประเทศ 

 3. การทท านุบ ารุงศาสนา ศิลปะ และวฒันธรรม 

 4. การสรา้งบทบาทของไทยในเวทีโลก 

 5. การพฒันาเศรษฐกิจและความสามารถในการแขง่ขนัของไทย 

 6. การพฒันาพ้ืนที่ เศรษฐกิจและการกระจายความเจริญสูภู่มิภาค 

 7. การพฒันาสรา้งความเขม้แข็งจากฐานราก 

 8. การปฏิรูปกระบวนการเรียนรูแ้ละการพฒันาศกัยภาพของคนไทยทุกชว่งวยั 

 9. การพฒันาระบบสาธารณสุขและหลกัประกนัทางสงัคม 

 10. การฟ้ืนฟทูรพัยากรธรรมชาติและการรกัษาส่ิงแวดลอ้มเพ่ือสรา้งการเติบโตอยา่งยัง่ยืน 

 11. การปฏิรูปการบริหารจดัการภาครัฐ 

 12. การป้องกนัและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และกระบวนการยุติธรรม 

 

  

 ทัง้หมดลว้นมีเป้าหมาย คือ ขบัเคล่ือนการยกระดบัการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิตของ

ประชาชน เพ่ือเป็นรากฐานส าคญั ในการกา้วไปสูก่ารเป็นประเทศที่พฒันาแลว้บนหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียงในระยะ 20 ปี ขา้งหนา้ตามเป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติ ภายใตวิ้สยัทศัน์  "มุง่มัน่ใหป้ระเทศไทยเป็น

ประเทศที่พฒันาแลว้ในศตวรรษที่  21" น าโดยรัฐบาล พล.อ.ประยุทธ ์จนัทร์โอชา 
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     นโยบายของรฐับาล 11 ดา้น ประกอบดว้ย 
 

 

1. การปกป้องและเชิดชูสถาบนัพระมหากษัตริย ์    

2. การรักษาความมัน่คงของรัฐและการตา่งประเทศ  

3. การลดความเหล่ือมล า้ของสงัคม และการสรา้งโอกาสการเขา้ถึงบริการของรัฐ 

4. การศึกษาและเรียนรู ้การทะนุบ ารุงศาสนา ศิลปะและวฒันธรรม 

5. การยกระดบัคุณภาพบริการดา้นสาธารณสุขและสุขภาพของประชาชน 

6. การเพ่ิมศกัยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ 

7. การสง่เสริมบทบาทและการใชโ้อกาสในประชาคมอาเซียน 

8. การพฒันาและสง่เสริมการใชป้ระโยชน์จากวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การวิจยั และพฒันา และนวตักรรม 

9. การรักษาความมัน่คงของฐานทรพัยากร และการสรา้งสมดุลระหวา่งการอนุรักษ์ กบัการใชป้ระโยชน์อยา่งยัง่ยืน 

10. การสง่เสริมการบริหารราชการแผน่ดินที่ มีธรรมาภิบาล และการป้องกนัปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบในภาครัฐ  

11. การปรบัปรุงกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม 

   

 

 

 



~ 4 ~ 

 

* ห้ามมใิห้ผูใ้ด คดัลอก หรือ ดดัแปลง หรือ น ารูปไปใช้ทางการคา้ หากฝ่าฝืนฝ่ายกฎหมายของบริษทัจะด าเนินคดี โดยไม่มีการแจง้เตือน คูมื่อเตรียมสอบ by สิงหวิ์ชาการ  
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1. พระราชบญัญติัการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ.  2560 ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเม่ือใด                            

 ก. 31 กรกฎาคม  2560                  

 ข. 1  สิงหาคม  2560                                                                                              

 ค. 2  สิงหาคมคม2560                  

 ง.  3  สิงหาคม  2560                                                                                          

2. พระราชบญัญติัการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ.  2560 มีผลบงัคบัใชเ้ม่ือใด                                                 

 ก. 31 กรกฎาคม  2560                  

 ข. 1  สิงหาคม  2560                                                                                              

 ค. 2  สิงหาคมคม2560                  

 ง.  3  สิงหาคม  2560                                                                                         

3. เป้าหมายใหม้ียุทธศาสตร์ชาติไมส่อดคลอ้งตามขอ้ใด                                                                                   

 ก. การพฒันาอยา่งยัง่ยืน               

 ข. ยึดหลกัธรรมาภิบาล                                                                                         

 ค. การสามคัคีปรองดอง               

 ง. ประชาชนมีสว่นร่วมในการแสดงความคิดเห็น                                                                                         

4. การประกาศใชยุ้ทธศาสตร์ชาติใหป้ระกาศเป็นไปตามขอ้ใด                                                                             

 ก. พระราชบญัญติั                        

 ข. ประกาศกระทรวง                                                                                     

 ค. ประกาศพระบรมราชโองการ  

 ง. ถูกท ัง้ขอ้ ข และ  ค                                                                                          

5. การก าหนดนโยบายแผนการบริหารราชการแผน่ดิน ของ ค.ร.ม. กอ่นจะเขา้บริหารราชการแผน่ดิน การจดัท า

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ จะตอ้งสอดคลอ้งกบัขอ้ใด                                                              

 ก. แผนบริหารราชการแผน่ดิน     

 ข. แผนพฒันาสงัคมแหง่ชาติ                                                                               

 ค. แผนแมบ่ทแหง่ชาติ                  

 ง. แผนยุทธศาสตร์ชาติ                                                                                     

6. ยุทธศาสตร์ชาติในพระราชบญัญติัการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติพ.ศ.2560 อยา่งนอ้ยตอ้งประกอบดว้ยอะไร  

 ก. วิสยัทศัน์การพฒันาประเทศ                                                  

แบบทดสอบพระราชบญัญติัการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2560 
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 ข. เป้าหมายการพฒันาประเทศระยะยาว                                           

 ค.  ยุทธศาสตร์ดา้นตา่งๆ                                                                                              

 ง. ถูกทุกขอ้                                                                                                                                                          

7.เป้าหมายขอ้ใดไมส่อดคลอ้งกบัการพฒันาประเทศระยะยาว                                                                          

 ก. เป้าหมายดา้นความมัน่คงของประเทศดา้นความเป็นอยูข่องประชาชน                        

 ข.การสรา้งความปรองดองของคนในชาติ                                                                                    

 ค. บทบาทของรัฐที่ที่ มีตอ่ประชาชน                                                                        

 ง. การสรา้งความสงบผาสุก                                                                                                                                    

8.การจดัท ายทุธศาสตร์ชาติและความจ าเป็นในการพฒันาประเทศตอ้งสอดคลอ้งกบัขอ้ใด                  

 ก. หลกัธรรมาภิบาล                      

 ข. หลกัทศพิทราชธรรม                                                                                     

 ค.หลกัเศรษฐกิจพอเพียง               

 ง. หลกัคุณธรรม                                                                                                         

9. ร่างยทุธศาสตร์ชาติที่ ไดร้ับความเห็นชอบแลว้ใหน้ายกรัฐมนตรีทูลเกลา้ทูลกระหมอ่มถวายใหพ้ระมหากษัตริยม์ี

พระบรมราชโองการประกาศใชภ้ายในกี่ วนั                                                                                   

 ก. 15  วนั                                      

 ข.20 วนั                                                                                                                

 ค. 30 วนั                                       

 ง. 45 วนั                                                                                                                     

10. ใหค้ณะกรรมการยทุธศาสตร์ชาติจดัใหม้ีการทบทวนยุทธศาสตร์ชาติทุก ๆกี่ ปี                                     

 ก. 2  ปี                                           

 ข. 3   ปี                                                                                                                 

 ค. 4 ปี                                            

 ง. 5   ปี                                                                                                              

11. ประธานคณะกรรมการยทุธศาสตร์ชาติหมายถึงขอ้ใด                           

 ก. ประธานสภาผูแ้ทนราษฎร                                                                                  

 ข. ประธานรัฐสภา                                                                                                       

 ค.  นายกรัฐมนตรี                                         

 ง. รองนายกรฐัมนตรีหรือรัฐมนตรีที่นายกรัฐมนตรีมอบหมาย                                                                       

12. กรรมการผูท้รงคุณวุฒิในคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติมีคุณสมบติัตามขอ้ใด             

 ก. อายุไมเ่กิน 60  ปี                      

 ข. อายุไมเ่กิน 65  ปี                                                                                           
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 ค. อายุไมเ่กิน   75  ปี                     

 ง. อายุไมเ่กิน 80  ปี                                                                                           

13. จากขอ้ 111  กรรมการผูท้รงคุณวุฒิในคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติมีจ านวนไมเ่กินกี่ คน             

 ก. 12  คน                                      

 ข. 15  คน                                                                                                           

 ค. 17 คน                                       

 ง. 18  คน                                                                                                       

14. เลขานุการในคณะกรรมการยทุธศาสตร์ชาติคือใคร      

 ก. เลขาธิการคณะกรรมการเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ                

 ข. เลขาธิการสภาความมัน่คงแหง่ชาติ                             

 ค. เลขาธิการคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน                            

 ง. เลขาธิการสภาการศึกษาแหง่ชาติ                                                                                                                   

15. คณะกรรมการผูท้รงคุณวุฒิในคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติมีวาระการด ารงต าแหน่งกี่ ปี                

 ก. 4  ปี                                       

 ข. 5  ปี                                                                                                                       

 ค. 6  ปี                                        

 ง. 7  ปี                                                                                                                

16. คณะกรรมการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติที่ มาจากผูท้รงคุณวุฒิแตล่ะดา้นมีจ านวนไมเ่กินกี่ คน           

 ก. 15   คน                                  

 ข. 16  คน                                                                                                                 

 ค. 17  คน                                   

 ง. 18 คน                                                                                                                

17.ส านักงานเลขานุการคณะกรรมการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติหน่วยงานใดเป็นผูร้ับผิดชอบ                                    

 ก. ส านกังานคณะกรรมการเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ              

 ข. ส านักงานสภาความมัน่คงแหง่ชาติ                    

 ค. ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน   

 ง. ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาแหง่ชาติ                                                                               

18.ยุทธศาสตร์ชาติมีระยะเวลาใชบ้งัคบักี่ ปี                                                                               

 ก.  10  ปี                              

 ข. 15  ปี                                                                                                           

 ค.  20   ปี                                      

 ง. 25  ปี                                                                                                             
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19. ยุทธศาสตร์ชาติมีระยะเวลาส้ินสุดในพ.ศ.ใด                                                        

 ก. พ.ศ. 2569                                

 ข. พ.ศ. 2579                                                                                                         

 ค. พ.ศ. 2580                                

 ง. พ.ศ. 2581                                                                                                 

20. ยุทธศาสตร์ชาติถูกเขียนลงในรัฐธรรมนูญ ฉบบั พ.ศ. 2560  อยูใ่นมาตราใด                                                      

 ก. มาตรา  45                                

 ข. มาตรา  56                                                                                                        

 ค. มาตรา 65                                 

 ง. มาตรา  75                                                                                                         

21. กฎหมายในการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติตรงกบัขอ้ใด                              

 ก. พระราชบญัญติั                        

 ข. พระราชก าหนด                                                                                                 

 ค. กฤษฎีกา                                   

 ง. กฎกระทรวง                                                                                                     

22. สว่นหน่ึงของวิสยัทศันใ์นยุทธศาสตร์ชาติ  “ ประเทศมีความมัน่คง มัง่ค ัง่  ยัง่ยืน ”   ขอ้ใดไมส่อดคลอ้งกบั

ความหมายของ  “ ความมัน่คง ”                                                               

 ก. การมคีวามปลอดภยั                                          

 ข. ประเทศมีความมัน่คงในเอกราชและอธิปไตย              

 ค. สงัคมมีความปรองดองและสามคัคี                    

 ง.ประเทศไทยเป็นมหาอ านาจางทางการศึกษา 

23. สว่นหน่ึงของวิสยัทศันใ์นยุทธศาสตร์ชาติ  “ ประเทศมีความมัน่คง มัง่ค ัง่  ยัง่ยืน ”   ขอ้ใดไมส่อดคลอ้งกบั

ความหมายของ  “ ความมัง่ค ัง่ ”                           

 ก. ประเทศไทยมีการขยายตวัทางทางเศรษฐกิจอยา่งตอ่เน่ือง     

 ข. เศรษฐกิจมีความสามารถในการแขง่ขนัสูง        

 ค. ความสามารถในทุนที่ จะสามารถสรา้งการพฒันาอยา่งตอ่เน่ือง   

 ง. ประเทศไทยเป็นมหาอ านาจทางเศรษฐกิจ                                                                                            

24. สว่นหน่ึงของวิสยัทศันใ์นยุทธศาสตร์ชาติ  “ ประเทศมีความมัน่คง มัง่ค ัง่  ยัง่ยืน ”   ขอ้ใดไมส่อดคลอ้งกบั

ความหมายของ  “ ความยัง่ยืน ”                                        

 ก. การพฒันาที่สามารถสรา้งความเจริญ                

 ข. การผลิตและการบริโภคเป็นมิตรตอ่ส่ิงแวดลอ้ม                

 ค. มุง่ประโยชน์สว่นรวมอยา่งยัง่ยืน 
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 ง. ประชาชนอยูด่ี มีสุข                                                          

25. พระราชบญัญติัการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติ  พ.ศ. 2560 จดัเป็นแผนประเภทใด เพ่ือใหก้ารพฒันาประเทศบรรลุ

เป้าหมายที่ รัฐบาลก าหนดไว ้                                                                                                              

 ก. แผนพฒันา                        

 ข. แผนปฎิบติัการ                                                                                                    

 ค.แผนแมบ่ท                           

 ง. แผนยธุทศาสตร์                                                                                               

26. กรอบที่ ใชใ้นการจดัท าแผนตา่งๆใหส้อดคลอ้งและบูรณาการเพ่ือกอ่ใหเ้กิดเป็นพลงัผลกัดนัไปสูเ่ป้าหมายในการ

พฒันาประเทศตรงกบัขอ้ใด                                   

 ก. แผนและขัน้ตอนการปฎิรูปประเทศ                            

 ข. แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ                                   

 ค. แผนปฎิบติัการ                                                                              

 ง. แผนยุทธศาสตร์ชาติ                                                                                                                      

27.การก าหนดนโยบายการบริหารราชการแผน่ดินของคณะรฐัมนตรีกอ่นที่ จะเขา้มาบริหารราชการแผน่ดิน  การ

จดัท าแผนตา่งๆรวมตลอดการจดัท างบประมาณรายจา่ยประจ าปีงบประมาณตอ้งสอดคลอ้งกบัแผนประเภทใด   

 ก. แผนและขัน้ตอนการปฎิรูปประเทศ                              

 ข. แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ                                       

 ค. แผนปฎิบติัการ                                                                   

 ง. แผนยุทธศาสตร์ชาติ                                                                                                                               

28.การพฒันาประเทศในระยะยาวอยา่งนอ้ยตอ้งมีเป้าหมายส าคญัระบุไวใ้นแผนยุทธศาสตร์ชาติ ขอ้ใดไมส่อดคลอ้ง

กบัเป้าหมายในระยะยาว                                      

 ก. เป้าหมายความมัน่คงของประเทศชาติ             

 ข. ดา้นคุณภาพและความเป็นอยูข่องประชาชน                          

 ค. ดา้นการศึกษา                                                           

 ง. ดา้นบทบาทของรัฐที่ มีตอ่ประชาชน                                                                                                                

29.การจดัท ายุทธศาสตร์ชาติตอ้งค านึงถึงผลประโยชน์แหง่ชาติ ความตอ้งการและความจ าเป็นในการพฒันา

ประเทศใหส้อดคลอ้งยุทธศาสตร์ขอ้ใดไมส่อดคลอ้ง                               

 ก. หลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง                                          

 ข.การพฒันาที่ ย ัง่ยืนตามหลกัธรรมมาภิบาล                   

 ค. แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ     

 ง. เป้าหมายการปฎิรูปประเทศตามที่ รัฐธรรมนูญบญัญติั      
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30. ขอ้ใดมิใชก่รรมการโดยต าแหน่งของคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ      

 ก. ปลดักระทรวงกลาโหม                                              

 ข.ผูบ้ญัชาการทหารบก             

 ค. เลขาธิการคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ        

 ง. ประธานสภาหอการคา้แหง่ประเทศไทย  

 

 

 

 
 

ขอ้ 1 ตอบ ก ขอ้ 2 ตอบ ข ขอ้3 ตอบ ค ขอ้ 4 ตอบ ค ขอ้ 5 ตอบ ง                                                                                                             

ขอ้ 6 ตอบ ง  ขอ้ 7 ตอบ ง ขอ้ 8 ตอบ ค ขอ้ 9 ตอบ ข ขอ้ 10 ตอบ ง                                                                                                          

ขอ้ 11ตอบ ค ขอ้12 ตอบ ค ขอ้13 ตอบ ค ขอ้ 14 ตอบ ข ขอ้ 15 ตอบ ข             

ขอ้ 16 ตอบ ค ขอ้17 ตอบ ก ขอ้18 ตอบ ค ขอ้ 19 ตอบ ข ขอ้ 20 ตอบ ค                           

ขอ้ 21 ตอบ ก ขอ้ 22 ตอบ ง ขอ้ 23 ตอบ ง ขอ้ 24 ตอบ ง ขอ้ 25 ตอบ ค                                                                                                                        

ขอ้ 26 ตอบ ง ขอ้ 27 ตอบ ข  ขอ้ 28 ตอบ ค ขอ้ 29 ตอบ ค ขอ้30 ตอบ ค                                                                                                        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เฉลย แนวขอ้สอบยุทธศาสตรช์าติ 
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พระราชบญัญติัสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 

 

-ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเม่ือ 11 มิ.ย.2546 / มีผลบงัคบัใช ้12 มิ.ย.2546 

-.พรบ.น้ีเกิดมาจาก พรบ.กศช. 2542 จาก มาตรา 53 

-.สภาครูและบกศ. เรียกวา่ คุรุสภา คุรุสภาเป็นนิติบุคคล 

 

 ค านิยาม “วิชาชีพ” หมายความวา่ วิชาชีพทางการศึกษาท่ีท าหนา้ท่ีหลกัทางดา้นการเรียนการสอนและ

การสง่เสริมการเรียนรูข้อง ผูเ้รียนดว้ยวิธีการตา่ง ๆ รวมทัง้การรับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาในสถานศึกษา

ปฐมวยั ขัน้พ้ืนฐาน และอุดมศึกษาท่ี ต ่ำกวำ่ปริญญำทัง้ของรัฐและเอกชน และการบริหารการศึกษานอก

สถานศึกษาในระดบัเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ตลอดจนการ สนับสนุนการศึกษา ใหบ้ริการหรือปฏิบติังานเกี่ ยวเน่ือง

กบัการจดักระบวนการเรียนการสอน การนิเทศ และการบริหาร การศึกษาในหน่วยงานการศึกษาตา่ง ๆ 

  “ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา” หมายความวา่ ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารการศึกษา และ

บุคลากรทางการศึกษาอ่ืน ซ่ึงไดร้ับใบอนุญาตเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพตามพระราชบญัญติัน้ี  

 “ครู” หมายความวา่ บุคคลซ่ึงประกอบวิชาชีพหลกัทางดา้นการเรียนการสอนและการสง่เสริมการ

เรียนรูข้องผูเ้รียนดว้ย วิธีการตา่ง ๆ ในสถานศึกษาปฐมวยั ขัน้พ้ืนฐาน และอุดมศึกษาท่ีต ่ากวา่ปริญญาทัง้ของ 

 รัฐและเอกชน “หน่วยงานการศึกษา” หมายความวา่ สถานศึกษาหรือหน่วยงานอ่ืนท่ีมีหนา้ท่ีก ากบัดูแล 

สนับสนุน สง่เสริมใหบ้ริการ เก่ียวกบัการจดัการศึกษาขัน้พ้ืนฐานและอุดมศึกษาต ่ากวา่ปริญญาทัง้ของรัฐและ

เอกชน  

 “สถานศึกษา” หมายความวา่ สถานพฒันาเด็กปฐมวยั โรงเรียน วิทยาลยั สถาบนั มหาวิทยาลยั 

หน่วยงานการศึกษาหรือ หน่วยงานอ่ืนของรฐัหรือของเอกชนท่ีมีอ  านาจหนา้ท่ี หรือมีวตัถุประสงคใ์นการจดั

การศึกษา  

 “ใบอนุญาต” หมายความวา่ ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพซ่ึงออกใหผู้ป้ฏิบติังานในต าแหน่งครู ผูบ้ริหาร

สถานศึกษา ผูบ้ริหาร การศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน ตามพระราชบญัญติัน้ี 

 

ส านักงานคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา  

 (เลขำธิกำร เป็นผูบ้งัคบับญัชำ) 
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ใหม้ีส านักงานคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากร ทางการศึกษา มีฐานะเป็นนิติ

บุคคล ในก ากบัของกระทรวงศึกษาธิการ มีอ านาจและหนา้ท่ีดงัตอ่ไปน้ี 

 (1) รับผิดชอบเกี่ ยวกบัการด าเนินงานของคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครู และ

บุคลากรทางการศึกษา 

 (2) ประสานและด าเนินการเกี่ ยวกบักิจการอ่ืนท่ีคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพ ครูและ

บุคลากรทางการศึกษามอบหมาย 

 (3) จดัท ารายงานประจ าปีเกี่ ยวกบัการด าเนินงานเสนอตอ่คณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการ และสวสัดิ

ภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 

 นอกจากอ านาจและหนา้ท่ีตามวรรคหน่ึง ใหส้ านักงานคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและ สวสัดิภาพ

ครูและบุคลากรทางการศึกษามีอ านาจกระท ากิจการตา่งๆ ภายในขอบเขตแหง่วตัถุประสงค ์รวมทัง้ใหม้ีอ  านาจ

และหนา้ท่ี ดงัตอ่ไปน้ี 

 (1) ถือกรรมสิทธ์ิ หรือมีสิทธิครอบครองในทรัพยสิ์นหรือด าเนินการใด ๆ เก่ียวกบัทรัพยสิ์น ตลอดจนรับ

ทรัพยสิ์นท่ีมีผูอุ้ทิศให ้

 (2) ท านิติกรรมสญัญาหรือขอ้ตกลงใดๆ 

 (3) เขา้ร่วมลงทุนกบันิติบุคคลอ่ืน ในกิจการท่ีเกี่ ยวกบัวตัถุประสงคใ์นการบริหารงานส านักงาน 

คณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 (4) กูยื้มเพ่ือประโยชน์ในการด าเนินการตามวตัถุประสงคใ์นการบริหารงานส านักงานคณะกรรมการ 

สง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 (5) สนับสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเกี่ ยวขอ้ง 

 

ส านักงานคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทาง การศึกษามีรายได ้

ดงัตอ่ไปน้ี 

 

 (1) เงินอุดหนุนจากงบประมาณแผน่ดิน  

 (2) เงินคา่บ ารุงและคา่ธรรมเนียมตา่งๆ  

 (3) เงินผลประโยชน์ตา่งๆ จากการลงทุนและการจดัหาผลประโยชน์ 

 (4) เงินอุดหนุนจากภาคเอกชนหรือองคก์รอ่ืนรวมทัง้จากตา่งประเทศหรือองคก์รระหวา่ง ประเทศ และ

เงินหรือทรัพยสิ์นท่ีมีผูอุ้ทิศให ้

 (5) ผลประโยชน์จากการจดัการทรัพยสิ์นและการด าเนินกิจการของส านักงานคณะกรรมการ สง่เสริม

สวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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 (6) ดอกผลของเงินและทรัพยสิ์นตาม (๒) (๓) (๔) และ (๕) 

-รำยไดข้องส ำนักงำน ไมเ่ป็นรำยไดท่ี้ตอ้งน ำสง่กระทรวงกำรคลงั 

 

สภาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

(ใหรั้ฐมนตรีก ำกบัดูแลกำรด ำเนินงำนของ คุรุสภำ) 

 

 สภาครูและบุคลากรทางการศึกษา ใหม้ีสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา เรียกวา่ “คุรุสภา” มี

วตัถุประสงคแ์ละอ านาจหนา้ท่ีตามที่บญัญติัไวใ้น พระราชบญัญติัน้ี มีฐานะเป็นนิติบุคคล ในก ากบัขอ

กระทรวงศึกษาธิการ   

คุรุสภามีวตัถุประสงค ์

 (1) ก าหนดมาตรฐานวิชาชีพ ออกและเพิกถอนใบอนุญาต ก ากบัดูแลการปฏิบติัตามมาตรฐานวิชาชีพ

และจรรยาบรรณของวิชาชีพ รวมทัง้การพฒันาวิชาชีพ  

 (2) ก าหนดนโยบายและแผนพฒันาวิชาชีพ 

 (3) ประสาน สง่เสริมการศึกษาและการวิจยัเก่ียวกบัการประกอบวิชาชีพ 

 

คุรุสภามีอ านาจหนา้ท่ี 

  (1) ก าหนดมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ  

  (2) ควบคุมความประพฤติและการด าเนินงานของผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาใหเ้ป็นไปตาม

มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ 

 (3) ออกใบอนุญาตใหแ้กผู่ข้อประกอบวิชาชีพ  

 (4) พกัใชใ้บอนุญาตหรือเพิกถอนใบอนุญาต  

 (5) สนับสนุนสง่เสริมและพฒันาวิชาชีพตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ  

 (6) สง่เสริม สนับสนุน ยกยอ่ง และผดุงเกียรติผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา 

 (7) รับรองปริญญา ประกาศนียบตัร หรือวุฒิบตัรของสถาบนัตา่ง ๆ ตามมาตรฐานวิชาชีพ 

 (8) รับรองความรูแ้ละประสบการณ์ทางวิชาชีพ รวมทัง้ความช านาญในการประกอบวิชาชีพ  

 (9) สง่เสริมการศึกษาและการวิจยัเก่ียวกบัการประกอบวิชาชีพ  

 (10) เป็นตวัแทนผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาของประเทศไทย  

 (11) ออกขอ้บงัคบัของคุรุสภาวา่ดว้ย 

       (ก) การก าหนดลกัษณะตอ้งหา้มตามมาตรา ๑๓  

       (ข) การออกใบอนุญาต อายุใบอนุญาต การพกัใชใ้บอนุญาต การเพิกถอนใบอนุญาต และการ

รับรอง - ความรู ้ประสบการณ์ทางวิชาชีพ ความช านาญในการประกอบวิชาชีพ  
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       (ค) หลกัเกณฑแ์ละวิธีการในการขอรับใบอนุญาต (ง) คุณสมบติัและลกัษณะตอ้งหา้มของผูข้อรับ

ใบอนุญาต  

       (จ) จรรยาบรรณของวิชาชีพ และการประพฤติผิดจรรยาบรรณอนัจะน ามาซ่ึงความเส่ือมเสีย

เกียรติศกัด์ิแหง่วิชาชีพ มาตรฐานวิชาชีพ  

      (ช) วิธีการสรรหา การเลือก การเลือกตัง้ และการแตง่ตัง้คณะกรรมการคุรุสภา และ

คณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพ  

     (ซ) องคป์ระกอบ หลกัเกณฑ ์วิธีการคดัเลือกคณะกรรมการสรรหา (0) หลกัเกณฑแ์ละวิธีการสรร

หาเลขาธิการคุรุสภา 

     (ญ) การใด ๆ ตามที่ ก  าหนดในพระราชบญัญติัน้ี  

 

 (12) ใหค้ าปรึกษาหรือเสนอแนะตอ่คณะรัฐมนตรีเกี่ ยวกบันโยบายหรือปัญหาการพฒันาวิชาชีพ  (13) 

ใหค้ าแนะน าหรือเสนอความเห็นตอ่รัฐมนตรีเกี่ ยวกบัการประกอบวิชาชีพ หรือการออกกฎกระทรวงระเบียบ และ

ประกาศตา่ง ๆ  

 (14) ก าหนดใหม้ีคณะกรรมการเพ่ือกระท าการใด ๆ อนัอยูใ่นอ านาจหนา้ท่ีของคุรุสภา 

 (15) ด าเนินการใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคข์องคุรุสภา ขอ้บงัคบัของคุรุสภาตามมาตรา (11) นั้น ตอ้ง

ไดร้ับความเห็นชอบจากรฐัมนตรีและเม่ือไดป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษาแลว้ ใหใ้ชบ้งัคบัได  ้

 

คณะกรรมการคุรุสภา 

• มีทัง้หมด 39 คน    ครม.แตง่ตัง้ 

• คณะกรรมการคุรุสภา อยูใ่นวาระคราวละ 4 ปี /ไมเ่กิน 2 วาระ ติดตอ่กนั 

 

คณะกรรมการคุรุสภา มีอ านาจหนา้ท่ี 

- บริหาร / ใหค้ าปรึกษาแนะน าคณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพ 

- พิจารณาวินิจฉยัอุทธรณ์ของคณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพ 

- ก าหนดนโยบายการบริหารงานใหค้วามเห็นชอบ ** แผนด าเนินงานของส านักงาน 

เลขาธิการคุรุสภา (คณะกรรมการเลขาธิการคุรุสภา มีเลขาธิการคุรุสภาเป็นเลขานุการ) 

 

คณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพ  มีทัง้หมด 17 คน 

.หนา้ท่ีคณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพ 

 -พิจารณาออกใบอนุญาต พกัใชห้รือเพิกถอนใบอนุญาต 

 -ควบคุมรักษามาตรฐานการประกอบวิชาชีพของผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
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คุณสมบติัผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา 

 1. ผูม้ีสิทธ์ิรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพตอ้งผา่นการปฏิบติัการสอนในสถานศึกษาตามหลกัสูตร

ปริญญาทางการศึกษาไมน่อ้ยกวา่ 1 ปีและตอ้งผา่นการประเมินปฏิบติัการสอน ตามหลกัเกณฑคุ์รุสภาก าหนด 

 2. ผูม้ีสิทธ์ิรับใบประกอบวิชาชีพ ตอ้งมีไมต่ ่ากวา่อายุ2 0 ปีบริบูรณ ์

 3 .ผูม้ีสิทธ์ิรับใบประกอบวิชาชีพ ตอ้งมีวุฒิทางการศึกษา/หรือวุฒิท่ีคุรุสภารับรอง 

 

4.บุ คคลตอ่ไปน้ีไมต่อ้งมีใบประกอบวิชำชีพ 

 - คนท่ีใหค้วามรูใ้นสถานศึกษาเป็นครั้งคราว(ในฐานะวิทยากร) 

 - นักศึกษาฝึกสอน/ ผูท่ี้จดัการศึกษาตามอธัยาศยั/ผูท่ี้ท าการสอนในศูนยเ์ด็กเล็ก อบต. ผูท่ี้ท าการสอน

ในศูนยเ์ด็กเล็กวดัตา่ง ๆ 

 - ผูบ้ริหารการศึกษาระดบัเหนือเขตพ้ืนท่ีการศึกษา(เหนือ ผอ.เขต) 

 

5. ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพมี4 ประเภท 

 1. ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู 

 2. ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 3.  ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบ้ริหารการศึกษา 

 4. ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนกลุม่ศึกษานิเทศก ์

 

6. ผูใ้ดประกอบวิชาชีพควบคุมโดยไมไ่ดร้ับใบอนุญาต หากฝ่าฝืน จ าคุกไมเ่กิน 1 ปี ปรับไมเ่กิน 20,000 บาท 

7. ผูท่ี้พกัแสดงตวัดว้ยวิธีการใด ๆ ใหผู้อ่ื้นเขา้ใจวา่ตนเองมีสิทธิหรือพรอ้มประกอบวิชาชีพโดยไมไ่ดร้ับ 

ใบอนุญาตจากคุรุสภา หากฝ่าฝืน จ ำคุกไมเ่กิน 3 ปี ปรับไมเ่กิน 60,000 บำท หรือทัง้จ ำทัง้ปรับ 

 

8. ผูท่ี้ถูกพกัใชใ้บอนุญาตแลว้ฝ่าฝืนแสดงตนใหผู้อ่ื้นเขา้ใจวา่ตนมีสิทธิ หากฝ่าฝืน จ าคุกไมเ่กิน 3 ปี ปรับไม ่

เกิน 60,000 บาท หรือทัง้จ าทัง้ปรับ ผูท่ี้ถูกพกัใชใ้บอนุญาตจะขอใบอนุญาตอีกไมไ่ดจ้นกวา่จะพน้ 5 ปี นับแต่

วนัสั่งพกั 

 

9. มาตรฐานวิชาชีพประกอบดว้ย 

- มาตรฐานความรู ้/ ความสามารถ 

- มาตรฐานการปฏิบติังาน 

- มาตรฐานการปฏิบติัตน 

 

10. การพิจารณาโทษผูป้ระกอบวิชาชีพให“้คณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพ”มีอ านาจวินิจฉัย ช้ีขาดอยา่งใด

อยา่งหน่ึงตอ่ไปน้ี 

 1) ยกขอ้กลา่วหา 
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 2) ตกัเตือน 

 3) ภาคทณัฑ ์

 4 )พกัใชใ้บอนุญาตมีก าหนดระยะเวลาท่ีเห็นสมควรแตไ่มเ่กิน 5 ปี 

 5) เพิกถอนใบอนุญาต 

 • หา้มมิใหผู้ไ้ดร้ับใบอนุญาตซ่ึงอยูใ่นระหวา่งถูกสั่งพกัใชใ้บอนุญาต ผูใ้ดประกอบวิชาชีพควบคุมหรือ

แสดงดว้ยวิธีใด ๆใหผู้อ่ื้นเขา้ใจวา่ตนมีสิทธิหรือพรอ้มจะประกอบวิชาชีพควบคุมนับแตว่นัท่ีทราบค าสั่งพกัใช ้

ใบอนุญาตนั้น  

 • ผูไ้ดร้ับใบอนุญาตซ่ึงถูกสั่งเพิกถอนจะย่ืนขออีกไมไ่ด ้จนกวา่จะพน้ 5 ปีนับแตว่นัท่ีถูกสั่งเพิกถอน 

 

11.การอุทธรณ ์ในกรณีท่ีคณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพวินิจฉัยวา่ 

 - ไมอ่อกใบอนุญาต 

 - ไมต่อ่ใบอนุญาต 

 - ไมอ่อกใบอนุญาตใหแ้กผู่ท่ี้ถูกเพิกถอนใบอนุญาต 

 - ไมอ่อกใบแทนใบอนุญาต 

 ใหผู้ย่ื้นค าขอมีสิทธิอุทธรณ์ตอ่คณะกรรมการคุรุสภาภายใน 30 วนั นับแตแ่จง้วา่ไม ไมอ่อกใบอนุญาต 

ไมต่อ่ใบอนุญาต ไมอ่อกใบอนุญาตใหแ้กผู่ท่ี้ถูกเพิกถอนใบอนุญาตไมอ่อกใบแทนใบอนุญาต 

 

 

การประกอบวิชาชพีควบคุม 

 

• ใหวิ้ชาชีพครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา และผูบ้ริหารการศึกษาเป็นวิชาชีพควบคุม 

• หา้มมิใหผู้ใ้ดประกอบวิชาชีพควบคุม โดยไมไ่ดร้ับใบอนุญาต เวน้แตก่รณีอยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัตอ่ไปน้ี 

 (1) ผูท่ี้เขา้มาใหค้วามรูแ้กผู่เ้รียนในสถานศึกษาเป็นครั้งคราวในฐานะวิทยากรพิเศษทางการศึกษา  

 (2) ผูท่ี้ไมไ่ดป้ระกอบวิชาชีพหลกัทางดา้นการเรียนการสอนแตใ่นบางครั้งตอ้งท าหนา้ท่ีสอนดว้ย 

  (3) นักเรียน นักศึกษา หรือผูร้ับการฝึกอบรมหรือผูไ้ดร้ับใบอนุญาตปฏิบติัการสอน ซ่ึงท าการฝึกหดั

หรืออบรมในความควบคุมของผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาซ่ึงเป็นผูใ้หก้ารศึกษาหรือฝึกอบรม ทัง้น้ี ตาม

หลกัเกณฑ ์วิธีการและเง่ือนไขที่ คณะกรรมการคุรุสภาก าหนด  

 (4) ผูท่ี้จดัการศึกษาตามอธัยาศยั  

 (5) ผูท่ี้ท าหนา้ท่ีสอนในศูนยก์ารเรียนตามกฎหมายวา่ดว้ยการศึกษาแหง่ชาติ หรือสถานท่ีเรียนที่

หน่วยงานจดัการศึกษานอกระบบและตามอธัยาศยั บุคคล ครอบครัว ชุมชน องคก์รชุมชน องคก์รปกครองสว่น

ทอ้งถ่ิน องคก์ร เอกชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ โรงพยาบาล สถาบนัทางการแพทย ์

สถานสงเคราะหแ์ละสถาบนัสงัคมอ่ืนเป็นผูจ้ดั  
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 (6) คณาจารย ์ผูบ้ริหารสถานศึกษา และผูบ้ริหารการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาระดบัปริญญาทัง้ของรัฐ

และเอกชน  

 (7) ผูบ้ริหารการศึกษาระดบัเหนือเขตพ้ืนท่ีการศึกษา  

 (8) บุคคลอ่ืนตามที่ คณะกรรมการคุรุสภาก าหนด 

 * ผูใ้ดฝ่ำฝืนตอ้งระวำงโทษจ ำคุกไมเ่กินหน่ึงปี หรือปรับไมเ่กินสองหม่ืนบำท หรือทัง้จ าทัง้ปรับ 

 • ผูข้อรับใบอนุญาตเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพควบคุม ตอ้งมีคุณสมบติัและไมม่ีลกัษณะตอ้งหา้ม ดงัตอ่ไปน้ี 

 

 " ตอ้งจดัใหม้ีการประเมินระดบัคุณภาพของผูร้ับใบอนุญาตอยา่งตอ่เน่ืองเพ่ือด ารงไวซ่ึ้งความรู ้

ความสามารถ และความช านาญการ ตามระดบัคุณภาพของมาตรฐานในการประกอบวิชาชีพตาม 

หลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ีคุรุสภาก าหนด  

 

ขอ้หา้ม  

 • หา้มมิใหผู้ใ้ดแสดงดว้ยวิธีใด ๆ ใหผู้อ่ื้นเขา้ใจวา่ตนมีสิทธิหรือพรอ้มจะประกอบวิชาชีพ โดยไมไ่ดร้ับ

ใบอนุญาตจากคุรุสภา และหา้มมิใหส้ถานศึกษารับผูไ้มไ่ดร้บัใบอนุญาตเขา้ประกอบวิชาชีพควบคุมใน

สถานศึกษา เวน้แตจ่ะไดร้ับ อนุญาตจากคุรุสภา 

 * ผูใ้ดฝ่าฝืน ตอ้งระวางโทษจ าคุกไมเ่กินสามปี หรือปรับไมเ่กินหกหม่ืนบาท หรือทัง้จ าทัง้ปรับ 

 • ผูซ่ึ้งไดร้ับใบอนุญาตตอ้งประกอบวิชาชีพภายใตบ้งัคบัแหง่ขอ้จ ากดัและเง่ือนไขตามขอ้บงัคบัของคุรุ

สภา  

 • ผูซ่ึ้งไดร้ับใบอนุญาตตอ้งประพฤติตนตามมาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพตามที่ ก  าหนด • 

ขอ้บงัคบัวา่ดว้ยมาตรฐานวิชาชีพ ประกอบดว้ย 

 0 มาตรฐานความรูแ้ละประสบการณ์วิชาชีพ  

 0 มาตรฐานการปฏิบติังาน  

 0 มาตรฐานการปฏิบติัตน 

 

มาตรฐานการปฏิบติัตน ใหก้ าหนดเป็นขอ้บงัคบัวา่ดว้ยจรรยาบรรณของวิชาชีพ ประกอบดว้ย 

 0 จรรยาบรรณตอ่ตนเอง   0 จรรยาบรรณตอ่วิชาชีพ 

 0 จรรยาบรรณตอ่ผูร้ับบริการ  0 จรรยาบรรณตอ่ผูร้่วมประกอบวิชาชีพ  

 0 จรรยาบรรณตอ่สงัคม 

 

O คุณสมบติัของผูข้อใบประกอบวิชาชีพ 

 (1) มีอายุไมต่ ่ากวา่ยี่ สิบปีบริบูรณ์  

 (2) มีวุฒิปริญญาทางการศึกษา หรือเทียบเทา่ หรือมีคณุวุฒิอ่ืนท่ีคุรุสภารับรอง  



~ 19 ~ 

 

* ห้ามมใิห้ผูใ้ด คดัลอก หรือ ดดัแปลง หรือ น ารูปไปใช้ทางการคา้ หากฝ่าฝืนฝ่ายกฎหมายของบริษทัจะด าเนินคดี โดยไม่มีการแจง้เตือน คูมื่อเตรียมสอบ by สิงหวิ์ชาการ  

 

 (3) ผา่นการปฏิบติัการสอนในสถานศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาทางการศึกษาเป็นเวลาไมน่อ้ยกวา่

หน่ึงปีและผา่นเกณฑก์ารประเมินปฏิบติัการสอนตามหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขที่ คณะกรรมการคุรุสภา 

ก าหนด  

 

O ลกัษณะตอ้งหา้ม 

 (1) เป็นผูม้ีความประพฤติเส่ือมเสียหรือบกพร่องในศีลธรรมอนัดี 

 (2) เป็นคนไรค้วามสามารถหรือคนเสมือนไรค้วามสามารถ  

 (3) เคยตอ้งโทษจ าคุกในคดีท่ีคุรุสภาเห็นวา่อาจน ามาซ่ึงความเส่ือมเสียเกียรติศกัด์ิแหง่วิชาชีพ 

 - การขอรับใบอนุญาต การออกใบอนุญาต การก าหนดอายใุบอนุญาต การตอ่อายุใบอนุญาต  

การขอรับใบแทน ใบอนุญาต และการออกใบแทนใบอนุญาต ใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขที่

ก  าหนดในขอ้บงัคบัของคุรุสภา 

 - ผูข้อรับใบอนุญาต ผูข้อตอ่อายุใบอนุญาตหรือผูข้อรับใบแทนใบอนุญาต ซ่ึงคณะกรรมการมาตรฐาน

วิชาชีพ พิจารณาวินิจฉัยไมอ่อกใบอนุญาต ไมต่อ่อายุใบอนุญาต หรือไมอ่อกใบแทนใบอนุญาตตามวรรคหน่ึง 

อาจอุทธรณ์ ค าสั่งดงักลา่วตอ่คณะกรรมการคุรุสภาภายในสามสิบวนันับแตว่นัท่ีไดร้ับแจง้การไมต่อ่ใบอนุญาต 

หรือการไมอ่อกใบ แทนใบอนุญาตไมต่ดัสิทธิผูข้อท่ีจะประกอบวิชาชีพท่ีไดร้ับอนุญาตตอ่ไป ทัง้น้ี จนกวา่

คณะกรรมการคุรุสภาจะไดม้ี ค าวินิจฉัยถึงท่ีสุด  

 

12. สมาชิกคุรุสภา มี 2 ประเภท 

 - สมาชิกสามญั 

 - สมาชิกกิตติมศกัด์ิ (คุรุสภาแตง่ตัง้) 
 

13.คณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา มี 23 คน  

 

14.ปลดักระทรวงศึกษาธิการ เป็นประธาน คณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากร 

ทางการศึกษา 
 

15.ส านักงานเลขาธิการคุรุสภาเป็นหวัหนา้บริหารส านักงาน 

• คุณสมบติัเลขาธิการ  อายุไมต่ ่ากวา่ 35 - ไมเ่กิน 65 ปี มีสญัชาติไทย 

• มีหนา้ท่ี 1.บรรจุแตง่ตัง้ เล่ือน ลดตดัเงินเดือนหรือลดคา่จา้ง ลงโทษทางวินัย 

   2. วางระเบียบในส านักเลขา 

 

16. อตัราคา่ธรรมเนียมขอขึ้นใบประกอบวิชาชีพ 500 บาท 

17. อตัราคา่ตอ่ใบอนุญาต 200 บาท 

ผูร้ับสนองพระบรมราชโองการ....คือ ....พ.ต.ท.ทกัษิณ ชินวตัร 
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แบบทดสอบ 

 

1.ขอ้ใดไมใ่ชว่ตัถุประสงคข์องคุรุสภา 

ก. ก าหนดมาตรฐานวิชาชีพ ออกและเพิกถอนใบอนุญาต 

ข. ก ากบัดูแลการปฏิบติัตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

ค. ก าหนดนโยบายและแผนการท างานตามวิชาชีพ 

ง. สง่เสริมการศึกษาและการวิจยัเก่ียวกบัการประกอบวิชาชีพ 

ตอบ ก. ก าหนดมาตรฐานวิชาชีพ ออกและเพิกถอนใบอนุญาต 

 

2. ขอ้ใดคืออ านาจหนา้ท่ีของคุรุสภา  

ก. ออกใบอนุญาตใหแ้กผู่ข้อประกอบวิชาชีพโดยการสอบปฏิบติั 

ข. พกัใชใ้บอนุญาตหรือเพิกถอนใบอนุญาตไดต้ามความพึงพอใจ 

ค. เป็นตวัแทนผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาของโลก 

ง. รับรองความรู ้ประสบการณ์ และความช านาญในการประกอบวิชาชีพ 

ตอบ ง. รับรองความรู ้ประสบการณ์ และความช านาญในการประกอบวิชาชีพ 

 

3. ขอ้ใดคือแหลง่รายไดข้องคุรุสภา  

ก. คา่ธรรมเนียมจากการขอใบอนุญาต  ข. ผลก าไรจากสหกรณ์คุรุสภา 

ค. เงินและทรัพยสิ์นซ่ึงมีผูอุ้ทิศใหแ้กคุ่รุสภา  ง. ทรัพยสิ์นสว่นตวัของคณะกรรมการคุรุสภา 

ตอบ ค. เงินและทรัพยสิ์นซ่ึงมีผูอุ้ทิศใหแ้กคุ่รุสภา 

 

 4. ในวาระแรกเร่ิมของการเลือกกรรมการซ่ึงเป็นผูแ้ทนจากผูด้ ารงต าแหน่งคณบดี คณะครุศาสตร์ หรือ

การศึกษา ใหเ้ลือกผูแ้ทนจ านวนก่ีคนจากสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน  

ก. 1 คน     ข. 2 คน 

ค. 3 คน     ง. 4 คน 

 

5. การใหวุ้ฒิทางการศึกษา หรือปริญญาอ่ืนท่ี ก.ค. ก าหนดใหเ้ป็นคุณวุฒิท่ีใชใ้นการบรรจุและแตง่ตัง้เป็น 

ขา้ราชการครูกอ่นวนัท่ีพระราชบญัญติัน้ีบงัคบัใชเ้ป็นคุณวุฒิในการขอรับใบอนุญาตตามพระราชบญัญติัไม ่เกิน

ก่ีปี นับแตว่นัท่ีพระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบั  

ก. 1 ปี     ข. 2 ปี 
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ค. 3 ปี     ง. 4 ปี 

ตอบ ค. 3 คน 

 

6. ผูร้ับสนองพระบรมราชโองการ ในพระราชบญัญติัสภาครูและบุคลากรทางการศึกษาคือใคร  

ก. พลเอกสุรยุทธ ์ยงใจยุทธ  ข. พนัต ารวจโท ทกัษิณ ชินวตัร 

ค. พล.อ.ประยุทธ ์จนัทร์โอชา  ง. นายอภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะ 

ตอบ ข. พนัต ารวจโท ทกัษิณ ชินวตัร 

 

7. รัฐมนตรีตอ้งแตง่ตัง้คณะกรรมการการสง่เสริมสวสัดิการ วสสัดิการครูและบุคคลากรทางการศึกษาภายในก่ี

วนั  

ก. 30 วนั    ข. 60 วนั 

ค. 90 วนั    ง. 180 วนั 

ตอบ ง. 180 วนั 

 

8. ขอ้ใดไมใ่ชผู่แ้ทนหน่วยงานท่ีรฐัมนตรีมีการแตง่ตัง้เพ่ือใหม้ีหนา้ท่ีด าเนินการมาเป็นกรรมการในคุรุสภา  

ก. เลขาธิการคุรุสภา    

ข. ปลดักระทรวงศึกษาธิการ 

ค. เลขาธิการคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  

ง. เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน 

ตอบ ก. เลขาธิการคุรุสภา  

 

9. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีท่ีคุรุสภาไมส่ามารถออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพใหไ้ด ้

ก. ครู     ข. ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ค. นักศึกษาฝึกประสบการณ ์  ง. ผูบ้ริหารการศึกษา 

ตอบ ค. นักศึกษาฝึกประสบการณ์  

 

10. ผูใ้ดมีอ  านาจในการก ากบัดูแลการด าเนินงานและการจดัสรรงบประมาณของคุรุสภาและส านักงาน

คณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา  

ก. รัฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการ ข. ส านักนายกรฐัมนตรี 

ค. กระทรวงศึกษาธิกา   ง. กรรมการผูท้รงคุณวุฒิ 

ตอบ ก. รัฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการ 
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11. ใหส้ านักงานตรวจเงินแผน่ดิน ตรวจสอบการปฏิบติังาน ดา้นการเงิน การบญัชีของคุรุสภาปีละก่ีครั้ง  

ก. เป็นประจ าทุกปี   ข. เป็นประจ าทุกสองปี 

ค. เป็นประจ าทุกสามปี   ง. เป็นประจ าทุกส่ีปี 

ตอบ ก. เป็นประจ าทุกปี  

 

12. ผูใ้ดฝ่าฝืนมาตรา 43 จะตอ้งระวางโทษจ าคุกไมเ่กินก่ีปี 

ก. ไมเ่กิน 1ปี หรือปรับไมเ่กิน 20000 บาทหรือทัง้จ าทัง้ปรับ 

ข. ไมเ่กิน 1ปี หรือปรับไมเ่กิน 30000 บาทหรือทัง้จ าทัง้ปรบั 

ค. ไมเ่กิน 2ปี หรือปรับไมเ่กิน 20000 บาทหรือทัง้จ าทัง้ปรับ 

ง. ไมเ่กิน 2ปี หรือปรับไมเ่กิน 30000 บาทหรือทัง้จ าทัง้ปรับ 

ตอบ ก. ไมเ่กิน 1ปี หรือปรับไมเ่กิน 20000 บาทหรือทัง้จ าทัง้ปรับ 

 

13. ขอ้ใดไมใ่ชห่นา้ท่ีของเลขาธิการคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา  

ก. บรรจุ แตง่ตัง้ เล่ือน ลด ตดัเงินเดือน ลงโทษทางวินัยพนกังานเจา้หนา้ท่ี ตลอดจนใหพ้นักงานเจา้หนา้ท่ีออก

จากต าแหน่ง 

ข. วางระเบียบเกี่ ยงกบัการด าเนินงานของส านักงานคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและ

บุคลากรทางการศึกษา 

ค. สรรหางบประมาณ ในการชว่ยเหลือสถานท่ีทางการศึกษา และผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา 

ง. ไมม่ีขอ้ถูก 

ตอบ ค. สรรหางบประมาณฯ 

 

14. ในกิจการท่ีเกี่ ยวขอ้งกบับุคคลภายนอก ใหใ้ครท าหนา้ท่ีแทนคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ก.เลขาธิการคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ข. ประธานคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ค. ส านักงานคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ง. ขอ้ ก และ ค ถูก 

ตอบ ก.เลขาธิการคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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15. ในการก าหนดอตัราเงินเดือนเม่ือคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา ตอ้งผา่นการเห็นชอบของใคร  

ก. กระทรวงมหาดไทย   ข. กระทรวงศึกษาธิการ 

ค.นายกรัฐมนตรี    ง. คณะรัฐมนตรี 

ตอบ ง. คณะรัฐมนตรี 

 

16. บุคคลใดเป็นผูม้ีอ  านาจ สรรหา แตง่ตัง้ และถอดถอนเลขาธิการคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิ

ภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ก. คณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ข. ประธานคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ค. ส านักงานคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ง. เลขาธิการคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ตอบ ก. คณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 

17. ขอ้ใดไมใ่ชก่ารพน้จากต าแหน่งของเลขาธิการคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและ

บุคลากรทางการศึกษา  

ก. ตามวาระ     ข. ลาออก 

ค. มีลกัษณะตอ้งหา้มตามมาตรา 63  ง. บกพร่องตอ่หนา้ท่ี ประพฤติเส่ือมเสีย 

ตอบ ค. มีลกัษณะตอ้งหา้มตามมาตรา 63 

 

18. ขอ้ใดคือหนา้ท่ีของคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา  

ก. ควบคุมดูแลทรัพยสิ์นของส านักงานคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา 

ข. เสนอรายงานประจ าปีตอ่เลขาธิการคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา 

ค. เสนอความเห็นเกี่ ยวกบัการปรับปรุงกิจการตอ่เลขาธิการคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครู

และบุคลากรทางการศึกษา 

ง. รับผิดชอบการบริหารกิจการของส านักงานคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

ตอบ ง. รับผิดชอบการบริหารกิจการของส านักงานฯ 
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 19. รายไดข้องส านักงานคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการเเละสวสัดิภาพครูเเละบุคลากรทางการศึกษาจะตอ้ง

ไมเ่ป็นรายไดน้ าสง่ใหก้บัหน่วยงานใดวา่ตามตามกฏหมายดว้ยเงินคงคลงัเเละกฏหมายวา่ดว้ยวิธีการงบประมาณ  

ก. กระทรวงมหาดไทย    ข. กระทรวงศึกษาธิการ 

ค. กระทรวงการคลงั    ง. ส านักนายกรัฐมนตรี 

 

20. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีกลา่วถูกตอ้ง  

ก. ส านักงานคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการเเละสวสัดิการครูเเละบุคลากรทางการศึกษามีฐานะเป็นนิติบุคคล

ในก ากบักระทรวงศึกษาธิการ 

ข. ส านักงานคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการเเละสวสัดิการครูเเละบุคลากรทางการศึกษามีหนา้ท่ีจดัท ารายงาน

ประจ าปีเกี่ ยวกบัการด าเนินงานเสนอตอ่คณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการเเละสวสัดิการครูเเละบุคลากรทาง

การศึกษาเพียงอยา่งเดียว 

ค. ส านักงานคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการเเละสวสัดิการครูเเละบุคลากรทางการศึกษาไมม่ีสิทธิครอบครอง

ในทรัพยสิ์นหรือด าเนินการใดๆเกี่ ยวกบัทรัพยสิ์นท่ีมีผูอุ้ทิศให ้

ง. ส านักงานคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการเเละสวสัดิการครูเเละบุคลากรทางการศึกษามีไมห่นา้ท่ีท านิติกรรม

สญัญาหรือขอ้ตกลงใดๆทัง้ส้ิน 

 

21. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นรายไดท่ี้ไดม้าถูกตอ้งตามหลกักฏหมายของ ส านักงานคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการ

เเละสวสัดิการครูเเละบุคลากรทางการศึกษา  

ก. เงินอุดหนุนจากงบประมาณเเผน่ดิน  ข. เงินคา่บ ารุงเเละคา่ธรรมเนียมตา่งๆ 

ค.เงินอุดหนุนจากภาคเอกชน   ง. ถูกทุกขอ้ 

 

22. ผูใ้ดเป็นประธานการสง่เสริมสวสัดิการสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา                                           

ก. ปลดักระทรวงศึกษาธิการ   ข. กรรมการผูท้รงคุณวฒิุ 

ค. เลขาธิการคุรุสภา    ง. เลขาธิการคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

 

23. ผูใ้ดไมไ่ดเ้ป็นคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา  

ก. ปลดักระทรวงศึกษาธิการ    

ข. กรรมการผูท้รงคุณวฒิุ 

ค. กรรมการท่ีไดร้ับการเลือกตัง้จากผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา 

ง. คณะกรรมการการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน 

 



~ 25 ~ 

 

* ห้ามมใิห้ผูใ้ด คดัลอก หรือ ดดัแปลง หรือ น ารูปไปใช้ทางการคา้ หากฝ่าฝืนฝ่ายกฎหมายของบริษทัจะด าเนินคดี โดยไม่มีการแจง้เตือน คูมื่อเตรียมสอบ by สิงหวิ์ชาการ  

 

24. ขอ้ใดไมใ่ชอ่  านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา  

ก. ด าเนินงานดา้นสวสัดิการ สวสัดิภาพ และความมัน่คงของผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา 

ข. ใหค้ าปรึกษา และค าแนะน าในเร่ืองสง่เสริมสวสัดิการ สวสัดิภาพ และสิทธิประโยชน์ 

และความมัน่คงของผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา 

ค. สรรหางบประมาณ ในการชว่ยเหลือสถานท่ีทางการศึกษา และผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา 

ง. สง่เสริมใหผู้ป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา และผูป้ฏิบติังานดา้นการศึกษาไดร้ับสวสัดิการตา่งๆ ตามสมควร 

 

25. สมาชิกภาพของคุรุสภาส้ินสุดขอ้ใดไมใ่ช ่

ก.ตาย     ข.ลาออก 

ค. คุรุสภามีมติใหพ้น้จากสมาชิกภาพ ง. คณะกรรมการคุรุสภามมีติถอดถอน 

 

26. ส.ก.ส.ค. ยอ่มาจากอะไร 

ก. กรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ข. คณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ค. ส านักงานสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ง. ส านักงานสง่เสริมสวสัดิภาพและสวสัดิการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 

27.หนา้ท่ีของ ส.ก.ส.ค. คืออะไร 

ก.สง่เสริมและสนับสนุนการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัการพฒันา 

ข.สง่เสริมความสามคัคีและความผดุงเกียรติของผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา 

ค. สง่เสริมสวสัดิการ สวสัดิภาพ และความมัน่คงของผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา 

ง. บริหารงานส านักงานคณะกรรมการสง่เสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 

28. ผูไ้ดร้ับใบอนุญาตซ่ึงถูกสั่งเพิกถอนจะย่ืนขออีกไมไ่ด ้แตห่ากตอ้งการย่ืนขอใหม ่ขอ้ใดถูกตอ้งท่ีสุด. 

ก. คณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพยกเลิกค าสั่งเพิกถอน 

ข. คณะกรรมการคุรุสภายกเลิกค าสั่งเพิกถอน 

ค. จนกวา่จะพน้ 1 ปีนับแตว่นัท่ีถูกสั่งเพิกถอน 

ง. จนกวา่จะพน้ 5 ปีนับแตว่นัท่ีถูกสั่งเพิกถอน 

 

29. สมาชิกคุรุสภามี 2 ประเภท ไดแ้ก ่ 

ก. สมาชิกสามญั และ สมาชิกกิตติมศกัด์ิ  ข. สมาชิกสามญั และ สมาชิกทัว่ไป 
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ค. สมาชิกสามญั และ สมาชิกส ารอง  ง. สมาชิกสามยั และ สมาชิกพิเศษ 

ตอบ ก. สมาชิกสามญั และ สมาชิกกิตติมศกัด์ิ  

 

30. หน่วยงานใด มีหนา้ท่ีก าหนดการจดทะเบียนเป็นสมาชิกในมาตรา 58  

ก. กระทรวงศึกษาธิการ    ข. คณะกรรมการการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน 

ค. คุรุสภา     ง. ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

ตอบ ค. คุรุสภา 

 

31. คณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพมีอ านาจวินิจฉัยชี้ ขาด ยกเวน้ ขอ้ใด  

ก. ยกขอ้กลา่วหา    ข. ตกัเตือน 

ค. ภาคทณัฑค์วามประพฤติ   ง. พกัใบไมอ่นุญาตไมเ่กิน 3 ปี 

ตอบ ง. พกัใบไมอ่นุญาตไมเ่กิน 3 ปี 

 

32. กรรมการคุรุสภา กรรมการมาตรฐานวิชาชีพ หรือบุคคลอ่ืนมีสิทธิกลา่วโทษผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีประพฤติผิด

จรรยาบรรณ ตอ้งแจง้เร่ืองแกใ่คร  

ก. กระทรวงศึกษาธิการ.    ข. ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา. 

ค. ก.ค.ศ..     ง. คุรุสภา 

ตอบ ง. คุรุสภา 

 

33. การสง่หนังสือแจง้ขอ้กลา่วหาหรือกลา่วโทษา พรอ้มทัง้สง่ส าเนาเร่ืองใหผู้ถู้กแจง้ ลว่งหนา้ 

 

ไมน่อ้ย กวา่ก่ีวนักอ่นการเร่ิมพิจารณา  

ก. 7 วนั.     ข. 15 วนั. 

ค. 30 วนั.     ง. 45 วนั 

ตอบ ข. 15 วนั. 

 

34. ขอ้ใดไมใ่ชอ่งคป์ระกอบของมาตรฐานวิชาชีพ  

ก. มาตรฐานความรูแ้ละประสบการณ์วิชาชีพ ข. มาตรฐานการปฏิบติังาน 

ค. มาตรฐานการปฏิบติัตน   ง. มาตรฐานใบประกอบวิชาชีพ 

ตอบ ง. มาตรฐานใบประกอบวิชาชีพ 
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35. ขอ้ใดเป็นองคป์ระกอบของมาตรฐานการปฏิบติัตนท่ีเป็นขอ้บงัคบัวา่ดว้ยจรรยาบรรณของวิชาชีพ  

ก. จรรยาบรรณตอ่ตนเอง    ข. จรรยาบรรณตอ่วิชาชีพ 

ค. จรรยาบรรณตอ่ผูร้ับบริการ   ง. ถูกทุกขอ้ 

ตอบ ง. ถูกทุกขอ้ 

 

36. บุคคลซ่ึงไดร้ับความเสียหายจากการประพฤติผิดจรรยาบรรณของวิชาชีพของผูไ้ดร้ับใบอนุญาตมีสิทธิ

กลา่วหาผูไ้ดร้ับใบอนุญาตนั้นโดยท าเร่ืองย่ืนตอ่ผูใ้ด 

ก. รัฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการ  ข. ประธานกระทรวงศึกษาธิการ 

ค. ผูอ้  านวยการสถานศึกษา   ง. คุรุสภา 

ตอบ ง. คุรุสภา 

 

37. ตามพระราชบญัญติัน้ีหา้มมิใหผู้ใ้ดประกอบวิชาชีพควบคุมโดยไมไ่ดร้ับใบอนุญาต เวน้แตก่รณีตามขอ้ใด  

ก. ผูท่ี้ไมไ่ดค้ณาจารย ์หรือผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ข. ผูท่ี้ไมไ่ดใ้หค้วามรูแ้กผู่เ้รียนในสถานศึกษา 

ค. ผูท่ี้ไมไ่ดท้ าหนา้ท่ีสอนในศูนยก์ารเรียนตามกฎหมายวา่ดว้ยการศึกษาแหง่ชาติ 

ง. ผูท่ี้ไมไ่ดป้ระกอบวิชาชีพหลกัทางดา้นการเรียนการสอน แตใ่นบางครั้งตอ้งท าหนา้ท่ีสอน 

ตอบ ง. ผูท่ี้ไมไ่ดป้ระกอบวิชาชีพหลกัทางดา้นการเรียนการสอน แตใ่นบางครั้งตอ้งท าหนา้ท่ีสอน 

 

38. ผูข้อรับใบอนุญาตเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพควบคุมตอ้งมีคุณสมบติัตามขอ้ใด  

ก. มีอายุไมต่ ่ากวา่ยี่ สิบปีบริบูรณ์ 

ข. มีวุฒิปริญญาทางการศึกษาหรือเทียบเทา่หรือมีคณุวุฒิอ่ืนท่ีคุรุสภารับรอง 

ค. ผา่นการปฏิบติัการสอนในสถานศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาทางการศึกษาเป็นเวลาไมน่อ้ยกวา่หน่ึงปี 

ง. ถูกทุกขอ้ท่ีกลา่วมา 

ตอบ ง. ถูกทุกขอ้ท่ีกลา่วมา 

 

39. หากคณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพไมอ่อกใบอนุญาตใหแ้กน่ายสมจิตร เขาสามารถอุทธรณ์ค าสั่งตอ่

คณะกรรมการคุรุสภาไดภ้ายในก่ีวนั 

ก. ภายใน 7 วนั     ข. ภายใน 15 วนั 

ค. ภายใน 30 วนั    ง. ภายใน 45 วนั 

ตอบ ค. ภายใน 30 วนั  
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40. ขอ้ใด ไมถู่กตอ้งเกี่ ยวกบัการพน้จากต าแหน่งของคณะกรรมการคุรุสภา  

ก. ตาย ค. ภายใน 30 วนั   ข. ลาออก 

ค. คณะรัฐมนตรีใหอ้อกเพราะบกพร่องหนา้ท่ี ง. ขาดคุณสมบติัหรือมีลกัษณะตอ้งหา้ม 

ตอบ ค. คณะรัฐมนตรีใหอ้อกเพราะบกพร่องหนา้ท่ี 

 

41.ขอ้ใด ไมใ่ช ่อ านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการคุรุสภา  

ก. ใหค้ าปรึกษาแนะน าแกค่ณะรัฐมนตรี 

ข. ใหค้ าปรึกษาแนะน าแกค่ณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพ 

ค. พิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ์ค าสั่งของคณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพ 

ง. แตง่ตัง้อนุกรรมการ 

ตอบ ก. ใหค้ าปรึกษาแนะน าแกค่ณะรฐัมนตรี 

 

42. ขอ้ใดไมใ่ชห่นา้ท่ีของคณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพ  

ก. พิจารณาออกใบอนุญาต  ข. พิจารณาพกัใชใ้บอนุญาต 

ค. เพิกถอนใบอนุญาต   ง. แตง่ตัง้ท่ีปรึกษาคณะกรรมการ 

ตอบ ง. แตง่ตัง้ท่ีปรึกษาคณะกรรมการ 

 

43. เลขาธิการคุรุสภามีวาระอยูใ่นต าแหน่งคราวละก่ีปี  

ก.2ปี     ข.3 ปี 

ค.4 ปี     ง.5 ปี 

ตอบ ค.4 ปี 

 

44. เลขาธิการคุรุสภาตอ้งเป็นผูส้ามารถท างานใหแ้กส่ านักงานเลขาธิการคุรุสภาไดเ้ต็มเวลาและตอ้งเป็นผูท่ี้มี

คุณสมบติัทัว่ไปและไมม่ลีกัษณะตอ้งหา้มดงัตอ่ไปน้ียกเวน้ขอ้ใด  

ก.เคยตอ้งโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงท่ีสุดใหจ้ าคุก 

ข.มีสญัชาติไทย 

ค.เป็นผูท่ี้มีความรูค้วามสามารถเหมาะสมกบักิจการของคุรุสภาสถานท่ีก าหนดไวใ้นวตัถุประสงค ์

ง.มีอายุไมต่ ่ากวา่ 35 ปีบริบูรณ์และไมเ่กิน 65 ปี 

ตอบ ก.เคยตอ้งโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงท่ีสุดใหจ้ าคุก 

 

45. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีไมถู่กตอ้งเกี่ ยวกบัการด าเนินของคุรุสภาตามมาตรา35  
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ก.ใหส้ านักงานเลขาธิการคุรุสภามีเลขาธิการคุรุสภาคนหน่ึงบริหารกิจการของส านักงานเลขาธิการ คุรุสภา

รวมทัง้ด าเนินการตามที่ประธานคณะกรรมการคุรุสภาคณะกรรมการคุรุสภาประธานกรรมการ มาตรฐาน

วิชาชีพหรือคณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพมอบหมาย 

ข.คณะกรรมการคุรุสภาเป็นผูม้ีอ  านาจสรรหาแตง่ตัง้และถอดถอนเลขาธิการคุรุสภา 

ค.ใหค้ณะกรรมการคุรุสภาและคณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพมีอ านาจเรียกบุคคลใดมาใหถ้อ้ยค า หรือแจง้ให้

บุคคลใดๆสง่เอกสารหรือวตัถุพยานท่ีจ าเป็นตอ่การด าเนินงานตามอ านาจและหนา้ท่ี 

ง.หลกัเกณฑแ์ละวิธีการสรรหาเลขาธิการคุรุสภาเป็นไปตามขอ้บงัคบัของคุรุสภา 

ตอบ ค.ใหค้ณะกรรมการคุรุสภาและคณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพฯ 

 

46. ในการประชุม ถา้ประธานกรรมการคุรุสภาไมอ่ยูใ่นท่ีประชุมหรือไมส่ามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไดใ้หท่ี้ประชุมท า

อยา่งไร  

ก. ยกเลิกการประชุม 

ข. เลือกประธานกรรมการคุรุสภาคนใหมใ่นท่ีประชุม 

ค. ด าเนินการประชุมตอ่โดยไมม่ีประธานกรรมการคุรุสภา 

ง. เลือกกรรมการคนหน่ึงเป็นประธานในท่ีประชุม 

ตอบ ง. เลือกกรรมการคนหน่ึงเป็นประธานในท่ีประชุม 

 

47. ขอ้ใดไมเ่ป็นเจา้พนักงานตามประมวลกฎหมายอาญาตามความในมาตรา 30  

ก. กรรมการคุรุสภา   ข. กรรมการมาตรฐานวิชาชีพ 

ค. อนุกรรมการ    ง. ประธานกรรมการคุรุสภา 

ตอบ ง. ประธานกรรมการคุรุสภา 

 

48. ขอ้ใดไมใ่ชห่นา้ท่ีของส านักงานเลขาธิการคุรุสภา 

ก. สง่เอกสารหรือวตัถุพยานของคุรุสภา 

ข. รับผิดชอบเกี่ ยวกบัการด าเนินงานของคุรุสภา 

ค. ประสานและด าเนินการเกี่ ยวกบักิจการอ่ืนท่ีคุรุสภามอบหมาย 

ง. จดัท ารายงานประจ าปีเกี่ ยวกบัการด าเนินงานเสนอตอ่คุรุสภา 

ตอบ ก. สง่เอกสารหรือวตัถุพยานของคุรุสภา 

 

49.กรรมการมาตรฐานวิชาชีพตามพรบ.สภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.๒๕๔๖ ใหอ้ยูใ่นต าแหน่งคราว

ละก่ีปี  
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ก. 2 ปี     ข. 3 ปี 

ค. 4 ปี     ง. 5 ปี 

ตอบ ค. 4 ปี  

 

50. ขอ้ใดไมก่ลา่วถึงอ านาจและหนา้ท่ีของคณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพ  

ก. จดัท ารายงานประจ าปี   ข. ก าหนดมาตรฐานวิชาชีพ 

ค. พิจารณาการออกใบอนุญาต  ง. พฒันาวิชาชีพสูค่วามเป็นเลิศ 

ตอบ ก. จดัท ารายงานประจ าปี 
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พระราชบญัญติัวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 

 

พระราชบญัญติัวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 มีขึ้นดว้ยหลกัการพ้ืนเพ่ือใหก้ารปฏิบติัราชการ

ทางปกครองมีความโปร่งใส เป็นกลางและเป็นธรรม และมปีระสิทธิภาพ โดยมีสาระส าคญัของกฎหมาย ดงัน้ี คือ 

1. เป็นกฎหมายกลางวา่ดว้ยวิธีสบญัญติัของการท า “ค าสั่งทางปกครอง” โดยเป็นการก าหนดมาตรฐานขัน้

ต ่าในการพิจารณาจดัท าค าสั่งทางปกครอง หากการพิจารณาทางปกครองเร่ืองใดมีมาตรฐานในการประกนัสิทธิและ

เสรีภาพต ่ากวา่กฎหมายน้ี จะตอ้งใชก้ระบวนการตามกฎหมายน้ีแทน (ยกเวน้หากกระบวนการทางปกครองใด 

ก าหนดกระบวนการขัน้ตอนอุทธรณ์ค าสั่งทางปกครองในเร่ืองนั้นไวเ้ป็นการเฉพาะ ก็ใหใ้ชก้ระบวนการหรือขัน้ตอน

การอุทธรณ์ในเร่ืองนั้นๆ ไมว่า่จะมีมาตรฐานการประกนัสิทธิเสรีภาพเป็นอยา่งไรก็ตาม) 

2. ก าหนดขัน้ตอนวิธีการการอุทธรณ์ค าสั่งทางปกครอง 

3.ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการในการเพิกถอนและการขอใหพิ้จารณาค าสั่งทางปกครองใหม ่

4. ก าหนดกระบวนการการบงัคบัใหเ้ป็นไปตามค าสั่งทางปกครอง (การบงัคบัทางปกครอง) 

5.ก าหนดเง่ือนไขวิธีการในการท าค าสั่งทางปกครองขององคก์รเจา้หนา้ที่ ที่ อยูใ่นรูปของ “คณะกรรมการ” 
 

ขอบเขตการบงัคบัใช ้
 

ขอบเขตของการบงัคบัพระราชบญัญติัวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 ใชบ้งัคบัในฐานะที่ เป็น

กฎหมายกลาง ในกรณีที่ ในเร่ืองทางปกครองเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงไมไ่ดก้ าหนดกระบวนการหรือขึ้นตอนไวเ้ป็นการเฉพาะ 

หรือก าหนดไวแ้ตม่ีมาตรฐานในการประกนัสิทธิและเสรีภาพของประชาชนนอ้ยกวา่กฎหมายน้ี และใชก้บัหน่วยงาน

ของรัฐที่ ด าเนินการเร่ืองในทางปกครอง โดยเฉพาะกระบวนการที่ จะน าไปสูก่ารมี “ค าสั่งทางปกครอง” ดงันั้น ผูท้ี่

จะตอ้งอยูภ่ายใตบ้งัคบัของกฎหมายฉบบัน้ีกคื็อ “เจา้หนา้ท่ี” ของหน่วยงานของรัฐที่ มีอ านาจในการท าค าสั่งทาง

ปกครองนั่นเองแตพ่ระราชบญัญติัวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 ก็มกีารยกเวน้การบงัคบัใชก้ฎหมายกบั

บางองคก์รหรือบางกิจกรรม (มาตรา 4) โดยมีเหตุบางประการ เชน่ การยกเวน้ไมใ่ชบ้งัคบักบัรฐัสภาและ

คณะรัฐมนตรี ซ่ึงมีเหตุผลวา่การกระท าขององคก์รดงักลา่ว (โดยสว่นมาก) เป็นการกระท าในทางการเมืองไมใ่ชก่าร

กระท าในทางปกครอง ดงันั้น จึงยกเวน้ไมน่ าเกณฑก์ระบวนการของการกระท าในทางปกครองมาใชบ้งัคบั เป็นตน้ 

นอกจากน้ี ยงัเปิดโอกาสใหม้ีการตราพระราชกฤษฎีกาตามขอ้เสนอของคณะกรรมการวิธีปฏิบติัราชการทาง

ปกครองเพ่ือยกเวน้การบงัคบัใชก้ฎหมายน้ีได ้
 

 

ค าสัง่ทางปกครอง  
 

เน่ืองจากกฎหมายน้ีเป็นกฎหมายวา่ดว้ยกระบวนการในการด าเนินการของเจา้หนา้ที่ ในการท าค าสั่งทาง

ปกครอง จึงตอ้งพิจารณาวา่อะไรคือ “ค าสั่งทางปกครอง” ซ่ึงบทนิยามมาตรา 5 ไดก้ าหนดนิยามค าวา่ “ค าสั่งทาง

ปกครอง” ไวว้า่ “การใชอ้ านาจตามกฎหมายของเจา้หนา้ที่ที่ มผีลเป็นการสรา้งนิติสมัพนัธข์ึ้นระหวา่งบคุคลในอนัที่

จะกอ่ เปลี่ ยนแปลง โอน สงวน ระงบั หรือมีผลกระทบตอ่สถานภาพของสิทธิหรือหนา้ที่ ของบคุคล ไมว่า่จะเป็นการ

ถาวรหรือชัว่คราว เชน่ การสั่งการ การอนุญาต การอนุมติั การวินิจฉัยอุทธรณ์ การรับรอง และการรบัจดทะเบียน 

แตไ่มห่มายความรวมถึงการออกกฎ” ซ่ึงอาจกลา่วสรุปไดว้า่ หากเป็นการกระท าของเจา้หนา้ที่ ของรัฐที่ เป็นการใช ้
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อ านาจทางปกครอง มีผลท าใหส้ถานภาพทางกฎหมายเปลี่ ยนแปลงไป เกิดกบัเอกชนเป็นรายกรณี ก็ถือวา่ การนั้น

เป็น “ค าสั่งทางปกครอง” 
 

 นอกจากน้ี เพ่ือความสะดวก และความชดัเจนของการบงัคบัใชก้ฎหมายน้ี กฎหมายยงัเปิดโอกาสใหม้ีการ

ออกกฎกระทรวงเพ่ือก าหนดวา่กิจกรรมใดเป็น “ค าสั่งทางปกครอง” เชน่ การออกกฎกระทรวงก าหนดวา่ การออก

ค าสั่งรับ ไมร่ับ การเสนอซ้ือขาย เป็นค าสั่งทางปกครอง เป็นตน้ 

 

เจา้หนา้ท่ี 

กฎหมายวา่ดว้ยวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง เป็นกฎหมาวา่ดว้ยกระบวนการวิธีที่ จะน าไปสูก่ารตดัสินใจ

ในทางปกครอง โดยเฉพาะอยา่งย่ิงการท าค าสั่งทางปกครองของฝ่ายปกครอง (“เจา้หนา้ที่ ” ตามบทนิยามมาตรา 5) 

องคก์รเจา้หนา้ที่  (หรือที่กฎหมายใชค้ าวา่ “เจา้หนา้ที่ ”) ตามกฎหมายน้ีจึงหมายถึงหน่วยงานของรัฐที่ จดัตัง้ขึ้นตาม

กฎหมายและมีภารกิจในทางปกครอง องคก์รเจา้หนา้ที่ มี 2ประเภท ไดแ้ก ่
 

 องคก์รเด่ียว   หมายถึง  เป็นการใชอ้ านาจขององคก์รเจา้หนา้ที่ โดยเจา้หนา้ที่คนใดคนหน่ึง กบั  
 

องคก์รกลุ่ม หมายถึงเป็นการใชอ้ านาจขององคก์รเจา้หนา้ที่ โดยผา่นกลุม่บคุคลหรือที่ เรียกวา่  
 

“คณะกรรมการ” ซ่ึงในกฎหมายวา่ดว้ยวิธีปฏิบติัราชการทางปกครองน้ีก็ไดก้  าหนดขึ้นตอนวิธีการของการ

กระท าการขององคก์รเจา้หนา้ที่ ประเภท “คณะกรรมการ” ไว ้เชน่ การประชุม องคป์ระชุม มติของที่ ประชุม เป็นตน้ 

(หมวด 5 คณะกรรมการที่ มีอ านาจด าเนินการพิจารณาทางปกครอง) 
 

กฎหมายน้ีไดก้ าหนดเง่ือนไขของ “เจา้หนา้ท่ี” ไมว่า่จะเป็นองคก์รเดี่ ยวหรือองคก์รกลุม่ ที่ ส าคญัไว ้คือ 

ตอ้งเป็นเจา้หนา้ที่ ที่ มีอ านาจในเร่ืองนั้นๆ (หรือกลา่วไดว้า่ตอ้งมีเป็นเจา้หนา้ที่ ที่ มีอ านาจตามกฎหมาย) และตอ้งไม่

เป็นผูม้ีสว่นไดเ้สียในการกระบวนการพิจารณาทางปกครองเพ่ือน าไปสูก่ารท าค าสั่งทางปกครองในเร่ืองนั้นๆ ดว้ย 

โดยกฎหมายไดก้ าหนดลกัษณะหรือเหตุที่ จะท าใหเ้จา้หนา้ที่ ไมม่ีอ านาจในการเขา้ร่วมการพิจารณาทางปกครองใน

เร่ืองใดไว ้(มาตรา 13) และกระบวนการในกรรด าเนินการหากเกิดขอ้เท็จจริงดงักลา่วขึ้น (มาตรา 13 – 20) 

นอกจากน้ี กฎหมายยงัเปิดโอกาสใหอ้อกกฎกระทรวงก าหนดเหตุที่ จะถือวา่มีลกัษณะที่ท  าใหเ้จา้หนา้ที่ ผูใ้ดมีสว่นได ้

เสียในกระบวนการพิจารณาทางปกครอง ซ่ึงจะท าใหเ้จา้หนา้ที่ ผูน้ั้นไมม่ีอ านาจในกระบวนการพิจารณาเร่ืองทาง

ปกครอง ซ่ึงหากปรากฏขอ้เท็จจริงตามที่กฎหมายก าหนดแลว้ กฎหมายกก็ าหนดใหม้กีระบวนการในการคดัคา้น 

และการด าเนินการในเร่ืองดงักลา่วไวด้ว้ย 

 คู่กรณี 

กฎหมายวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง เป็นเร่ืองของกระบวนการในการด าเนินการขององคก์รเจา้หนา้ที่ที่ มี

อ  านาจ โดยมีผลทางกฎหมายออกไปภายนอก ในการด าเนินกระบวนการนั้นยอ่มท าใหเ้กิดนิติสมัพนัธร์ะหวา่ง

องคก์รเจา้หนา้ที่กบัผูท้ี่ องคก์รเจา้หนา้ที่ ตอ้งการตัง้เกณฑห์รือกอ่นิติสมัพนัธด์ว้ย (กระบวนการพิจารณาทางปกครอง

อาจริเร่ิมโดยเจา้หนา้ที่ เองหรือเร่ิมโดยค าขอ) หรือการด าเนินการดงักลา่วอาจกอ่ใหเ้กิดผลกระทบอยา่งใดอยา่งหน่ึง

กบัผูท้ี่ ไมไ่ดเ้ป็นประธานตอ่การพิจารณาทางปกครองนั้น กฎหมายจึงก าหนดใหบ้คุคลดงักลา่วสามารถเขา้มามีสว่น
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ร่วมในกระบวนการพิจารณาทางปกครองเพ่ือน าไปสูก่ารท าค าสั่งทางปกครองได ้โดยกฎหมายก าหนดความสามารถ

ในการเขา้ร่วมกระบวนการพิจารณาทางปกครองไวด้ว้ย (มาตรา 22) 
 

 “คู่กรณี” หมายถึง “ผูย่ื้นค าขอหรือผูค้ดัคา้นค าขอ ผูอ้ยูใ่นบงัคบัหรือจะอยูใ่นบงัคบัของค าสั่งทางปกครอง 

และผูซ่ึ้งไดเ้ขา้มาในกระบวนการพิจารณาทางปกครองเน่ืองจากสิทธิของผูน้ั้นจะถูกกระทบกระเทือนจากผลของ

ค าสั่งทางปกครอง” (บทนิยามมาตรา 5) ไมว่า่จะเป็นบคุคลธรรมดาหรือนิติบคุคล ท ัง้น้ี เป็นคูก่รณีในกระบวน

พิจารณาทางปกครองไดต้ามขอบเขตของสิทธิที่ ถูกกระทบหรืออาจถูกกระทบโดยมิอาจเลี่ ยงได ้(มาตรา 21) 
 

 เม่ือผา่นเง่ือนไขของการเป็นคูก่รณีในกระบวนพิจารณาทางปกครองแลว้ กฎหมายก าหนดใหคู้ก่รณีมี 

“สิทธิ” บางประการเกี่ ยวกบักระบวนการพิจารณาเร่ืองทางปกครอง สิทธิดงักลา่วที่ ส าคญั เชน่  
 

 สิทธิการไดร้ับแจง้หรือแนะน าจากเจา้หนา้ที่  สิทธิไดร้บัแจง้หรือผลกระทบจากการออกค าสั่ง สิทธิที่ จะมทีี่

ปรึกษาหรือผูท้  าการแทน สิทธิที่ จะไดร้ับการพิจารณาจากเจา้หนา้ที่ที่ มคีวามเป็นกลาง สิทธิในการขอตรวจดูเอกสาร

หลกัฐาน สิทธิในการโตแ้ยง้พยานหลกัฐาน (กฎหมายก าหนดขอ้ยกเวน้บางบางประการตาม 
 

 มาตรา 30 วรรคสอง ในอนัที่ จะไมแ่จง้ผลที่ อาจจะกระทบตอ่บุคคลเพ่ือประโยชน์บางประการ ท ัง้น้ี รวมถึง

กรณีการพิจารณาทางปกครองที่ ก  าหนดไวใ้นกฎกระทรวงดว้ย เชน่ การพิจารณาบรรจุแตง่ตัง้หรือเล่ือนขัน้เงินเดือน 

เป็นตน้) สิทธิในการไดร้บัการพิจารณาที่ รวดเร็ว สิทธิที่ จะไดร้ับทราบเหตุผลของค าสั่งทางปกครอง สิทธิในการ

อุทธรณ์โตแ้ยง้ค าสั่งทางปกครอง เป็นตน้ 

 

รูปแบบของค าสัง่ทางปกครอง 
 

 ส าหรับขัน้ตอนของการท าค าสั่งทางปกครองนั้น กฎหมายวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง ไดก้ าหนดใหก้าร

ท าค าสั่งทางปกครอง ตอ้งมีรูปแบบดงัตอ่ไปน้ี 
 

 1.ค าสั่งทางปกครองอาจท าเป็นหนังสือหรือท าดว้ยวาจา หรือการส่ือสารดว้ยวิธีการอ่ืน หากท าดว้ยหนังสือ

จะตอ้งลงลายมือช่ือของผูอ้อกค าสั่ง พรอ้มวนัเดือนปีที่ ออกค าสั่ง 

 2.ค าสั่งทางปกครองที่ท  าเป็นหนังสือ จะตอ้งใหเ้หตุผลของการออกค าสั่งดว้ย โดยกฎหมายไดก้ าหนด

สาระส าคญัที่ จะตอ้งแจง้ไปในค าสั่งทางปกครอง (มาตรา 37) 

 3.เง่ือนไขในค าสั่งทางปกครอง ซ่ึงเง่ือนไขน้ีอาจจะก าหนดไวใ้นค าสั่งทางปกครองดว้ยก็ได ้แตท่ ัง้น้ีตอ้งมี

เทา่ที่ จะท าใหก้ฎหมายในเร่ืองนั้นบรรลุเป้าหมายไดเ้ทา่นั้น 

 4.ค าสั่งทางปกครองใดเป็นค าสั่งทางปกครองที่ อาจอุทธรณ์โตแ้ยง้ได ้ใหร้ะบุวิธีการย่ืนอุทธรณ์ เจา้ที่ที่ มี

อ  านาจรับอุทธรณ์ ระยะเวลาที่ ย่ืนอุทธรณ์ ไวด้ว้ย (ค าแนะน าของคณะกรรมการวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง) 

การมีผลของค าสัง่ทางปกครอง 
 

ค าสั่งทางปกครองมีผลเม่ือได ้“แจง้” ใหผู้ร้บัค าสั่งทางปกครองทราบ (ไมว่า่จะแจง้ดว้ยวิธีการใด) และมผีล

อยูต่ลอดจนกวา่จะมีการเพิกถอนค าสั่งทางปกครองนั้น (ไมว่า่องคก์รเจา้หนา้ที่ เป็นผูเ้พิกถอนค าสั่งทางปกครอง

นั้นเองหรือถูกศาลเพิกถอนค าสั่ง) หรือค าสั่งทางปกครองนั้นส้ินผลไปเน่ืองจากมีเง่ือนเวลาก าหนดไวห้รือมีเหตุผล
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อ่ืน นอกน้ี ค าสั่งทางปกครองยงัอาจถูกเปลี่ ยนแปลงแกไ้ขได ้(ท ัง้การแกไ้ขเล็กนอ้ยหรือการแกไ้ขตามกระบวนการ

ขอใหพิ้จารณาใหม)่ 

การอุทธรณค์ าสัง่ทางปกครอง 

หลกัการส าคญัของการอุทธรณ์ค าสั่งทางปกครองคือ เป็นการทบทวนการตดัสินใจทางปกครอง (ค าสั่งทาง

ปกครอง) อีกชัน้หน่ึง ซ่ึงเป็นกระบวนการเยียวยาของฝ่ายปกครองเอง ระบบอุทธรณ์เป็นผลมาจากการจดัองคก์ร

ทางปกครองสว่นใหญจ่ะเป็นไปโดยการมีสายการบงัคบับญัชาและมีหวัหนา้องคก์รเป็นผูร้บัผิดชอบดูแลท ัว่ไปท ัง้

องคก์ร องคก์รเจา้หนา้ที่มีความผูกพนัจะตอ้งปฏิบติัใหถู้กตอ้งตามกฎหมาย หากเร่ืองใดผิดกฎหมายไมว่า่จะเป็นตวั

เจา้หนา้ที่ ผูท้  าค าสั่งนั้นเองหรือผูบ้งัคบับญัชาของเจา้หนา้ที่นั้น มีความจ าเป็นที่ จะตอ้งเปลี่ ยนแปลงแกไ้ขใหถู้กตอ้ง

ตามกฎหมายหรือใหเ้กิดผลดีตอ่ภารกิจขององคก์รนั้น 

ค าสั่งทางปกครองขององคก์รเจา้หนา้ที่ ดงัตอ่ไปน้ี ไมใ่ชร้ะบบอุทธรณ์ ไดแ้ก ่
 

 (1) “รัฐมนตรี” (เน่ืองจากต าแหน่งรัฐมนตรี ในระบบกฎหมายถือวา่เป็นต าแหน่งที่ สูงสุดในฝ่ายปกครอง

แลว้ ไมม่ีผูบ้งัคบับญัชาที่ สูงกวา่นั้น การอุทธรณ์จึงเกิดข้ึนไมไ่ด)้ หรือ 

 (2) “คณะกรรมการ” ซ่ึงคณะกรรมการนั้นเป็นองคก์รที่ ใชอ้  านาจที่ มีอยูเ่ฉพาะไดอ้ยูใ่นระบบสายการ

บงัคบับญัชา การที่คณะกรรมการใดมีค าสั่งทางปกครองจึงเป็นที่ สุดในตวั ไมม่ีการอุทธรณ์ตอ่องคก์รใดอีก (เวน้แต่

จะมีกฎหมายก าหนดขัน้ตอนการอุทธรณ์ไวเ้ป็นการเฉพาะ) 

  กระบวนการการอุทธรณ์ค าสั่งทางปกครองในระบบกฎหมายไทยน้ันกระจายตามตามกฎหมายใน

เร่ืองตา่ง ๆ แตใ่นกฎหมายวิธีปฏิบติัราชการทางปกครองน้ีก็ไดก้  าหนดใหม้ีระบบอุทธรณ์บงัคบัไวเ้ป็นการทัว่ไป เพ่ือ

เปิดโอกาสใหฝ่้ายปกครองแกไ้ขปัญหาของตนเอง และเป็นเง่ือนไขอยา่งหน่ึงการการน าคดีเพิกถอนค าสั่งไปฟ้องตอ่

ศาลปกครองดว้ย ในระบบการอุทธรณ์ของกฎหมายไทยในระบบ “อุทธรณ์บงัคบั” ซ่ึงกคื็อก าหนดใหคู้ก่รณีใชร้ะบบ

อุทธรณ์น้ีกอ่นข้ึนตอนหน่ึงกอ่นที่ จะน าคดีไปสูก่ารพิจารณาของศาล หากไมแ่ลว้ศาลปกครองจะรบัคดีไวพิ้จารณา

ไมไ่ด ้

การอุทธรณแ์ละก าหนดเวลาการย่ืนอุทธรณ ์
 

หลกัการของการอุทธรณ์ คือ หากค าสั่งทางปกครองไมไ่ดอ้อกโดยรัฐมนตรีและไมม่กีฎหมายก าหนด

ขัน้ตอนไวเ้ป็นอยา่งอ่ืน ใหคู้ก่รณีอุทธรณ์ค าสั่งนั้นได ้(มาตรา 44) โดยใหย่ื้นอุทธรณ์ตอ่ “เจา้หนา้ที่ ผูท้  าค าสั่งทาง

ปกครอง” นั้นเอง โดยใหย่ื้นภายในสิบหา้วนั โดยรูปแบบของอุทธรณ์กฎหมายก าหนดใหท้ าเป็นหนังสือ โดยก าใหม้ี

เน้ือหาขอ้เท็จจริงที่ จ าเป็นไว ้
 

  ในกระบวนการ “พิจารณาอุทธรณ์” นั้น เจา้หนา้ที่ ผูท้  าค าสั่งทางปกครองจะตอ้งเป็นผูพิ้จารณา

อุทธรณ์ในชัน้แรก (มาตรา 45) ซ่ึงเจา้หนา้ที่นั้นอาจเปลี่ ยนแปลงค าสั่งไดต้ามอ านาจหนา้ที่ ของตน สามารถ

พิจารณาทบทวนไดท้ ัง้ในปัญหาขอ้เท็จจริงหรือขอ้กฎหมาย หรือในแงค่วามเหมาะสมก็ได ้โดยอาจพิจารณาไป

ในทางเพ่ิมภาระหรือเพ่ิมเง่ือนไขก็ได ้(มาตรา 46) นอกน้ี กฎหมายยงัก าหนดใหม้ีการออกกฎกระทรวง ก าหนด “ผูม้ี

อ  านาจพิจารณาอุทธรณ์” เน่ืองจากโดยปกติผูม้ีอ านาจในการพิจารณาอุทธรณ์สมควรเป็นเจา้หนา้ที่ ในระดบัสูงตาม

สายการบงัคบับญัชา เพราะตอ้งควบคุมตรวจสอบการปฏิบติังานของผูใ้ชบ้งัคบับญัชาอยูแ่ลว้ แตโ่ดยเจา้หนา้ที่ ใน
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หลายหน่วยงานมีสายการบงัคบัชาหลายชัน้ จึงจ าเป็นจะตอ้งเลือกผูม้ีอ านาจในการพิจารณาอุทธรณ์ที่ เหมาะสม ท ัง้

ในเร่ืองความเกี่ ยวขอ้งกบัภารกิจและความส าคญัของค าสั่งทางปกครองนั้น 
 

  การย่ืนอุทธรณ์ในระบบกฎหมายไทยไมม่ีผลเป็นการทุเลาการบงัคบัตามค าสั่งทางปกครอง เวน้แต่

จะมีค าสั่งทุเลาการบงัคบัโดยเจา้หนา้ที่ ผูท้  าค าสั่งนั้นเองหรือโดยค าสั่งทุเลาการบงัคบัของศาลปกครอง 

ผลการพิจารณาอุทธรณ์นั้น ผูพิ้จารณาอุทธรณ์อาจมีค าสั่งแทนค าสั่งเดิมที่ ใหไ้ว ้ไมเ่ป็นจะเป็นการแกไ้ข ยกเลิกเพิก

ถอนค าสั่งทางปกครองเดิม แต ่การพิจารณาอุทธรณ์ที่ มผีลเป็นการยกเลิกค าสั่งทางปกครองเดิม จะสามารถท าได ้

มากนอ้ยเพียงใดหรือมีผลเป็นอยา่งไร ตอ้งเป็นไปตามหลกัเกณฑข์องการเพิกถอนค าสั่งทางปกครองใน

พระราชบญัญติัวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 มาตรา 49 – 53 

การเพิกถอนค าสัง่ทางปกครอง 
 

การเพิกถอนค าสั่งทางปกครองเป็นการท าใหค้ าสั่งทางปกครอง (ที่ มผีลใชบ้งัคบัอยู)่ ส้ินผลในทางกฎหมาย 

การเพิกถอนค าสั่งโดยเจา้หนา้ที่ ผูท้  าค าสั่งเอง กระท าไดโ้ดย 1) เจา้หนา้ที่ที่ท  าค าสั่งเห็นสมควรเพิกถอนเอง หรือ 2) 

เจา้หนา้ที่ ที่ เพิกถอนเพราะคูก่รณีรอ้งขออนัเป็นเร่ืองพิจารณาใหม ่
 

เจา้หนา้ท่ีเพิกถอนเอง กฎหมายวา่ดว้ยวิธีปฏิบติัราชการไดก้ าหนดเง่ือนและเง่ือนเวลาของการเพิกถอน

ค าสั่งทางปกครองไว ้โดยไดก้ าหนดเง่ือนไขเพิกถอนค าสั่งทางปกครองที่ ชอบดว้ยกฎหมาย (มาตรา 53) และค าสั่ง

ทางปกครองที่ ไมช่อบดว้ยกฎหมาย (มาตรา 50 มาตรา 51 และมาตรา 52) นอกจากน้ียงัไดก้ าหนดเง่ือนไขของ

การเพิกถอนค าสั่งทางปกครองส าหรับกรณีของค าสั่งทางปกครองที่ มีผลเป็นการใหป้ระโยชน์และค าสั่งทางปกครอง

ที่ ไมม่ีผลเป็นการใหป้ระโยชน์ พรอ้มทัง้เง่ือนไขการเยียวยาความเสียหายอนัเกิดจากการเพิกถอนค าสั่งดงักลา่วไป

ดว้ย และในประการที่ส าคญั กฎหมายไดก้ าหนดผลของการเพิกถอนค าสั่งทางปกครองในกรณีตา่งๆ ไวว้า่มีผล

อยา่งไร 

เจา้หนา้ท่ีท่ีเพิกถอนเพราะคู่กรณีรอ้งขออนัเป็นเร่ืองพิจารณาใหม่ ซ่ึงในกรณีการขอใหพิ้จารณาใหม่

น้ี กฎหมายก าหนดเง่ือนไขไวใ้นมาตรา 54 วา่กรณีและเง่ือนไขของการย่ืนขอใหพิ้จารณาใหม ่และเพ่ือพิจารณา

ใหมแ่ลว้ เจา้หนา้ที่ ก็จะเพิกถอนหรือแกไ้ขค าสั่งทางปกครองที่ ใหไ้วเ้ดิม (มาตรา 54) 

การบงัคบัทางปกครอง 
 

 ค าสัง่ทางปกครองแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท ไดแ้ก ่
 

(1) ค าสั่งทางปกครองที่ มีผลทางกฎหมายโดยตรง กลา่วคือ เป็นค าสั่งทางปกครองที่ มผีลส าเร็จในตวัทนัทีที่

มีค าสั่งโดยไมต่อ้งมีการปฏิบติัการใดอีก เชน่ การออกใบอนุญาตตา่งๆ เป็นตน้  
 

(2) ค าสั่งทางปกครองที่ ตอ้งการผลทางกายภาพ กลา่วคือ เป็นค าสั่งทางปกครองที่ เกี่ ยวกบัพฤติกรรมของ

ผูอ้ยูใ่นบงัคบัของค าสั่งนั้น โดยบงัคบัใหก้ระท าหรือละเวน้กระท าการอยา่งใดอยา่งหน่ึง หากมกีารฝ่าฝืนหรือไมป่ฏิบติั

ตาม จะตอ้งมีมาตรการบงัคบัเพ่ือใหเ้กิดผลตอ่ไปอีกชัน้หน่ึง 
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 ดงันั้น ค าสั่งทางปกครองที่ จะจ าเป็นตอ้งมีมาตรการบงัคบัก็คือค าสั่งทางปกครองที่ ตอ้งการผลในทาง

กายภาพ ซ่ึงเป็นค าสั่งทางปกครองที่ บงัคบัเกี่ ยวกบัการกระท าของบุคคล วิธีการบงัคบัเกี่ ยวกบัพฤติกรรมแยกออกได ้

2 กรณี ไดแ้ก ่การบงัคบัใหช้ าระเงิน และ การบงัคบัใหก้ระท าการหรือละเวน้กระท าการ (อนัไมใ่ชก่ารช าระเงิน) 
 

พระราชบญัญติัวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 มาตรา 56 – 63 ไดบ้ญัญติัถึงมาตรการทัว่ไปที่

อาจน ามาใชบ้งัคบัใหค้ าสั่งทางปกครองเกิดผลได ้โดยจะน าไปใชก้บัค าสั่งในเร่ืองใดตามกฎหมายก็ได ้และไมอ่ยู ่

ภายใตห้ลกัเกณฑก์ารประกนัความเป็นธรรม (มาตรา 3) โดยมาตรการทัว่ไปในการบงัคบัทางปกครองมุง่ที่ จะใช ้

บงัคบักบัผูร้บัค าสั่งทางปกครองเป็นเอกชนเทา่นั้น (มาตรา 55) 

หลกัการส าคญัของการใชม้าตรการบงัคบัทางปกครองนั้นกคื็อ น ามาใช ้“เพียงเทา่ที่ จ าเป็น” กลา่วคือใชเ้ทา่ที่ จ าเป็น

เพ่ือใหบ้รรลุเป้าหมายของค าสั่งทางปกครองโดยกระทบกระเทือนผูร้ับค าสั่งทางปกครองนอ้ยที่ สุด (เน่ืองจาก

มาตรการบงัคบัทางปกครองโดยสภาพก็เป็นค าสั่งทางปกครอง) 
 

ค าสั่งทางปกครองที่ เป็นการสั่งให ้“ช าระเงิน” หากผูร้บัค าสั่งทางปกครองฝ่าฝืนไมป่ฏิบติัตามค าสั่งดงักลา่ว 

กฎหมายก าหนดมาตรการบงัคบัที่น ามาใชไ้ดคื้อ การยึดหรืออายดัทรัพยสิ์นของผูร้บัค าสั่งทางปกครองนั้นออกขาย

ทอดตลาดเพ่ือช าระเงินใหค้รบถว้น โดยกฎหมายก าหนดใหน้ าวิธีการยึด การอายดั และการขยายทอดตลาดตาม

ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยม์าใชก้บัการยึดหรืออายดัทรัพยสิ์นของผูถู้กสั่งใหช้ าระเงินโดยอนุโลม และ

เน่ืองจากองคก์รเจา้หนา้ที่ ทางปกครองมีมาก เพ่ือใหเ้กิดความชดัเจนในการใชอ้ านาจของมาตรการบงัคบัทาง

ปกครองดงักลา่ว กฎหมายจึงเปิดโอกาสใหม้ีการออกกฎกระทรวงเพ่ือก าหนดเจา้หนา้ที่ ผูม้ีอ  านาจในการสั่งยึดหรือ

อายดัทรัพยเ์พ่ือขายทอดตลาด (กฎกระทรวง ฉบบัที่  9 (พ.ศ. 2542) ฯ) 

ค าสั่งทางปกครองที่ บงัคบัใหก้ระท าการหรือละเวน้การกระท าการอยา่งใดอยา่งหน่ึงนั้น หากปรกกฎวา่มกีารฝ่าฝืน

ค าสั่งทางปกครองที่ มีลกัษณะดงักลา่ว พระราชบญัญติัวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 ไดก้ าหนด

มาตรการบงัคบัไวส้องทางไดแ้ก ่
 

(1) เจา้หนา้ที่ เขา้ด าเนินการเอง (มาตรา 58 วรรคหน่ึง (1)) ในการบงัคบัการดงักลา่วเจา้หนา้ที่ อาจเขา้

ด าเนินการดว้ยตวัหรือหรือมอบหมายใหผู้อ่ื้นด าเนินการแทนได ้โดยก าหนดใหผู้ฝ่้าฝืนค าสั่งทางปกครองน้ีชดใช ้

คา่ใชจ้า่ยดงักลา่วใหแ้กเ่จา้หนา้ที่  
 

(2) ก าหนดคา่ปรับทางปกครอง (มาตรา 58 วรรคหน่ึง (2)) ในกรณีที่ เป็นค าสั่งทางปกครองที่สั่งใหก้ระท า

หรือละเวน้กระท าการนั้น เจา้หนา้ที่ จะก าหนดมาตรการบงัคบัโดยการก าหนดคา่ปรบัทางปกครองก็ได ้โดยกฎหมาย

ก าหนดเพดานขัน้สูงของคา่ปรับทางปกครองไว ้20,000 บาทตอ่วนั แตก่็ไดม้ีการก าหนดการใชอ้ านาจในการ

ก าหนดคา่ปรับทางปกครองส าหรบัเจา้หนา้ที่ ทางปกครองแตล่ะระดบัแตล่ะประเภทไว ้(กฎกระทรวง ฉบบัที่  10 (พ.ศ. 

2542) ฯ) มาตรการบงัคบัน้ีมกัใชก้บัการบงัคบัส าหรับการกระท าที่ ไมอ่าจใชวิ้ธีการบงัคบัโดยการเขา้ด าเนินการแทน

โดยสภาพ 
 

นอกจากน้ี พระราชบญัญติัวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 ยงัไดก้ าหนดเกณฑใ์นการใช ้

มาตรการบงัคบัทางปกครองในกรณีปกติ (มาตรา 59) และการใชม้าตรการบงัคบัทางปกครองในกรณีพิเศษ (กรณี

เร่งดว่น) (มาตรา 58 วรรคสาม) 
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 ทัง้น้ี หากมาตรการบงัคบัตามค าสั่งทางปกครองในเร่ืองได ้ไดม้ีการก าหนดไวเ้ป็นการเฉพาะแลว้ ก็ให ้

ด าเนินการใชม้าตรการบงัคบัตามที่ กฎหมายในเร่ืองนั้นๆ ก าหนดไว ้(มาตรา 63) 
 

คณะกรรมการวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง 
 

พระราชบญัญติัวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 ไดจ้ดัตัง้ “คณะกรรมการวิธีปฏิบติัราชการทาง

ปกครอง” เพ่ือท าหนา้ที่ ในการประสานงาน ดูแลทางวิชาการ เพ่ือใหก้ฎหมายวิธีปฏิบติัราชการทางปกครองไดพ้ฒันา

ไปอยา่งถูกตอ้งตามหลกัวิชาและความเหมาะสมของสงัคม คณะกรรมการวิธีปฏิบติัราชการประกอบไปดว้ย

เจา้หนา้ที่ ประจ าที่ ใกลชิ้ดกบัหลกัวิธีปฏิบติัราชการทางปกครองของไทยจ านวนหน่ึง ผูท้รงคุณวุฒิ โดยมีส านักงาน

คณะกรรมการกฤษฎีกาเป็นหน่วยธุรการคณะกรรมการวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง มีอ านาจหนา้ที่ที่ ส าคญั ไดแ้ก่ 
 

(1) การสอดสอ่งดูแลและใหค้ าแนะน าเกี่ ยวกบัการปฏิบติัราชการ 

(2) ใหค้ าปรึกษาแกเ่จา้หนา้ที่ ในการปฏิบติัราชการตามกฎหมายฉบบัน้ี 

(3) แนะน าการออกกฎหมายล าดบัรอง ที่ ออกตามพระราชบญัญติัวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง พ.ศ. 

2539 เพ่ือใหก้ารบงัคบัใชก้ฎหมายสมบูรณ์ย่ิงขึ้น 

(4) ท ารายงานเสนอคณะรัฐมนตรี เสนอแนวทางการพฒันากฎหายวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง โดย

อาศยัอ านาจของคณะรัฐมนตรีในการพฒันาปรับปรุงการปฏิบติัราชการ เพ่ือใหก้ารปฏิบติัราชการทางปกครอง

เป็นไปดว้ย 
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1. พระราชบญัญติัวิธีปฏิบติัวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง ไมใ่ชบ่งัคบัองคก์รหรือหน่วยราชการตามขอ้ใด 

        ก.  รัฐสภาและคณะรัฐมนตรี                         ข.  การด าเนินงานตามกระบวนการยุติธรรมทางอาญา 

        ค.  การด าเนินกิจการทางศาสนา                     ง.  ถูกทกุขอ้ 

ตอบ ง .มาตรา ๔ พระราชบญัญติัน้ี มิให ้ใชบ้งัคบัแก ่

(๑) รัฐสภาและคณะรัฐมนตรี 

(๒) องคก์รที่ ใชอ้ านาจตามรฐัธรรมนูญโดยเฉพาะ 

(๓) การพิจารณาของนายกรฐัมนตรีหรือรฐัมนตรีในงานทางนโยบายโดยตรง 

(๔) การพิจารณาพิพากษาคดีของศาลและการด าเนินงานของเจา้หนา้ที่ ในกระบวนการพิจารณาคดี การบงัคบัคดี และการ

วางทรัพย ์

(๕) การพิจารณาวินิจฉยัเร่ืองรอ้งทุกขแ์ละการสั่งการตามกฎหมายวา่ดว้ยคณะกรรมการกฤษฎีกา 

(๖) การด าเนินงานเกี่ยวกบันโยบายการตา่งประเทศ 

(๗) การด าเนินงานเกี่ยวกบัราชการทหารหรือเจา้หนา้ที่ ซ่ึงปฏิบติัหนา้ที่ ทางยุทธการร่วมกบัทหารในการป้องกนัและรักษา

ความมัน่คงของราชอาณาจกัรจากภยัคุกคามทัง้ภายนอกและภายในประเทศ 

(๘) การด าเนินงานตามกระบวนการยุติธรรมทางอาญา 

(๙) การด าเนินกิจการขององคก์ารทางศาสนา 

การยกเวน้ไมใ่หน้ าบทบญัญติัแหง่พระราชบญัญติัน้ีมาใชบ้งัคบัแกก่ารด าเนินกิจการใดหรือกบัหน่วยงานใดนอกจากที่

ก าหนดไวใ้นวรรคหน่ึง ใหต้ราเป็นพระราชกฤษฎีกาตามขอ้เสนอของคณะกรรมการวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง 
 

 

2. กฎหมายวิธีปฎิบติัราชการปกครองใชบ้งัคบัในกรณีใด 

        ก.  การพิจารณาของนายกรัฐมนตรีหรือรัฐมนตรีในงานทางนโยบายโดยตรง        

        ข.  รัฐสภาและคณะรัฐมนตรี 

        ค.  การพิจารณาพิพากษาคดีของศาล                                                                       

        ง.  ไมม่ีขอ้ใดถูก 

ตอบ ก. จากขอ้1. 
 

3. ขอ้ใดเป็นค าสัง่ทางปกครอง 

        ก.  ค าสั่งของเจา้หนา้ที่ ซ่ึงใชอ้  านาจตามกฎหมายในการสั่งและมีผลกระทบตอ่สถานภาพของสิทธิหรือหนา้ที่

ของบุคคล 

        ข.  การอนุญาตหรือไมอ่นุญาตอนักอ่ใหเ้กิดสิทธิหรือระงบัซ่ึงสิทธิของบุคคล 

        ค.  การวินิจฉัยของเจา้หนา้ที่ อนัมีผลกระทบตอ่สถานภาพของสิทธิหรือหนา้ที่ ของบคุคล 

        ง.  ถูกทกุขอ้ 

ตอบ ง. “ค าสั่งทางปกครอง” หมายความวา่ 

แบบทดสอบ  
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(๑) การใชอ้ านาจตามกฎหมายของเจา้หนา้ที่ ที่มีผลเป็นการสรา้งนิติสมัพนัธข์ึ้นระหวา่งบุคคลในอนัที่ จะกอ่ เปล่ียนแปลง 

โอน สงวน ระงบั หรือมีผลกระทบตอ่สถานภาพของสิทธิหรือหนา้ที่ ของบุคคล ไมว่า่จะเป็นการถาวรหรือชัว่คราว เชน่ การ

สั่งการ การอนุญาต การอนุมติั การวินิจฉยัอุทธรณ์ การรบัรอง และการรับจดทะเบียน แตไ่มห่มายความรวมถึงการออก

กฎ 
 

4. ค าสัง่ทางปกครอง หมายความว่า การใชอ้ านาจตามกฏหมายของเจา้หนา้ท่ีท่ีมีผลเป็นการสรา้งนิติ

สมัพนัธข้ึ์นระหว่างบุคคลในอนัท่ีจะกอ่ เปล่ียนแปลง โอน สงวน ระงบัหรือมีผลกระทบตอ่สถานภาพของ

สิทธิหรือหนา้ท่ีของบุคคล ฯ ขอ้ใดตอ่ไปน้ีไม่ใช่ค าสัง่ทางปกครอง 

 ก. การสั่งการ     ข. การอนุญาต             

 ค. การวินิจฉัยอุทธรณ์    ง. การออกกฎ 

ตอบ ง.จากขอ้2. 
 

5. กรณีใดเป็น "ค าสัง่ทางการปกครอง" 

        ก.  ประกาศของราชการก าหนดวา่การย่ืนขอตอ่ใบอนุญาต โรงงานตอ้งสง่รายงานวิเคราะหผ์ลกระทบ

ส่ิงแวดลอ้มดว้ย 

        ข.  ค าสั่งของผูอ้  านวยการธนาคารออมสิน สั่งซ้ือหุน้สามญัเพ่ิมทุนของธนาคารพาณิชยแ์หง่หน่ึง 

        ค.  ไฟจราจร (เขียว แดง) ที่ ส่ีแยกแหง่หน่ึง 

        ง.  รายงานผลการสอบวินัยขา้ราชการผูห้น่ึงที่คณะกรรมการการสอบสวนวินัยเสนอตอ่อธิบดี 

ตอบ ก. จากขอ้ 2. 
 

6. ค าว่า "กฎ" ตามพระราชบญัญติัวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง หมายถึงขอ้ใด 

        ก.  พระราชกฤษฎีกา                                                        ข.  กฎกระทรวง 

        ค.  ประกาศกระทรวง และขอ้บงัคบัทอ้งถ่ิน                    ง.  ถูกทกุขอ้ 

ตอบ ง.(๒) การอ่ืนที่ก  าหนดในกฎกระทรวง (ไมร่วมถึงพระราชบญัญติั) 

“กฎ” หมายความวา่ พระราชกฤษฎีกา กฎกระทรวง ประกาศกระทรวง ขอ้บญัญติัทอ้งถ่ิน ระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือ

บทบญัญติัอ่ืนที่มีผลบงัคบัเป็นการทัว่ไป โดยไมมุ่ง่หมายใหใ้ชบ้งัคบัแกก่รณีใดหรือบุคคลใดเป็นการเฉพาะไมร่วม

พระราชบญัญติั 
 

 

7. บุคคลตามขอ้ใดเป็นประธานในคณะกรรมการวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง 

        ก.  นายกรัฐมนตรี                                                      ข.  รัฐมนตรีประจ าส านักนายกรัฐมนตรี 

        ค.  ปลดัส านกันายกรัฐมนตรี                                     ง.  บคุคลซ่ึงรัฐมนตรีแตง่ตัง้ 

ตอบ ง.มาตรา ๗ ใหม้ีคณะกรรมการคณะหน่ึงเรียกวา่ “คณะกรรมการวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง”ประกอบดว้ย

 ประธานกรรมการคนหน่ึง ปลดัส านักนายกรฐัมนตรี ปลดักระทรวงมหาดไทย เลขาธิการคณะรฐัมนตรี 

เลขาธิการคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน เลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกาและผูท้รงคุณวุฒิอีกไมน่อ้ยกวา่หา้คนแตไ่ม่

เกินเกา้คนเป็นกรรมการ 
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 ใหค้ณะรัฐมนตรีแตง่ตัง้ประธานกรรมการและกรรมการผูท้รงคณุวุฒิ โดยแตง่ตัง้จากผูซ่ึ้งมีความเชี่ ยวชาญในทาง

นิติศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร ์รัฐศาสตร์ สงัคมศาสตร ์หรือการบริหารราชการแผน่ดิน แตผู่น้ั้นตอ้งไมเ่ป็นผูด้  ารง

ต าแหน่งทางการเมือง 

 ใหเ้ลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกาแตง่ตัง้ขา้ราชการของส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาเป็นเลขานุการและ

ผูช้ว่ยเลขานุการ 
 

8. ผูด้ ารงต าแหน่งประธานในคณะกรรมการวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง ตอ้งเป็นบุคคลตามขอ้ใด 

        ก.  เป็นผูด้ ารงต าแหน่งทางการเมือง                           

        ข.  ตอ้งเป็นผูด้ ารงต าแหน่งรฐัมนตรีวา่การกระทรวง 

        ค.  ตอ้งเป็นผูม้ีความเช่ียวชาญในทางนิติศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ รัฐศาสตร์ สงัคมศาสตร์    บริหาร

ราชการแผน่ดิน 

        ง.  ตอ้งอายุไมเ่กิน 50 ปีบริบูรณ์ 

ตอบ.ค.  มาตรา 7 จากขอ้ 9. 
 

9. ผูท้รงคุณวุฒิในคณะกรรมการวิธีการปฏิบติัราชการทางปกครอง ก าหนดจ านวนไวต้ามขอ้ใด 

        ก.  ไมน่อ้ยกวา่ 3 คน แตไ่มเ่กิน 5 คน                          ข.  ไมน่อ้ยกวา่ 5 คน แตไ่มเ่กิน 7 คน 

        ค.  ไมน่อ้ยกวา่ 5 คน แตไ่มเ่กิน 9 คน                          ง.  ไมน่อ้ยกวา่ 7 คน แตไ่มเ่กิน 9 คน 

ตอบ ข. จากขอ้ 9. 
 

 

10. กรรมการในคณะกรรมการวิธีปฏิบติัราชการทางปกครองท่ีคณะรฐัมนตรีแต่งตัง้มีวาระการด ารง

ต าแหน่ง คราวละก่ีปี 

 ก.  2 ปี      ข.  3 ปี                       

 ค.  4 ปี      ง.  5 ปี 

ตอบ ข. มาตรา ๘ ใหก้รรมการซ่ึงคณะรฐัมนตรีแตง่ตัง้มีวาระด ารงต าแหน่งคราวละสามปี กรรมการซ่ึงพน้จากต าแหน่ง

อาจไดร้ับแตง่ตัง้อกีได ้

ในกรณีที่ กรรมการพน้จากต าแหน่งตามวาระ แตย่งัมิไดแ้ตง่ตัง้กรรมการใหม ่ใหก้รรมการน้ันปฏิบติัหนา้ที่ ไปพลางกอ่น

จนกวา่จะไดแ้ตง่ตัง้กรรมการใหม ่
 

11. ขอ้ใดไม่ใช่อ านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง 

        ก.  สอดสอ่งดูแลและใหค้ าแนะน าเกี่ ยวกบัการด าเนินงานของเจา้หนา้ที่ ในการปฏิบติัตามพระราชบญัญติัน้ี 

        ข.  เสนอแนะในการตราพระราชกฤษฎีกาและการออกกฎกระทรวงหรือประกาศตามพระราชบญัญติัน้ี 

        ค.  พิจารณาคดีทางการปกครอง 

        ง.  จดัท ารายงานเกี่ ยวกบัการปฏิบติัตามพระราชบญัญติัน้ีเสนอนายกรัฐมนตรี 

ตอบ.มาตรา ๑๑ คณะกรรมการวิธีปฏิบติัราชการทางปกครองมีอ านาจหนา้ที่  ดงัตอ่ไปน้ี 

(๑) สอดสอ่งดูแลและใหค้ าแนะน าเกี่ยวกบัการด าเนินงานของเจา้หนา้ที่ ในการปฏิบติัตามพระราชบญัญติัน้ี 

(๒) ใหค้ าปรึกษาแกเ่จา้หนา้ที่ เกี่ยวกบัการปฏิบติัตามพระราชบญัญติัน้ี ตามที่ บุคคลดงักลา่วรอ้งขอ ทัง้น้ี ตามหลกัเกณฑท์ี่

คณะกรรมการวิธีปฏิบติัราชการทางปกครองก าหนด 
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(๓) มีหนังสือเรียกใหเ้จา้หนา้ที่ หรือบุคคลอ่ืนใดมาชี้แจงหรือแสดงความเห็นประกอบการพิจารณาได ้

(๔) เสนอแนะในการตราพระราชกฤษฎีกาและการออกกฎกระทรวงหรือประกาศตามพระราชบญัญติัน้ี 

(๕) จดัท ารายงานเกี่ยวกบัการปฏิบติัตามพระราชบญัญติัน้ีเสนอคณะรัฐมนตรีเป็นครั้งคราวตามความเหมาะสมแตอ่ยา่ง

นอ้ยปีละหน่ึงครัง้ เพ่ือพฒันาและปรับปรุงการปฏิบติัราชการทางปกครองใหเ้ป็นไปโดยมคีวามเป็นธรรมและมีประสิทธิภาพ

ย่ิงขึ้น 

(๖) เร่ืองอ่ืนตามที่ คณะรฐัมนตรีหรือนายกรฐัมนตรีมอบหมาย 
 

12. เจา้หนา้ท่ีตามขอ้ใดท าการพิจารณาทางปกครองได ้

        ก.  เป็นคูก่รณีในคดี   ข.  เป็นเจา้หน้ีหรือลูกหน้ี หรือเป็นนายจา้งของคูก่รณี 

        ค.  เป็นผูบ้งัคบับญัชาของคูก่รณี   ง.  เป็นผูบ้งัคบับญัชาของคูก่รณีในคด ี

ตอบ.มาตรา ๑๓ เจา้หนา้ที่ดงัตอ่ไปน้ีจะท าการพิจารณาทางปกครองไมไ่ด ้

(๑) เป็นคูก่รณีเอง 

(๒) เป็นคูห่มัน้หรือคูส่มรสของคูก่รณี 

(๓) เป็นญาติของคูก่รณี คือ เป็นบุพการีหรือผูสื้บสนัดานไมว่า่ชัน้ใด ๆ หรือเป็นพี่ นอ้งหรือลูกพี่ ลูกนอ้งนับไดเ้พียงภายใน

สามชัน้ หรือเป็นญาติเกี่ยวพนัทางแตง่งานนับไดเ้พยีงสองชัน้ 

(๔) เป็นหรือเคยเป็นผูแ้ทนโดยชอบธรรมหรือผูพิ้ทกัษห์รือผูแ้ทนหรือตวัแทนของคูก่รณี 

(๕) เป็นเจา้หน้ีหรือลูกหน้ี หรือเป็นนายจา้งของคูก่รณี            (๖) กรณีอ่ืนตามที่ ก าหนดในกฎกระทรวง 
 

13. เจา้หนา้ท่ีในขอ้ใดท่ีจะท าการพิจารณาทางปกครองไม่ได ้

 ก เป็นคูห่มัน้ของคูก่รณี   ข เป็นญาติของคูก่รณี           

 ค เป็นนายจา้งของคูก่รณี   ง ทกุขอ้ที่กลา่วมาจะท าการพิจารณาทางปกครองไมไ่ด ้

ตอบ.ตามขอ้ 16. 
 

14. กรณีใดท่ีเจา้หนา้ท่ีท าการพิจารณาทางการปกครองได ้

 ก.  เป็นคูก่รณีเอง    ข.  เป็นเพ่ือนของคูส่มรส 

 ค.  เป็นคูห่มัน้หรือคูส่มรสของคูก่รณี ง.  เป็นเจา้หน้ีหรือลูกหน้ีของคูก่รณี 

ตอบ จากขอ้ 16. 
 

15. บุคคลตามขอ้ใดเป็นคู่กรณีในการพิจารณาปกครองได ้

 ก.  บคุคลธรรมดา    ข.  คณะบคุคล                 

 ค.  นิติบคุคล    ง.  ถูกทกุขอ้ 

ตอบ ง.  มาตรา ๒๑ บุคคลธรรมดา คณะบุคคล หรือนิติบุคคล อาจเป็นคูก่รณีในการพิจารณาทางปกครองไดต้ามขอบเขต

ที่ สิทธิของตนถูกกระทบกระเทือนหรืออาจถูกกระทบกระเทือนโดยมิอาจหลีกเล่ียงได ้
 

16. บุคคลตามขอ้ใดเป็นตวัแทนร่วมของคูก่รณี ในกรณีท่ีมีคู่กรณีเกิน 50 คนย่ืนค าขออย่างเดียวกนัได ้

 ก.  บคุคลธรรมดา    ข.  คณะบุคคล                      

 ค.  นิติบคุคล    ง.  ถูกทกุขอ้ 
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ตอบ ก. มาตรา ๒๕ ในกรณีที่ มกีารย่ืนค าขอโดยมีผูล้งช่ือร่วมกนัเกินหา้สิบคนหรือมีคูก่รณีเกินหา้สิบคนย่ืนค าขอที่มี

ขอ้ความอยา่งเดยีวกนัหรือท านองเดยีวกนั ถา้ในค าขอมีการระบุใหบุ้คคลใดเป็นตวัแทนของบคุคลดงักลา่วหรือมขีอ้ความเป็น

ปริยายใหเ้ขา้ใจไดเ้ชน่น้ัน ใหถื้อวา่ผูท้ี่ ถกูระบุช่ือดงักลา่วเป็นตวัแทนร่วมของคูก่รณีเหลา่น้ัน 

ในกรณีที่ มีคูก่รณีเกินหา้สิบคนย่ืนค าขอใหม้ีค าสัง่ทางปกครองในเร่ืองเดียวกนั โดยไมม่กีารก าหนดใหบุ้คคลใดเป็นตวัแทน

ร่วมของตนตามวรรคหน่ึง ใหเ้จา้หนา้ที่ ในเร่ืองน้ันแตง่ตัง้บุคคลที่ คูก่รณีฝ่ายขา้งมากเห็นชอบเป็นตวัแทนร่วมของบุคคล

ดงักลา่ว ในกรณีน้ีใหน้ ามาตรา ๒๔ วรรคสอง และวรรคสาม มาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม 

ตวัแทนร่วมตามวรรคหน่ึงหรือวรรคสองตอ้งเป็นบุคคลธรรมดาคูก่รณีจะบอกเลิกการใหต้วัแทนร่วมด าเนินการแทนตนเม่ือใด

ก็ไดแ้ตต่อ้งมหีนังสือแจง้ใหเ้จา้หนา้ที่ทราบและด าเนินการใด ๆ ในกระบวนการพิจารณาทางปกครองตอ่ไปดว้ยตนเอง

ตวัแทนร่วมจะบอกเลิกการเป็นตวัแทนเม่ือใดกไ็ด ้แตต่อ้งมีหนังสือแจง้ใหเ้จา้หนา้ที่ ทราบกบัตอ้งแจง้ใหคู้ก่รณีทุกรายทราบ

ดว้ย 
 

17. ในกรณีท่ีมีคูก่รณีเกินหา้สิบคนย่ืนค าขอใหมี้ค าสัง่ทางปกครองในเร่ืองเดียวกนั โดยไม่มีการ

ก าหนดใหบุ้คคลใด เป็นตวัแทนร่วมของตน ใหเ้จา้หนา้ท่ีในเร่ืองนัน้แต่งตัง้บุคคล ดงัขอ้ใดเป็นตวัแทน

ร่วมของบุคคลดงักล่าว 

 ก. แตง่ตัง้บุคคลที่ คูก่รณีคดัเลือกเป็นตวัแทนร่วม              

 ข. แตง่ตัง้บคุคลที่คูก่รณีแตง่ตัง้ขึ้นเป็นตวัแทนร่วม 

 ค. แตง่ตัง้คูก่รณีฝ่ายขา้งมากเห็นชอบเป็นตวัแทนร่วม        

 ง. แตง่ตัง้คูก่รณีที่ ไดร้บัผลกระทบมากที่ สุดเป็น ตวัแทนร่วม 

ตอบ ค.ตามขอ้ 20. 
 

18. ขอ้ใดถูกตอ้งเก่ียวกบั เอกสารท่ีจะใชพิ้จารณาการปกครอง 

        ก.  ตอ้งเป็นภาษาไทยเทา่นั้น 

        ข.  ถา้เป็นเอกสารที่ เป็นภาษาตา่งประเทศตอ้งมีค าแปลภาษาไทยและมกีารรบัรองที่ ถูกตอ้ง 

        ค.  เป็นภาษาไทยหรือภาษาตา่งประเทศก็ได ้

        ง.  ตอ้งเป็นภาษาไทยและตา่งประเทศ 

ตอบ ข. มาตรา ๒๖ เอกสารที่ ย่ืนตอ่เจา้หนา้ที่ ใหจ้ดัท าเป็นภาษาไทย ถา้เป็นเอกสารที่ ท าขึ้นเป็นภาษาตา่งประเทศ ให้

คูก่รณีจดัท าค าแปลเป็นภาษาไทยที่มีการรับรองความถูกตอ้งมาใหภ้ายในระยะเวลาที่ เจา้หนา้ที่ก าหนด ในกรณีน้ีใหถื้อวา่

เอกสารดงักลา่วไดย่ื้นตอ่เจา้หนา้ที่ ในวนัที่ เจา้หนา้ที่ ไดร้บัค าแปลน้ัน เวน้แตเ่จา้หนา้ที่ จะยอมรับเอกสารที่ ท าขึ้นเป็น

ภาษาตา่งประเทศ และในกรณีน้ีใหถื้อวา่วนัที่ ไดย่ื้นเอกสารฉบบัที่ท าขึ้นเป็นภาษาตา่งประเทศเป็นวนัที่ เจา้หนา้ที่ ไดร้บั

เอกสารดงักลา่ว 

การรบัรองความถูกตอ้งของค าแปลเป็นภาษาไทยหรือการยอมรบัเอกสารที่ ท าขึ้นเป็นภาษาตา่งประเทศ ใหเ้ป็นไปตาม

หลกัเกณฑแ์ละวิธีการที่ ก าหนดในกฎกระทรวง 
 

19. กรณีท่ีค าขอหรือค าแถลงของคู่กรณีในการพิจารณาทางปกครอง มีขอ้บกพร่องอนัเกิดจากความไม่

รูข้องคู่กรณี เจา้หนา้ท่ีจะด าเนินการตามขอ้ใด 

      ก.  ใหจ้ าหน่ายเร่ืองออกการพิจารณา                 

      ข.  ใหเ้จา้หนา้ที่ แนะน าใหคู้ก่รณีแกไ้ขเพ่ิมเติมใหถู้กตอ้ง 
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      ค.  ใหเ้จา้หนา้ที่ แกไ้ขใหถู้กตอ้ง                         

      ง.  ใหพิ้จารณาไปตามขอ้เท็จจริงเพียงเทา่ที่ มีอยู ่
 

ตอบ ข. มาตรา ๒๗ ใหเ้จา้หนา้ที่แจง้สิทธิและหนา้ที่ ในกระบวนการพิจารณาทางปกครองใหคู้ ่กรณีทราบตามความจ าเป็น

แกก่รณี 

           ถา้ค าขอหรือค าแถลงมขีอ้บกพรอ่งหรือมีขอ้ความที่ อา่นไมเ่ขา้ใจหรือผิดหลงอนัเห็นไดช้ดัวา่เกิดจากความไมรู่ห้รือ

ความเลินเลอ่ของคูก่รณี ใหเ้จา้หนา้ที่ แนะน าใหคู้ก่รณีแกไ้ขเพ่ิมเติมใหถ้กูตอ้ง 
 

20. ในการพิจารณาทางปกครอง เจา้หนา้ท่ีสามารถด าเนินการไดต้ามขอ้ใด 

        ก.  สามารถตรวจสอบขอ้เท็จจริงตามความเหมาะสม         ข.  ไมผู่กพนัอยูก่บัค าขอของคูก่รณี 

        ค.  ไมต่อ้งผูกพนักบัพยานหลกัฐานของคูก่รณี                   ง.  ถูกทกุขอ้ 

ตอบ ง. มาตรา ๒๘ ในการพิจารณาทางปกครอง เจา้หนา้ที่ อาจตรวจสอบขอ้เท็จจริงไดต้ามความเหมาะสมในเร่ือง

นั้น ๆ โดยไมต่อ้งผูกพนัอยูก่บัค าขอหรือพยานหลกัฐานของคูก่รณี 
 

21. ในการจดัพิจารณาพยานหลกัฐานเพ่ือพิสจูน์ขอ้เท็จจริง เจา้หนา้ท่ีมีอ านาจด าเนินการตามขอ้ใด 

       ก.  แสวงหาพยานหลกัฐานทกุอยา่งที่ เกี่ ยวขอ้ง          

       ข.  ขอใหผู้ค้รอบครองเอกสารสง่เอกสารที่ เกี่ ยวขอ้ง 

       ค. ออกไปตรวจสถานที่                                             

       ง.  ถูกทกุขอ้ 

ตอบ ง.มาตรา ๒๙ เจา้หนา้ที่ ตอ้งพิจารณาพยานหลกัฐานที่ ตนเห็นวา่จ าเป็นแกก่ารพิสูจน์ขอ้เท็จจริง ในการน้ี ใหร้วมถึง

การด าเนินการดงัตอ่ไปน้ี 

(๑) แสวงหาพยานหลกัฐานทุกอยา่งที่ เกี่ยวขอ้ง 

(๒) รับฟงัพยานหลกัฐาน ค าชี้แจง หรือความเห็นของคูก่รณีหรือของพยานบุคคลหรือพยานผูเ้ชี่ ยวชาญที่ คูก่รณีกลา่วอา้ง 

เวน้แตเ่จา้หนา้ที่ เห็นวา่เป็นการกลา่วอา้งที่ ไมจ่ าเป็นฟุ่มเฟือยหรือเพ่ือประวิงเวลา 

(๓) ขอขอ้เท็จจริงหรือความเห็นจากคูก่รณี พยานบุคคล หรือพยานผูเ้ชี่ ยวชาญ 

(๔) ขอใหผู้ค้รอบครองเอกสารสง่เอกสารที่ เกี่ยวขอ้ง 

(๕) ออกไปตรวจสถานที่  

คูก่รณีตอ้งใหค้วามร่วมมือกบัเจา้หนา้ที่ ในการพิสูจน์ขอ้เท็จจริง และมีหนา้ที่ แจง้พยานหลกัฐานที่ตนทราบแกเ่จา้หนา้ที่

พยานหรือพยานผูเ้ชี่ยวชาญที่ เจา้หนา้ที่ เรียกมาใหถ้อ้ยค าหรือท าความเห็นมีสิทธิไดร้บัคา่ป่วยการตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการ

ที่ ก าหนดในกฎกระทรวง 
 

22. การด าเนินการของเจา้หนา้ท่ีตามขอ้ใดไม่ถูกตอ้งในกรณีท่ีค าสัง่ทางการปกครองจะกระทบถึงสิทธิ

ของคู่กรณี 

        ก.  เจา้หนา้ที่ ใหคู้ก่รณีมีโอกาสไดท้ราบขอ้เท็จจริง และมีโอกาสโตแ้ยง้แสดงพยานหลกัฐานของตน 

        ข.  เจา้หนา้ที่ ไมใ่หโ้อกาสคูก่รณีทราบขอ้เท็จจริงเน่ืองจากเป็นมาตรการบงัคบัทางการปกครอง 

        ค.  เจา้หนา้ที่ ใหโ้อกาสคูก่รณีโตแ้ยง้พยานหลกัฐานถึงแมว้า่จะกอ่ใหเ้กิดผลเสียหายอยา่งรา้ยตอ่ประโยชน์ 

สาธารณะ 



~ 44 ~ 

 

* ห้ามมใิห้ผูใ้ด คดัลอก หรือ ดดัแปลง หรือ น ารูปไปใช้ทางการคา้ หากฝ่าฝืนฝ่ายกฎหมายของบริษทัจะด าเนินคดี โดยไม่มีการแจง้เตือน คูมื่อเตรียมสอบ by สิงหวิ์ชาการ  

 

        ง.  เจา้หนา้ที่ ไมใ่หโ้อกาสคูก่รณีไดท้ราบขอ้เท็จจริงเน่ืองจากจะท าใหร้ะยะเวลาที่กฎหมายก าหนดไวใ้นการท า

ค าสั่งทางปกครองตอ้งลา่ชา้ออกไป 

ตอบ.มาตรา ๓๐ ในกรณีที่ ค าสัง่ทางปกครองอาจกระทบถึงสิทธิของคูก่รณี เจา้หนา้ที่ ตอ้งใหคู้ก่รณีมีโอกาสที่ จะไดท้ราบ

ขอ้เท็จจริงอยา่งเพียงพอและมีโอกาสไดโ้ตแ้ยง้และแสดงพยานหลกัฐานของตน 

ความในวรรคหน่ึงมิใหน้ ามาใชบ้งัคบัในกรณีดงัตอ่ไปน้ี เวน้แตเ่จา้หนา้ที่ จะเห็นสมควรปฏิบติัเป็นอยา่งอ่ืน 

(๑) เม่ือมีความจ าเป็นรีบดว่นหากปลอ่ยใหเ้น่ินชา้ไปจะกอ่ใหเ้กดิความเสียหายอยา่งรา้ยแรงแกผู่ห้น่ึงผูใ้ดหรือจะกระทบตอ่

ประโยชน์สาธารณะ 

(๒) เม่ือจะมีผลท าใหร้ะยะเวลาที่ กฎหมายหรือกฎก าหนดไวใ้นการท าค าสั่งทางปกครองตอ้งลา่ชา้ออกไป 

(๓) เม่ือเป็นขอ้เท็จจริงที่ คูก่รณีน้ันเองไดใ้หไ้วใ้นค าขอ ค าใหก้ารหรือค าแถลง 

(๔) เม่ือโดยสภาพเห็นไดช้ดัในตวัวา่การใหโ้อกาสดงักลา่วไมอ่าจกระท าได ้

(๕) เม่ือเป็นมาตรการบงัคบัทางปกครอง 

(๖) กรณีอ่ืนตามที่ ก าหนดในกฎกระทรวง 

หา้มมิใหเ้จา้หนา้ที่ ใหโ้อกาสตามวรรคหน่ึง ถา้จะกอ่ใหเ้กิดผลเสียหายอยา่งรา้ยแรงตอ่ประโยชน์สาธารณะ 
 

23. คูก่รณีมีสิทธิขอตรวจดูเอกสารท่ีจ าเป็นตอ้งรูเ้พ่ือการโตแ้ยง้สิทธิหรือช้ีแจงหรือป้องกนัสิทธิของตน

ได ้การขอ   ดงักล่าวไม่รวมถึงการขอในขอ้ใด 

        ก.  ขอตรวจดูเอกสารตน้ร่างค าวินิจฉัย ในขณะที่ ยงัไมไ่ดท้  าค าสั่งทางปกครอง        

        ข.  ขอส าเนาเอกสารที่ เป็นพยานหลกัฐานทัง้หมด 

        ค.  ขอดูหลกัฐานที่ เจา้หนา้ที่ เก็บรกัษาไว ้

        ง.  มีสิทธิขอดูไดท้กุกรณี 

ตอบก. มาตรา ๓๑ คูก่รณีมสิีทธิขอตรวจดเูอกสารที่ จ าเป็นตอ้งรูเ้พ่ือการโตแ้ยง้หรือชี้แจงหรือป้องกนัสิทธิของตนได ้แตถ่า้

ยงัไมไ่ดท้ าค าสั่งทางปกครองในเร่ืองน้ัน คูก่รณีไมม่สิีทธิขอตรวจดเูอกสารอนัเป็นตน้ร่างค าวินิจฉยั 

การตรวจดเูอกสาร คา่ใชจ้า่ยในการตรวจดูเอกสาร หรือการจดัท าส าเนาเอกสารใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการที่

ก าหนดในกฎกระทรวง 

มาตรา ๓๒ เจา้หนา้ที่อาจไมอ่นุญาตใหต้รวจดเูอกสารหรือพยานหลกัฐานได ้ถา้เป็นกรณีที่ตอ้งรักษาไวเ้ป็นความลบั 
 

24. รูปแบบค าสัง่ทางการปกครองในขอ้ใดไม่ถกูตอ้ง 

        ก.  ท าเป็นหนังสือ                                 ข.  เป็นค าสั่งดว้ยวาจาก็ได ้

        ค.  สั่งทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส ์            ง.  ค าสั่งทางปกครองอาจใชรู้ปแบบไดท้ ัง้ขอ้ ก, ข และขอ้ ค 

ตอบ.ง.มาตรา ๓๔ ค าสั่งทางปกครองอาจท าเป็นหนังสือ หรือ วาจา หรือโดยการส่ือความหมายในรูปแบบอ่ืนก็ได ้แตต่อ้งมี

ขอ้ความหรือความหมายที่ ชดัเจนเพียงพอที่จะเขา้ใจได ้
 

25. ขอ้ใดเป็นรูปแบบของค าสัง่การปกครอง 

        ก.  ส่ือความตา่ง ๆ ที่ ชดัเจนเพียงพอที่ จะเขา้ใจได ้ ข.  วาจา 

        ค.  หนงัสือ     ง.  เป็นทุกขอ้ 

ตอบ จากขอ้ 27 
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26. ในกรณีค าสัง่ทางปกครองเป็นค าสัง่ดว้ยวาจา ถา้ผูร้บัสัง่รอ้งขอภายในก่ีวนันับแตว่นัมีค าสัง่

เจา้หนา้ท่ีตอ้งยืนยนัค าสัง่นัน้เป็นหนังสือ 

 ก.  3 วนั     ข.  5 วนั            

 ค.  7 วนั     ง.  15 วนั 

ตอบ  ค.มาตรา ๓๕ ในกรณีที่ ค  าสั่งทางปกครองเป็นค าสั่งดว้ยวาจา ถา้ผูร้ับค าสั่งนั้นรอ้งขอและการรอ้งขอไดก้ระท า

โดยมีเหตุอนัสมควรภายในเจ็ดวนันับแตว่นัที่ มีค าสั่งดงักลา่ว เจา้หนา้ที่ ผูอ้อกค าสั่งตอ้งยืนยนัค าสั่งนั้นเป็นหนังสือ 
 

27. เหตผุลท่ีตอ้งจดัใหมี้ไวใ้นค าสัง่ทางปกครองท่ีท าเป็นหนงัสือ คือขอ้ใด 

        ก.  ขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระส าคญั                            ข.  กฎหมายที่ ใชอ้า้งอิง 

        ค.  ขอ้พิจารณาและขอ้สนับสนุนในการใชดุ้ลยพินิจ        ง.  ตอ้งมีเหตุผลทัง้ในขอ้ ก ข และ ค 

ตอบง.มาตรา ๓๗ ค าสัง่ทางปกครองที่ท าเป็นหนังสือและการยืนยนัค าสั่งทางปกครองเป็นหนังสือตอ้งจดัใหม้ีเหตุผลไวด้ว้ย 

และเหตุผลน้ันอยา่งนอ้ยตอ้งประกอบดว้ย 

(๑) ขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระส าคญั        (๒) ขอ้กฎหมายที่ อา้งอิง           (๓) ขอ้พิจารณาและขอ้สนับสนุนในการใช ้

ดุลพินิจ  

28. ขอ้ใดไม่ถกูตอ้งเก่ียวกบัการอุทธรณค์ าสัง่ทางปกครอง 

        ก.  ใหคู้ก่รณีอุทธรณ์ค าสั่งทางปกครองตอ่เจา้หนา้ที่ ท  าค าสั่งภายใน 15 วนันับแตว่นัที่ ไดร้บัแจง้ค าสั่ง 

        ข.  การอุทธรณ์ค าสั่งทางปกครองสามารถอุทธรณ์ดว้ยวาจาได ้

        ค.  การอุทธรณ์ไมเ่ป็นเหตุใหทุ้เลาการบงัคบัตามค าสั่งทางปกครอง 

        ง.  เจา้หนา้ที่ ตอ้งพิจารณาค าอุทธรณ์และแจง้ผูอุ้ทธรณ์ภายในไมเ่กิน 30 วนันับแตว่นัที่ ไดร้ับการอุทธรณ์ 

ตอบ.ข. มาตรา ๔๔ ภายใตบ้งัคบัมาตรา ๔๘ ในกรณีที่ ค าสั่งทางปกครองใดไมไ่ดอ้อกโดยรัฐมนตรีและไมม่ีกฎหมาย

ก าหนดขัน้ตอนอทุธรณ์ภายในฝ่ายปกครองไวเ้ป็นการเฉพาะ ใหคู้ก่รณีอุทธรณ์ค าสั่งทางปกครองน้ันโดยย่ืนตอ่เจา้หนา้ที่

ผูท้  าค าสัง่ทางปกครองภายใน 15 วนันับแตว่นัที่ ตนไดร้ับแจง้ค าสั่งดงักลา่วค าอุทธรณ์ตอ้งท าเป็นหนังสือโดยระบขุอ้โตแ้ยง้

และขอ้เท็จจริงหรือขอ้กฎหมายที่ อา้งอิงประกอบดว้ย 

 การอุทธรณ์ไมเ่ป็นเหตุใหท้เุลาการบงัคบัตามค าสั่งทางปกครอง เวน้แตจ่ะมกีารสั่งใหทุ้เลาการบงัคบัตามมาตรา 

๕๖ วรรคหน่ึง 

 มาตรา ๔๕ ใหเ้จา้หนา้ที่ ตามมาตรา ๔๔ วรรคหน่ึง พิจารณาค าอทุธรณ์และแจง้ผูอุ้ทธรณ์โดยไมช่กัชา้ แตต่อ้งไม่

เกินสามสิบวนันับแตว่นัที่ ไดร้บัอุทธรณ์ ในกรณีที่ เห็นดว้ยกบัค าอุทธรณ์ไมว่า่ทัง้หมดหรือบางสว่นก็ใหด้ าเนินการ

เปล่ียนแปลงค าสัง่ทางปกครองตามความเห็นของตนภายในก าหนดเวลาดงักลา่วดว้ย 
 

29. กรณีทัว่ไป คู่กรณีอาจอุทธรณค์ าสัง่ทางการปกครองไดภ้ายใน 

 ก.  7 วนั     ข.  15 วนั             

 ค.  30 วนั     ง.  1 ปี 

ตอบ ข. 15 วนั 
 

30. ผูว้่าราชการจงัหวดั มีค าสัง่ใหน้ายแดงกรรมการองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแห่งหน่ึง พน้จาก

ต าแหน่ง นายแดงตอ้งการอุทธรณ ์จะย่ืนอุทธรณต์อ่ใคร   

        ก.  ผูว้า่ราชการจงัหวดัที่ ออกค าสั่งนั้น    ข.  ปลดักระทรวงมหาดไทย 
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        ค.  รัฐมนตรีวา่การกระทรวงมหาดไทย   ง.  ศาลปกครอง 

ตอบ ก. จากขอ้ 31. 
 

31. ในการพิจารณาอุทธรณ ์เจา้หนา้ท่ีมีอ านาจพิจารณาในประเด็นตามขอ้ใด 

        ก.  พิจารณาในประเด็นปัญหาขอ้เท็จจริง                           ข.   พิจารณาประเด็นปัญหาขอ้กฎหมาย 

        ค.  พิจารณาความเหมาะสมของการท าค าสั่งทางการปกครอง     ง.  ถูกทกุขอ้ 

ตอบ ง. มาตรา ๔๖ ในการพิจารณาอุทธรณ์ ใหเ้จา้หนา้ที่ พิจารณาทบทวนค าสัง่ทางปกครองไดไ้มว่า่จะเป็นปญัหา

ขอ้เท็จจริง ขอ้กฎหมาย หรือความเหมาะสมของการท าค าสั่งทางปกครอง และอาจมคี าสัง่เพิกถอนค าสัง่ทางปกครองเดิม

หรือเปล่ียนแปลงค าสัง่น้ันไปในทางใด ทัง้น้ี ไมว่า่จะเป็นการเพ่ิมภาระหรือลดภาระหรือใชดุ้ลพินิจแทนในเร่ืองความ

เหมาะสมของการท าค าสั่งทางปกครองหรือมขีอ้ก าหนดเป็นเง่ือนไขอยา่งไรก็ได ้
 

32. การเพิกถอนค าสัง่ทางการปกครองท่ีมีลกัษณะเป็นการใหป้ระโยชนต์อ้งกระท าภายในก่ีวนันับแตไ่ด้

รูถึ้งเหตุท่ีจะใหเ้พิกถอนค าสัง่ทางการปกครองนั้น 

 ก.  30 วนั    ข.    60 วนั                            

 ค.  90 วนั    ง.  120 วนั 

ตอบ ค .มาตรา ๔๙ เจา้หนา้ที่ หรือผูบ้งัคบับญัชาของเจา้หนา้ที่ อาจเพิกถอนค าสั่งทางปกครองไดต้ามหลกัเกณฑใ์นมาตรา 

๕๑ มาตรา ๕๒ และมาตรา ๕๓ ไมว่า่จะพน้ข ัน้ตอนการก าหนดใหอุ้ทธรณห์รือใหโ้ตแ้ยง้ตามกฎหมายน้ีหรือกฎหมายอ่ืน

มาแลว้หรือไมก่ารเพิกถอนค าสัง่ทางปกครองที่มีลกัษณะเป็นการใหป้ระโยชน์ตอ้งกระท าภายในเกา้สิบวนันับแตไ่ดรู้ถึ้งเหตุ  
 

 

33. ค าสัง่ทางปกครองท่ีก าหนดใชช้ าระเงิน ถา้ถึงก าหนดแลว้ไม่มีการช าระโดยถูกตอ้งครบถว้น ใหเ้จา้หนา้ท่ี

มีหนังสือเตือนใหช้ าระภายในเวลาท่ีก าหนด โดยจะตอ้งใหมี้เวลาไม่นอ้ยกว่าก่ีวนั 

 ก.  7 วนั                ข.  15 วนั               ค.  30 วนั                 ง.  45 วนั 

ตอบ ก. มาตรา ๕๗ ค าสั่งทางปกครองที่ ก าหนดใหผู้ใ้ดช าระเงิน ถา้ถึงก าหนดแลว้ไมม่ีการช าระโดยถูกตอ้งครบถว้น ให้

เจา้หนา้ที่ มหีนังสือเตือนใหผู้น้ั้นช าระภายในระยะเวลาที่ก าหนดแตต่อ้งไมน่อ้ยกวา่เจ็ดวนั ถา้ไมม่ีการปฏิบติัตามค าเตือน 

เจา้หนา้ที่ อาจใชม้าตรการบงัคบัทางปกครองโดยยึดหรืออายดัทรัพยสิ์นของผูน้ั้นและขายทอดตลาดเพ่ือช าระเงินใหค้รบถว้น 
 

34. ค าสั่งทางปกครองที่ก  าหนดใหล้ะเวน้การกระท า ถา้ผูอ้ยูใ่นบงัคบัของค าสั่งฝ่าฝืน เจา้หนา้ที่ อาจบงัคบัใหไ้ป 

ช าระคา่ปรับทางปกครองได ้โดยจ านวนเงินที่ ก  าหนดตอ้งไมเ่กนิอตัราตามขอ้ใด 

 ก.  500 บาทตอ่วนั   ข.  1,000 บาทตอ่วนั         

 ค.  2,000 บาทตอ่วนั   ง.  20,000 บาทตอ่วนั 

ตอบ. ง.  20,000 บาทตอ่วนั มาตรา ๕๘ ค าสั่งทางปกครองที่ก าหนดใหก้ระท าหรือละเวน้กระท า ถา้ผูอ้ยูใ่นบงัคบัของ

ค าสั่งทางปกครองฝ่าฝืนหรือไมป่ฏิบติัตาม เจา้หนา้ที่อาจใชม้าตรการบงัคบัทางปกครองอยา่งหน่ึงอยา่งใด ดงัตอ่ไปน้ี 

(๑) เจา้หนา้ที่ เขา้ด าเนินการดว้ยตนเองหรือมอบหมายใหบุ้คคลอ่ืนกระท าการแทนโดยผูอ้ยูใ่นบงัคบัของค าสัง่ทางปกครอง

จะตอ้งชดใชค้า่ใชจ้า่ยและเงินเพ่ิมในอตัรำร้อยละย่ีสิบหำ้ตอ่ปีของคา่ใชจ้า่ยดงักลา่วแกเ่จา้หนา้ที่  

(๒) ใหม้ีการช าระคา่ปรบัทางปกครองตามจ านวนที่ สมควรแกเ่หตแุตต่อ้งไมเ่กินสองหม่ืนบาทตอ่วนั 

เจา้หนา้ที่ ระดบัใดมีอ านาจก าหนดคา่ปรับทางปกครองจ านวนเทา่ใดส าหรับในกรณีใด ใหเ้ป็นไปตามที่ ก าหนดในกฎกระทรวง 
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35. กอ่นใชม้าตรการบงัคบัทางปกครอง เจา้หนา้ท่ีจะตอ้งมีค าเตือนเป็นหนังสือใหมี้การกระท าหรือละ

เวน้การ กระท าตามค าสัง่ทางปกครองภายในระยะเวลาท่ีก าหนด ค าเตือนดงักล่าวจะตอ้งระบุตามขอ้ใด 

 ก. มาตรการบงัคบัทางการปกครองที่ จะใช ้                

 ข. คา่ใชจ้า่ยในการที่ เจา้หนา้ที่ เขา้ด าเนินการดว้ยตนเอง 

 ค. จ านวนคา่ปรับทางปกครอง                                    

 ง. ถูกทุกขอ้ 

ตอบ.ง. ถูกทุกขอ้ มาตรา ๕๙ กอ่นใชม้าตรการบงัคบัทางปกครองตามมาตรา ๕๘ เจา้หนา้ที่ จะตอ้งมีค าเตือนเป็นหนังสือ

ใหม้ีการกระท าหรือละเวน้กระท าตามค าสัง่ทางปกครองภายในระยะเวลาที่ ก าหนดตามสมควรแกก่รณี ค าเตือนดงักลา่วจะ

ก าหนดไปพรอ้มกบัค าสัง่ทางปกครองก็ไดค้ าเตือนน้ันจะตอ้งระบ ุ

     (๑) มาตรการบงัคบัทางปกครองที่จะใชใ้หช้ดัแจง้ แตจ่ะก าหนดมากกวา่หน่ึงมาตรการในคราวเดียวกนัไมไ่ด  ้

     (๒) คา่ใชจ้า่ยในการที่ เจา้หนา้ที่ เขา้ด าเนินการดว้ยตนเองหรือมอบหมายใหบ้คุคลอ่ืนกระท าการแทน หรือจ านวนคา่ปรับ

ทางปกครองแลว้แตก่รณี 

การก าหนดคา่ใชจ้า่ยในค าเตือน ไมเ่ป็นการตดัสิทธิที่ จะเรียกคา่ใชจ้า่ยเพ่ิมขึ้น หากจะตอ้งเสียคา่ใชจ้า่ยจริงมากกวา่ที่ ได ้

ก าหนดไว ้
 

36. การแจง้ค าสัง่ทางปกครองโดยวิธีส่งทางไปรษณียต์อบรบั ใหถื้อว่าไดร้บัแจง้เม่ือครบก าหนดเวลา

ตามขอ้ใด 

      ก.  5 วนันับแตส่ง่ส าหรับกรณีภายในประเทศ หรือ 7 วนันับแตว่นัที่ สง่ส าหรบักรณีสง่ไปยงัตา่งประเทศ 

      ข.  7 วนันับแตว่นัสง่ส าหรับกรณีภายในประเทศ หรือ 15 วนันับแตว่นัสง่ส าหรับกรณีสง่ไปยงัตา่งประเทศ 

     ค.  15 วนันับแตว่นัสง่ส าหรับกรณีภายในประเทศ หรือ 30 วนันับแตว่นัสง่ส าหรับกรณีสง่ไปยงัตา่งประเทศ 

      ง.  20 วนันับแตว่นัสง่ส าหรับกรณีภายในประเทศ หรือ 45 วนันับแตว่นัสง่ส าหรับกรณีสง่ไปยงัตา่งประเทศ 

ตอบ.   ข.   มาตรา ๗๑ การแจง้โดยวิธีสง่ทางไปรษณียต์อบรับใหถื้อวา่ไดร้บัแจง้เม่ือครบก าหนดเจ็ดวนันับแตว่นัสง่ส าหรับ

กรณีภายในประเทศหรือเม่ือครบก าหนดสิบหา้วนันับแตว่นัสง่ส าหรับกรณีสง่ไปยงัตา่งประเทศ เวน้แตจ่ะมกีารพิสูจน์ไดว้า่

ไมม่กีารไดร้ับหรือไดร้ับกอ่นหรือหลงัจากวนัน้ัน 
 

37. ค าสัง่ทางปกครองอาจท าเป็นหนังสือหรือวาจาหรือโดยการส่ือความหมายในรูปแบบอ่ืนก็ไดแ้ต่ตอ้ง

มีขอ้ความหรือความหมายท่ีชดัเจนเพียงพอท่ีจะเขา้ใจได ้ขอ้ใดถกูตอ้งท่ีสุดเก่ียวกบัค าสัง่ทางปกครองท่ี

ท าเป็นหนังสือ 

     ก ตอ้งระบุวนั เดือนและ ปีที่ท  าค าสั่ง                     ข ช่ือและต าแหน่งของเจา้หนา้ที่ ผูท้  าค าสั่ง 

     ค ลายมือช่ือของเจา้หนา้ที่ ผูท้  าค าสั่ง                      ง ถูกทกุขอ้ 

ตอบ.ง ถูกทุกขอ้ มาตรา ๓๖ ค าสั่งทางปกครองที่ท  าเป็นหนงัสืออยา่งนอ้ยตอ้งระบุ วนั เดือนและปีที่ท  าค าสั่ง ช่ือ

และต าแหน่งของเจา้หนา้ที่ ผูท้  าค าสั่ง พรอ้มทัง้มลีายมือช่ือของเจา้หนา้ที่ ผูท้  าค าสั่งนั้น 
 

38. ค าสัง่ทางปกครองใหมี้ผลใชย้นัตอ่บุคคลตัง้แตเ่ม่ือใด 

     ก. ผูน้ั้นไดร้บัแจง้เป็นตน้ไป                              ข. วนัที่ ออกค าสั่งทางปกครอง 

     ค. วนัที่ ระบุในค าสั่งทางปกครอง                         ง. วนัที่ ผูน้ั้นเซนตร์ับค าสั่งทางปกครอง 

ตอบ. ก. มาตรา ๔๒ ค าสั่งทางปกครองใหม้ผีลใชย้นัตอ่บุคคลตัง้แตข่ณะที่ ผูน้ั้นไดร้บัแจง้เป็นตน้ไป 
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39. ผูไ้ดร้บัผลกระทบจากการเพิกถอนค าสัง่ทางปกครองท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมาย มีสิทธิไดร้บัค่าทดแทน

ความเสียหาย เน่ืองจากความเช่ือโดยสุจริตในความคงอยู่ของค าสัง่ทางปกครองได ้ตอ้งรอ้งขอค่า

ทดแทนดงักล่าวไดภ้ายในก่ีวนั นับแต่ไดร้บัแจง้ใหท้ราบถึงการเพิกถอนนัน้ 

 ก 1 ปี              ข 180                 ค 120                ง 90 

ตอบ ข. มาตรา ๕๒ ค าสั่งทางปกครองที่ ไมช่อบดว้ยกฎหมายและไมอ่ยูใ่นบงัคบัของมาตรา ๕๑ อาจถกูเพิกถอนทัง้หมด

หรือบางสว่นได ้แตผู่ไ้ดร้ับผลกระทบจากการเพิกถอนค าสั่งทางปกครองดงักลา่วมีสิทธิไดร้ับคา่ทดแทนความเสียหาย

เน่ืองจากความเช่ือโดยสุจริตในความคงอยูข่องค าสัง่ทางปกครองได ้และใหน้ าความในมาตรา ๕๑ วรรคหน่ึง วรรคสอง และ

วรรคสาม มาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม แตต่อ้งรอ้งขอคา่ทดแทนภายในหน่ึงรอ้ยแปดสิบวนันับแตไ่ดร้บัแจง้ใหท้ราบถึงการเพิก

ถอนน้ันคา่ทดแทนความเสียหายตามมาตราน้ีจะตอ้งไมสู่งกวา่ประโยชน์ที่ ผูน้ั้นอาจไดร้บัหากค าสัง่ทางปกครองดงักลา่วไม่

ถูกเพิกถอน 
 

40. กรณีใดท่ีค าสัง่ทางการปกครอง ไม่สมบูรณ ์

       ก.  ออกค าสั่งโดยยงัไมม่ีผูย่ื้นค าขอ                ข.  ค าสั่งที่ ตอ้งการไดร้บัความเห็นชอบจากเจา้หนา้อ่ืนกอ่น 

       ค.  พิจารณาโดยไมร่ับฟงัคูก่รณี                      ง.  ทุกขอ้ 

ตอบ ง. มาตรา ๔๑ ค าสัง่ทางปกครองที่ออกโดยการฝ่าฝืนหรือไมป่ฏิบติัตามหลกัเกณฑด์งัตอ่ไปน้ี ไมเ่ป็นเหตุใหค้ าสั่งทาง

ปกครองน้ันไมส่มบูรณ ์

(๑) การออกค าสั่งทางปกครองโดยยงัไมม่ีผูย่ื้นค าขอในกรณีที่ เจา้หนา้ที่ จะด าเนินการเองไมไ่ดน้อกจากจะมีผูย่ื้นค าขอ ถา้

ตอ่มาในภายหลงัไดม้ีการย่ืนค าขอเชน่น้ันแลว้ 

(๒) ค าสัง่ทางปกครองที่ตอ้งจดัใหม้ีเหตุผลตามมาตรา ๓๗ วรรคหน่ึง ถา้ไดม้ีการจดัใหม้เีหตุผลดงักลา่วในภายหลงั 

(๓) การรับฟงัคูก่รณีที่ จ าเป็นตอ้งกระท าไดด้ าเนินการมาโดยไมส่มบูรณ์ ถา้ไดม้ีการรับฟงัใหส้มบูรณ์ในภายหลงั 

(๔) ค าสัง่ทางปกครองที่ตอ้งใหเ้จา้หนา้ที่ อ่ืนใหค้วามเห็นชอบกอ่น ถา้เจา้หนา้ที่ น้ันไดใ้หค้วามเห็นชอบในภายหลงั 

เม่ือมีการด าเนินการตามวรรคหน่ึง (๑) (๒) (๓) หรือ (๔) แลว้ และเจา้หนา้ที่ ผูม้ีค าสั่งทางปกครองประสงคใ์หผ้ลเป็นไปตาม

ค าสั่งเดิมใหเ้จา้หนา้ที่ ผูน้ั้นบนัทึกขอ้เท็จจริงและความประสงคข์องตนไวใ้นหรือแนบไวก้บัค าสัง่เดิมและตอ้งมีหนังสือแจง้

ความประสงคข์องตนใหคู้ก่รณีทราบดว้ย 
 

41. ค าสัง่ทางการปกครองท่ีอาจอุทธรณโ์ตง้แยง้ได ้ถา้ไม่มีการระบุระยะเวลาในการอุทธรณไ์ว ้

ระยะเวลาในการ     อุทธรณเ์ร่ิมนับแต่วนัท่ีไดร้บัทราบค าสัง่ทางการปกครอง ภายใน 

      ก.  7 วนั         ข.  15 วนั               ค.  30 วนั             ง.  1 ปี 

ตอบ ง. มาตรา ๔๐ ค าสั่งทางปกครองที่ อาจอุทธรณ์หรือโตแ้ยง้ตอ่ไปไดใ้หร้ะบุกรณีที่ อาจอุทธรณห์รือโตแ้ยง้ การย่ืนค า

อุทธรณ์หรือค าโตแ้ยง้ และระยะเวลาส าหรับการอทุธรณ์หรือการโตแ้ยง้ดงักลา่วไวด้ว้ยในกรณีที่มีการฝ่าฝืนบทบญัญติัตาม

วรรคหน่ึง ใหร้ะยะเวลาส าหรบัการอุทธรณ์หรือการโตแ้ยง้เร่ิมนับใหมต่ัง้แตว่นัที่ ไดร้บัแจง้หลกัเกณฑต์ามวรรคหน่ึง แตถ่า้ไม่

มีการแจง้ใหมแ่ละระยะเวลาดงักลา่วมีระยะเวลาสัน้กวา่หน่ึงปี ใหข้ยายเป็นหน่ึงปีนับแตว่นัที่ ไดร้บัค าสั่งทางปกครอง 
 

42. ค าสัง่ทางการปกครองท่ีอาจอุทธรณต์่อไปได ้แตเ่จา้หนา้ท่ีท่ีมิไดแ้จง้สิทธ์ิการอุทธรณ ์และระยะเวลา

อุทธรณไ์ว ้  ในค าสัง่ดงักล่าว จะมีผลอย่างไร   

        ก.  ค าสั่งนั้นเป็นโมฆะ                                ข.  ค าสั่งนั้นไมส่มบูรณ์ 
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        ค.  ตอ้งด าเนินการออกค าสั่งใหมใ่หถู้กตอ้ง         ง.  ระยะเวลาอุทธรณ์เร่ิมนับใหม ่นับแตไ่ดแ้จง้สิทธิ

ดงักลา่ว 

ตอบ ง. จากขอ้ 48. 
 

43. เจา้หนา้ท่ีไดอ้อกค าสัง่ไม่อนุญาตใหก้่อสรา้งอาคารตามค าขอของเอกชนรายหน่ึง ต่อมาเจา้หนา้นั้น

เห็นว่า ค าสัง่ท่ีไม่อนุญาตของตนไม่ถกูตอ้ง เพราะความเขา้ใจผิดของตนเอง เจา้หนา้ผูน้ั้นจะแกไ้ขค าสัง่

ของตนได ้หรือไม่ 

 ก.  ไมไ่ด ้ตอ้งใหผู้บ้งับญัชาสั่งจึงจะแกไ้ขได ้                                          

 ข.  ไมไ่ด ้ถา้เขาไมอุ่ทธรณ์ 

 ค.  ไมไ่ด ้แมเ้ขาจะอุทธรณ์ก็ตอ้งใหผู้ม้ีอ านาจพิจารณาสั่งอุทธรณ์แกไ้ข   

 ง.  ไดเ้สมอ ถา้เห็นวา่ไมถู่กตอ้ง 

ตอบ มาตรา ๔๓ ค าสั่งทางปกครองที่ มขีอ้ผิดพลาดเล็กนอ้ยหรือผิดหลงเล็กนอ้ยน้ัน เจา้หนา้ที่อาจแกไ้ขเพ่ิมเติมไดเ้สมอใน

การแกไ้ขเพ่ิมเติมค าสั่งทางปกครองตามวรรคหน่ึงใหแ้จง้ใหผู้ท้ี่ เกี่ยวขอ้งทราบตามควรแกก่รณี ในการน้ีเจา้หนา้ที่ อาจเรียก

ใหผู้ท้ี่ เกี่ยวขอ้งจดัสง่ค าสั่งทางปกครอง เอกสารหรือวตัถุอ่ืนใดที่ ไดจ้ดัท าขึ้นเน่ืองในการมีค าสั่งทางปกครองดงักลา่วมาเพ่ือ

การแกไ้ขเพ่ิมเติมได ้
 

44. ผูท่ี้จะท าการพิจารณาทางปกครองไม่ไดคื้อขอ้ใด 

 ก. เป็นคูก่รณีเอง                  ข. เป็นคูห่มัน้ของคูก่รณี 

 ค. เป็นญาติของคูก่รณี         ง. ถูกทกุขอ้ 

 ตอบ ง. ถูกทุกขอ้ 

เจา้หนา้ที่ ดงัตอ่ไปน้ีจะท าการพิจารณาทางปกครองไมไ่ด ้

(1) เป็นคูก่รณีเอง 

(2) เป็นคูห่มัน่หรือคูส่มรสของคูก่รณี 

(3) เป็นญาติของคูก่รณี คือ เป็นบุพการีหรือผูสื้บสนัดานไมว่า่ชัน้ใด ๆ หรือ 

เป็นพี่ นอ้งหรือลูกพี่ ลูกนอ้งนับไดเ้พียงภายในสามชัน้ หรือเป็นญาติเกี่ยวพนัทางแตง่งานนับ 

ไดเ้พยีงสองชัน้ 

(4) เป็นหรือเคยเป็นผูแ้ทนโดยชอบธรรมหรือผูพิ้ทกัษห์รือผูแ้ทนหรือตวัแทน 

ของคูก่รณี 

(5) เป็นเจา้หน้ีหรือลูกหน้ี หรือเป็นนายจา้งของคูก่รณี 

(6) กรณีอ่ืนตามที่ ก าหนดในกฎกระทรวง 

(พรบ.วิธีปฏิบติัฯ มาตรา 13) 
 

 45. ท่ีประชุมมีมติใหก้รรมการผูถ้กูคดัคา้นปฏิบติัหนา้ท่ีต่อไป ตอ้งมีคะแนนเสียงเท่าใดของ 

กรรมการที่ ไมถู่กคดัคา้น ก็ใหก้รรมการผูน้ั้นปฏิบติัหนา้ที่ ตอ่ไปได ้

 ก. ไมน่อ้ยกวา่กึ่ งหน่ึง                  ข. ไมน่อ้ยกวา่หน่ึงในสาม 

 ค. ไมน่อ้ยกวา่สองในสาม              ง. ไมน่อ้ยกวา่สามในส่ี 

ตอบ ค. ไมน่อ้ยกวา่สองในสาม 
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ถา้ที่ ประชุมมมีติใหก้รรมการผูถ้กูคดัคา้นปฏิบติัหนา้ที่ ตอ่ไปดว้ยคะแนนเสียงไมน่อ้ย 

กวา่สองในสามของกรรมการที่ ไมถู่กคดัคา้น ก็ใหก้รรมการผูน้ั้นปฏิบติัหนา้ที่ตอ่ไปได ้มติ 

ดงักลา่วใหก้ระท าโดยวิธีลงคะแนนลบัใหเ้ป็นที่ สุด (พรบ.วิธีปฏิบติัฯ มาตรา 15) 
 

 46. ในกรณีท่ีมีการย่ืนค าขอหลายค าขอนั้นมีขอ้ความท านองเดียวกนั สามารถท่ีจะระบุบุคคลใดเป็น

ตวัแทนร่วมได ้ในกรณีเช่นน้ีตอ้งมีผูล้งช่ือร่วมเกินกว่าก่ีคน 

 ก. เกินสามสิบคน                ข. เกินหา้สิบคน 

 ค. เกินหา้รอ้ยคน                 ง. เกินหน่ึงพนัคน  

ตอบ ข. เกินหา้สิบคน 

ในกรณีที่ มีการย่ืนค าขอโดยมีผูล้งช่ือร่วมกนัเกินหา้สิบคนหรือมีคูก่รณีเกินหา้สิบ 

คนย่ืนค าขอที่ มขีอ้ความอยา่งเดียวกนัหรือท านองเดียวกนั ถา้ในค าขอมีการระบุใหบุ้คคลใด 

เป็นตวัแทนของบคุคลดงักลา่วหรือมขีอ้ความเป็นปริยายใหเ้ขา้ใจไดเ้ชน่น้ัน ใหถื้อวา่ผูท้ี่ถูก 

ระบุช่ือดงักลา่วเป็นตวัแทนร่วมของคูก่รณีเหลา่น้ัน (พรบ.วิธีปฏิบติัฯ มาตรา 25) 
 

47. ค าสัง่ทางปกครองของคณะกรรมการนัน้ คูก่รณีมีสิทธิโตแ้ยง้ต่อคณะกรรมการวินิจฉัยรอ้ง 

ทุกข ์ไดภ้ายในก่ีวนันับแต่วนัไดร้บัแจง้ค าสัง่ 

 ก. 30 วนั                 ข. 60 วนั 

 ค. 90 วนั                 ง. 120 วนั 

ตอบ ค. 90 วนั 

ค าสั่งทางปกครองของบรรดาคณะกรรมการตา่ง ๆ ไมว่า่จะจดัตัง้ขึ้นตามกฎหมายหรือไม ่ใหคู้ก่รณีมีสิทธิโตแ้ยง้ตอ่

คณะกรรมการวินิจฉัยรอ้งทกุขต์ามกฎหมายวา่ดว้ยคณะกรรมการกฤษฎีกาไดท้ัง้ปัญหาขอ้เท็จจริงและขอ้กฎหมาย ภายใน

เกา้สิบวนันับแตว่นัที่ ไดร้ับแจง้ค าสั่งน้ัน แตถ่า้คณะกรรมการดงักลา่วเป็นคณะกรรมการวินิจฉยัขอ้พิพาทสิทธิการอุทธรณ์

และก าหนดเวลาอุทธรณ์ใหเ้ป็นไปตามที่ บญัญติัในกฎหมายวา่ดว้ยคณะกรรมการกฤษฎีกา (พรบ.วิธีปฏิบติัฯ มาตรา 48) 
 

48. ผูท่ี้ไดร้บัผลกระทบจากการเพิกถอนค าสัง่ทางปกครอง มีสิทธิไดร้บัค่าทดแทนความเสียหาย ซ่ึงตอ้ง

รอค่าทดแทนภายในระยะเวลาใด นับแตไ่ดร้บัแจง้การเพิกถอน 

      ก. 30 วนั                 ข. 60 วนั 

      ค. 120 วนั                ง. 180 วนั 

ตอบ ง. 180 วนั 

ค าสั่งทางปกครองที่ ไมช่อบดว้ยกฎหมาย อาจถูกเพิกถอนทัง้หมดหรือบางสว่นได ้แต ่

ผูไ้ดร้ับผลกระทบจากการเพิกถอนค าสัง่ทางปกครองดงักลา่วมีสิทธิไดร้ับคา่ทดแทนความ 

เสียหายเน่ืองจากความเช่ือโดยสุจริตในความคงอยูข่องค าสั่งทางปกครองได ้แตต่อ้งรอ้งขอ 

คา่ทดแทนภายในหน่ึงรอ้ยแปดสิบวนันับแตไ่ดร้ับแจง้ใหท้ราบถึงการเพิกถอนน้ัน (พรบ. 

วิธีปฏิบติัฯ มาตรา 52) 
 

49. ค าสัง่ทางปกครองท่ีก าหนดใหก้ระท า แลว้ผูอ้ยู่ในบงัคบัของค าสัง่ทางปกครองฝ่าฝืน 

หรือไม่ปฏิบติัตาม เจา้หนา้ท่ีจะด าเนินการดว้ยตวัเองและตอ้งชดใชเ้งินเพ่ิมใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ี 

รอ้ยละเท่าใดตอ่ปี 
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    ก. รอ้ยละหา้                     ข. รอ้ยละสิบ 

    ค. รอ้ยละสิบหา้                ง. รอ้ยละยี่ สิบหา้ 

ตอบ ง. รอ้ยละยี่ สิบหา้ 

ค าสั่งทางปกครองที่ ก  าหนดใหก้ระท าหรือละเวน้กระท า ถา้ผูอ้ยูใ่นบงัคบัของค าสั่ง 

ทางปกครองฝ่าฝืนหรือไมป่ฏิบติัตามเจา้หนา้ที่ อาจใชม้าตรการบงัคบัทางปกครอง เจา้หนา้ที่  

เขา้ด าเนินการดว้ยตนเองหรือมอบหมายใหบุ้คคลอ่ืนกระท าการแทน โดยผูอ้ยูใ่นบงัคบัของ 

ค าสั่งทางปกครองจะตอ้งชดใชค้า่ใชจ้า่ยและเงินเพ่ิมในอตัรารอ้ยละยี่ สิบหา้ตอ่ปีของ 

คา่ใชจ้า่ยดงักลา่วแกเ่จา้หนา้ที่  (พรบ.วิธีปฏิบติัฯ มาตรา 58) 
 

50.จากขอ้ขา้งตน้ อาจมีการช าระค่าปรบัทางปกครองในอตัราไม่เกินเท่าใดต่อวนั 

     ก. 5,000 บาท/วนั                 ข. 10,000 บาท/วนั 

     ค. 15,000 บาท/วนั               ง. 20,000 บาท/วนั 

ตอบ ง. 20,000 บาท/วนั 

ค าสั่งทางปกครองที่ ก าหนดใหก้ระท าหรือละเวน้กระท า ถา้ผูอ้ยูใ่นบงัคบัของค าสัง่ทาง 

ปกครองฝ่าฝืนหรือไมป่ฏิบติัตามเจา้หนา้ที่ อาจใชม้าตรการบงัคบัทางปกครอง ใหม้ีการช าระ 

คา่ปรับทางปกครองตามจ านวนที่ สมควรแกเ่หตุแตต่อ้งไมเ่กินสองหม่ืนบาทตอ่วนั (พรบ. 

วิธีปฏิบติัฯ มาตรา 58) 
 

51. การแจง้ค าสัง่ทางปกครองโดยวิธีส่งทางไปรษณียต์อบรบั ใหถื้อว่าไดร้บัแจง้เม่ือครบ 

ก าหนดก่ีวนันับแต่วนัส่ง ทัง้ในกรณีภายในประเทศและต่างประเทศ 

     ก. 3 วนั, 7 วนั                     ข. 5 วนั, 7 วนั 

     ค. 7 วนั, 15 วนั                   ง. 15 วนั, 30 วนั 

ตอบ ค. 7 วนั, 15 วนั 

การแจง้โดยวิธีสง่ทางไปรษณียต์อบรับใหถื้อวา่ไดร้ับแจง้เม่ือครบก าหนดเจ็ดวนันับ 

แตว่นัสง่ส าหรับกรณีภายในประเทศหรือเม่ือครบก าหนดสิบหา้วนันับแตว่นัสง่ส าหรับกรณี 

สง่ไปยงัตา่งประเทศ เวน้แตจ่ะมีการพิสูจน์ไดว้า่ไมม่ีการไดร้ับหรือไดร้ับกอ่นหรือหลงัจากวนั 

น้ัน (พรบ.วิธีปฏิบติัฯ มาตรา 71) 
 

 52.ในการนัดการประชุมนั้น ตอ้งแจง้ใหค้ณะกรรมการทุกคนทราบล่วงหนา้ไม่นอ้ยกว่าก่ีวนั 

      ก. ไมน่อ้ยกวา่สามวนั              ข. ไมน่อ้ยกวา่หา้วนั 

      ค. ไมน่อ้ยกวา่เจ็ดวนั               ง. ไมน่อ้ยกวา่สิบหา้วนั 

ตอบ ก. ไมน่อ้ยกวา่สามวนั 

การนัดประชมุตอ้งท าเป็นหนังสือและแจง้ใหก้รรมการทุกคนทราบลว่งหนา้ไมน่อ้ย 

กวา่สามวนั เวน้แตก่รรมการน้ันจะไดท้ราบการบอกนัดในที่ ประชมุแลว้ กรณีดงักลา่วน้ีจะ 

ท าหนังสือแจง้นัดเฉพาะกรรมการที่ ไมไ่ดม้าประชุมกไ็ด ้(พรบ.วิธีปฏิบติัฯ มาตรา 80) 
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 - ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 

   บงัคบัใชว้นัที่  1 มิถุนายน 2526 

 -ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยงานสารบรรณ (ฉบบัที่  2) พ.ศ. 2548 

 บงัคบัใชว้นัที่  24 กนัยายน 2548 

 - ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยงานสารบรรณ (ฉบบัที่  4) พ.ศ. 2548 

       ประกาศ 25 พ.ศ. 2564 /มีผล 26 พ.ค. 2564 

 

 “งานสารบรรณ” หมายความวา่ งานที่ เกี่ ยวกบัการบริหารงานเอกสาร เร่ิมตัง้แตก่ารจดัท า การรบั การสง่

การเกบ็รักษา การยืม จนถึงการท าลาย สูตร (6 Step = ท า – รับ – สง่ – เก็บ – ยืม – ท าลาย) 

( ถา้ถามหา “งานสารบรรณ” ใหห้าค าวา่ บริหาร ) 
 

 “หนังสือ” หมายความวา่ หนังสือราชการ=เอกสารที่ เป็นหลกัฐานในราชการ 
 

 “อิเล็กทรอนิกส”์ หมายความวา่ การประยกุตใ์ชวิ้ธีการทางอิเล็กตรอน ไฟฟ้า คล่ืนแมเ่หล็กไฟฟ้าหรือวิธี

อ่ืนใดในลกัษณะคลา้ยกนั และใหห้มายความรวมถึงการประยกุตใ์ชวิ้ธีการทางแสง วิธีการ ทางแมเ่หล็ก หรือ

อุปกรณ์ที่ เกี่ ยวขอ้งกบัการประยุกตใ์ชวิ้ธีตา่ง ๆ เชน่วา่นั้น 
 

 “ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส”์ หมายความวา่ การรบัสง่ขอ้มูลขา่วสารหรือหนังสือผา่นระบบส่ือสาร

ดว้ยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส ์

 ผูร้กัษาการคือ : ปลดัส านักนายกรฐัมนตรี 
 

      หมวด 1 

            ชนิดของหนังสือ 
 

หนังสือราชการ คือ เอกสารที่ เป็นหลกัฐานในราชการ ไดแ้ก ่

      1. หนังสือที่ มีไปมาระหวา่งสว่นราชการ 

      2. หนังสือที่ สว่นราชการมีไปถึงหน่วยงานอ่ืนใดซ่ึงมิใชส่ว่นราชการ หรือที่ มีไปถึงบุคคลภายนอก 

      3 หนังสือที่หน่วยงานอ่ืนใดซ่ึงมิใชส่ว่นราชการหรือที่ บคุคลภายนอกมีมาถึงสว่นราชการ 

      5 เอกสารที่ทางราชการจดัท าขึ้นเพ่ือเป็นหลกัฐานในราชการ 

      6. เอกสารที่ ทางราชการจดัท าขึ้นตามกฎหมาย ระเบียบ หรือขอ้บงัคบั 

      7. ขอ้มูลขา่วสารหรือหนังสือที่ ไดร้ับจากระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  
  

ระเบียบส านักนายกรฐัมนตรี ว่าดว้ยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 และท่ีแกไ้ข

เพ่ิมเติม 
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  “หนังสือ” หมายความวา่ หนงัสือราชการ >> หนังสือราชการ คือ เอกสารที่ เป็นหลกัฐานในราชการ 

 หนังสือ = หนังสือราชการ = เอกสารที่ เป็นหลกัฐานในราชการ 

หนังสือราชการ คือ เอกสารที่ เป็นหลกัฐานในราชการ 

 (ถา้ขอ้สอบถามหา หนังสือราชการ ใหห้าค าวา่หลกัฐาน) 

1. หนงัสือที่ มีไปมาระหวา่งสว่นราชการ 

o ตวัอยา่งเชน่ หนังสือที่ มีไปมาระหวา่ง อบต. ก กบั อบต. ข 

2. หนงัสือที่สว่นราชการมีไปถึงหน่วยงานอ่ืนใดซ่ึงมิใชส่ว่นราชการ หรือที่ มีไปถึงบุคคลภายนอก 

o ตวัอยา่งเชน่ หนังสือที่  อบต. ก มีไปถึง บริษทัแหร่มจ ากดั หรือไปถึง นายแสนดี 

3. หนงัสือที่หน่วยงานอ่ืนใดซ่ึงมิใชส่ว่นราชการหรือที่บุคคลภายนอกมีมาถึงสว่นราชการ 

o ตวัอยา่งเชน่ หนังสือที่ บริษทัแหร่มจ ากดั หรือ นายแสนดี มีมาถึง อบต. ก 

4. เอกสารที่ทางราชการจดัท าขึ้นเพ่ือเป็นหลกัฐานในราชการ 

o ตวัอยา่งเชน่ หนังสือรับรอง บนัทึก ฯลฯ 

5. เอกสารที่ทางราชการจดัท าขึ้นตามกฎหมาย ระเบียบ หรือขอ้บงัคบั 

o คือเอกสารที่ กฎหมายบงัคบัใหท้ า 

6 ขอ้มูลขา่วสารหรือหนังสือที่ ไดร้บัจากระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

o ตวัอยา่งเชน่ Email จากกรม สง่มาถึง อบต. 

    หนังสือ มี 6 ชนิด คือ 

1. หนงัสือภายนอก 

2. หนงัสือภายใน 

3. หนงัสือประทบัตรา 

4. หนงัสือสั่งการ 

5. หนงัสือประชาสมัพนัธ ์

6. หนงัสือที่ เจา้หนา้ที่ท  าขึ้น หรือรบัไวเ้ป็นหลกัฐานในราชการ 
 

ส่วนท่ี 1 

หนังสือภายนอก 

 หนังสือภายนอก คือ หนงัสือติดตอ่ราชการที่ เป็นแบบพิธี โดยใชก้ระดาษตราครุฑ เป็นหนังสือติดตอ่

ระหวา่งสว่นราชการ หรือสว่นราชการมีถึงหน่วยงานอ่ืนใดซ่ึงมิใชส่ว่นราชการ หรือที่ มีถึงบุคคลภายนอก 

สว่นราชการเจา้ของเร่ือง ใหล้งช่ือสว่นราชการเจา้ของเร่ือง หรือหน่วยงาน ที่ ออกหนงัสือ ถา้สว่นราชการที่ ออก

หนังสืออยูใ่นระดบักระทรวง หรือทบวง ใหล้งช่ือสว่นราชการเจา้ของเร่ืองท ัง้ระดบักรมและกอง ถา้สว่นราชการที่

ออกหนังสืออยูใ่นระดบักรมลงมา ใหล้งช่ือสว่นราชการเจา้ของเร่ืองเพียงระดบักองหรือหน่วยงานที่ รับผิดชอบ

  

ส่วนท่ี 2 
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หนังสือภายใน 

 หนังสือภายใน คือ หนังสือติดตอ่ราชการที่ เป็นแบบพิธีนอ้ยกวา่หนังสือภายนอก เป็นหนังสือติดตอ่

ภายในกระทรวง ทบวง กรม หรือจงัหวดัเดียวกนั ใชก้ระดาษบนัทึกขอ้ความ 

ออกขอ้สอบบอ่ยมำก 

 ภายนอก ภายใน ประทบัตรา 

 - สั่งการ ประชาสมัพนัธ ์ท าขึ้น หรือรบัไวเ้ป็นหลกัฐาน 

 - ถา้ถาม หนังสือภายนอก ใหห้าค าวา่ แบบพิธี 

 - กระทรวงหรือทบวง = กรมและกอง 

 - กรมลงมา = กอง หรือ หน่วยงานที่ รบัผิดชอบ 

 - ถา้ถาม หนังสือภายใน ใหห้าค าวา่ พิธีนอ้ยกวา่ 

 สว่นราชการ ใหล้งช่ือสว่นราชการเจา้ของเร่ือง หรือหน่วยงานที่ ออกหนังสือ โดยมีรายละเอียดพอสมควร

โดยปกติถา้สว่นราชการที่ ออกหนังสืออยูใ่นระดบักรมข้ึนไป ใหล้งช่ือสว่นราชการเจา้ของเร่ืองท ัง้ระดบักรมและกอง 

 ถา้สว่นราชการที่ ออกหนังสืออยูใ่นระดบัต ่ากวา่กรม  ลงมาใหล้งช่ือสว่นราชการเจา้ของเร่ืองเพียงระดบั

กองหรือสว่นราชการเจา้ของเร่ือง 

ส่วนท่ี 3 

หนังสือประทบัตรา 

 หนังสือประทบัตรา คือ หนังสือที่ ใชป้ระทบัตราแทนการลงช่ือของหวัหนา้สว่นราชการระดบักรมข้ึนไปโดย 

ใหห้วัหนา้สว่นราชการระดบักอง หรือผูท้ี่ ไดร้ับมอบหมายจากหวัหนา้สว่นราชการระดบักรมข้ึนไป เป็นผูร้บัผิดชอบ

ลงช่ือยอ่ก ากบัตรา หนงัสือประทบัตรา ใชก้ระดาษตราครุฑ 

 การใชห้นังสือประทบัตรา 

 หนังสือประทบัตรา ใหใ้ชไ้ดท้ ัง้ระหวา่งสว่นราชการกบัสว่นราชการ และระหวา่งสว่นราชการกบั

บุคคลภายนอกเฉพาะกรณีที่ ไมใ่ชเ่ร่ืองส าคญั ไดแ้ก ่

 1)  การขอรายละเอียดเพ่ิมเติม 

 2)  การสง่ส าเนาหนังสือ ส่ิงของ เอกสาร หรือบรรณสาร 

 3) การตอบรับทราบที่ ไมเ่กี่ ยวกบัราชการส าคญั หรือการเงิน 

 4) การแจง้ผลงานที่ ไดด้ าเนินการไปแลว้ใหส้ว่นราชการที่ เกี่ ยวขอ้งทราบ 

 5) การเตือนเร่ืองที่ คา้ง 

 6 ) เร่ืองซ่ึงหวัหนา้สว่นราชการระดบักรมข้ึนไปก าหนดโดยท าเป็นค าสั่งใหใ้ช ้หนังสือประทบัตรา 

  * กรมข้ึนไป = กรมและกอง 

  * กรมลงมา = กอง หรือ สว่นราชการเจา้ของเร่ือง 
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 ถา้ถาม หนังสือประทบัตรา ใหห้าค าวา่ ประทบัตราแทนการลงช่ือ ผูล้งช่ือยอ่ก ากบัตรา คือ ห.น. สว่น

ราชการระดบักอง หรือผูท้ี่ ไดร้ับมอบ 

  (ขอ – สง่ – ตอบรับ – แจง้ – เตือน – ก าหนดใหใ้ช)้ 
 

ส่วนท่ี 4 

หนังสือสัง่การ 

 หนังสือสัง่การ  มี 3 ชนิด ไดแ้ก่ ค าสัง่ ระเบียบ และขอ้บงัคบั 

 ค าสัง่ คือ บรรดาขอ้ความที่ ผูบ้งัคบับญัชาสั่งการใหป้ฏิบติัโดยชอบดว้ยกฎหมาย ใชก้ระดาษตราครุฑ 

 ระเบียบ คือ บรรดาขอ้ความที่ ผูม้ีอ  านาจหนา้ที่ ไดว้างไว ้โดยจะอาศยัอ านาจของกฎหมายหรือไมก่็ได ้เพ่ือ

ถือเป็นหลกัปฏิบติังานเป็นการประจ า ใชก้ระดาษตราครุฑ 

 ขอ้บงัคบั คือ บรรดาขอ้ความที่ ผูม้ีอ  านาจหนา้ที่ก  าหนดใหใ้ชโ้ดยอาศยัอ านาจของกฎหมายที่ บญัญติัให ้

กระท าได ้ใชก้ระดาษตราครุฑ 

ส่วนท่ี 5 

หนังสือประชาสมัพนัธ ์

 หนังสือประชาสมัพนัธ ์มี 3 ชนิด ไดแ้ก ่ประกาศ แถลงการณ์ และขา่ว 

 ประกาศ คือ บรรดาขอ้ความที่ ทางราชการประกาศหรือช้ีแจงใหท้ราบ หรือแนะแนวทางปฏิบติัใชก้ระดาษ

ตราครุฑ 

 แถลงการณ ์คือบรรดาขอ้ความที่ทางราชการแถลงเพ่ือท าความเขา้ใจในกิจการของทางราชการ หรือ

เหตุการณ์หรือกรณีใด ๆ ใหท้ราบชดัเจนโดยทัว่กนั ใชก้ระดาษตราครุฑ 

 ข่าว  คือบรรดาขอ้ความที่ ทางราชการเห็นสมควรเผยแพร่ใหท้ราบ (ไมใ่ชก้ระดาษตราฆรุฑ) 

ส่วนท่ี 6 

หนังสือท่ีเจา้หนา้ท่ีท าข้ึนหรือรบัไวเ้ป็นหลกัฐานในราชการ 

 หนังสือที่ เจา้หนา้ที่ ท  าขึ้นหรือรับไวเ้ป็นหลกัฐานในราชการ คือ หนังสือที่ ทางราชการ ท าขึ้นอกจากที่กลา่ว

มาแลว้ขา้งตน้ หรือหนังสือที่หน่วยงานอ่ืนใดซ่ึงมิใชส่ว่นราชการ หรือ บคุคลภายนอกมีมาถึงสว่นราชการ และสว่น

ราชการรับไวเ้ป็นหลกัฐานของทางราชการม ี4 ชนิด ไดแ้ก ่

 1. หนงัสือรับรอง 

 2. รายงานการประชุม 

 3. บนัทึก 

 4. หนงัสืออ่ืน 

 หนังสือรบัรอง คือ หนังสือที่ สว่นราชการออกใหเ้พ่ือรับรองแก ่บุคคล นิติบุคคล หรือหน่วยงานเพ่ือ

วตัถุประสงคอ์ยา่งหน่ึงอยา่งใดใหป้รากฏแกบุ่คคลโดยทัว่ไปไมจ่ าเพาะเจาะจง ใชก้ระดาษตราครุฑ 
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 ในกรณีที่การรบัรองเป็นเร่ืองส าคญัที่ ออกใหแ้กบ่คุคลใหติ้ดรูปถา่ย ขนาด4 x 6 ซ.ม. ประทบัตราช่ือสว่น

ราชการที่ ออกหนังสือบนขอบลา่งดา้นขวาของรูปถา่ยคาบตอ่ลงบน แผน่กระดาษ  

 รายงานการประชุม คือ การบนัทึกความคิดเห็นของผูม้าประชุม ผูเ้ขา้ร่วมประชุม และมติของที่ประชุมไว ้

เป็นหลกัฐาน 

 บนัทึก  คือ ขอ้ความซ่ึงผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเสนอตอ่ผูบ้งัคบับญัชา หรือผูบ้งัคบับญัชา สั่งการแก่

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือขอ้ความที่ เจา้หนา้ที่  หรือหน่วยงานระดบัต ่ากวา่สว่นราชการระดบักรม ติดตอ่กนัในการปฏิบติั

ราชการบนัทึกแบง่ได ้3 Step ดงัน้ี 
 

 1. ผูใ้ต ้เสนอ ผูบ้งั 

 2. ผูบ้งั สั่งการ ผูใ้ต ้

 3. หน่วยงานต ่ากวา่กรมติดตอ่กนั 
 

 หนังสืออ่ืน คือ หนังสือหรือเอกสารอ่ืนใดที่ เกิดข้ึนเน่ืองจากการปฏิบติังานของ เจา้หนา้ที่ เพ่ือเป็นหลกัฐาน

ในราชการ ซ่ึงรวมถึงภาพถา่ย ฟิลม์ แถบบนัทึกเสียง แถบบนัทึกภาพ และ ส่ือกลางบนัทึกขอ้มูลดว้ย หรือหนังสือ

ของบุคคลภายนอก ที่ ย่ืนตอ่เจา้หนา้ที่  และเจา้หนา้ที่ ไดร้ับเขา้ทะเบียน รับหนังสือของทางราชการแลว้ มีรูปแบบ

ตามที่ กระทรวง ทบวง กรม จะก าหนดขึ้นใชต้ามความเหมาะสม เวน้แตม่ีแบบตามกฎหมายเฉพาะเร่ืองใหท้ าตาม

แบบ เชน่ โฉนด แผนที่  แบบ แผนผงั สญัญา หลกัฐาน การสืบสวนและสอบสวน และค ารอ้ง เป็นตน้ 
 

 ส่ือ กลางบนัทึกขอ้มูล หมายความถึง ส่ือใด ๆ ที่ อาจใชบ้นัทึกขอ้มูลไดด้ว้ย อุปกรณ์ทางอิเล็กทรอนิกส ์

เชน่แผน่บนัทึกขอ้มูล เทปแมเ่หล็ก จานแมเ่หล็ก แผน่ซีดี-อา่นอยา่งเดียว หรือแผน่ดิจิทลัอเนกประสงค ์เป็นตน้

  

ส่วนท่ี 7 

บทเบ็ดเตล็ด 

หนังสือที่ ตอ้งปฏิบติัใหเ้ร็วกวา่ปกติ แบง่เป็น 3 ประเภท คือ  
 

 1. ดว่นที่ สุด  ใหเ้จา้หนา้ที่ ปฏิบติัในทนัททีี่ ไดร้ับหนังสือนั้น 

 2. ดว่นมาก  ใหเ้จา้หนา้ที่ ปฏิบติัโดยเร็ว 

 3. ดว่น  ใหเ้จา้หนา้ที่ปฏิบติัเร็วกวา่ปกติ เทา่ที่ จะท าได ้

 ใหร้ะบุชัน้ความเร็วดว้ยตวัอกัษรสีแดงขนาดไมเ่ล็กกวา่ตวัพิมพโ์ป้ง 32 พอยท ์ใหเ้ห็นไดช้ดั  บนหนงัสือ

และบนซอง 

 ด่วนภายใน   คือ กรณีที่ ตอ้งการใหห้นังสือสง่ถึงผูร้ับภายในเวลาที่ ก  าหนด ใหร้ะบคุ าวา่ ดว่นภายใน 

 

การส่งหนังสือดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส ์  

 การติดตอ่ราชการนอกจากการจะด าเนินการโดยหนังสือที่ เป็นเอกสารสามารถ ด าเนินการดว้ยระบบ สาร

บรรณอิเล็กทรอนิกสไ์ด ้ในกรณีที่ ติดตอ่ราชการดว้ยระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส ์ใหผู้ส้ง่ตรวจสอบผลการสง่ทกุ
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ครั้งและใหผู้ร้ับแจง้ตอบรบั เพ่ือยืนยนัวา่หนังสือไดจ้ดัสง่ไปยงัผูร้ับเรียบรอ้ยแลว้การสง่ขอ้ความทาง เคร่ืองมือ

ส่ือสาร เชน่ โทรเลข วิทยุโทรเลข โทรพิมพ ์โทรศพัท ์วิทยุส่ือสาร วิทยุกระจายเสียง หรือวิทยุโทรทศัน ์เป็นตน้ ให ้

ผูร้ับปฏิบติัเชน่เดียวกบัไดร้ับหนงัสือ ในกรณีที่ จ าเป็นตอ้งยืนยนัเป็นหนังสือใหท้ าหนงัสือยืนยนัตามไปทนัที 
 

 การสง่ขอ้ความทางเคร่ืองมือส่ือสารซ่ึงไมม่ีหลกัฐานปรากฏชดัแจง้ เชน่ ทางโทรศพัท ์วิทยุส่ือสาร

วิทยุกระจายเสียง หรือวิทยุโทรทศัน์ เป็นตน้ ใหผู้ส้ง่และผูร้ับบนัทึกขอ้ความไวเ้ป็นหลกัฐาน 
 

 ส าเนาคูฉ่บบั 

 หนังสือที่ จดัท าขึ้นโดยปกติใหม้ีส าเนาคูฉ่บบัเกบ็ไวท้ี่ ตน้เร่ือง 1 ฉบบั และใหม้ีส าเนาเก็บไวท้ี่หน่วยงานสาร

บรรณกลาง 1 ฉบบั 

 ส าเนาคูฉ่บบัให ้ ผูร้่าง ผูพิ้มพ ์และผูต้รวจ     ลงลายมือช่ือ หรือลายมือช่ือยอ่ไวท้ี่ ขา้งทา้ยขอบลา่ง

ดา้นขวาของหนังสือ 
 

 หนังสือท่ีเห็นว่าสว่นราชการอ่ืนควรไดร้บัทราบดว้ย 

 หนังสือ ที่ เจา้ของหนังสือเห็นวา่มีสว่นราชการอ่ืนที่ เกี่ ยวขอ้งควรไดร้ับทราบดว้ย โดยปกติใหส้ง่ส าเนาไปให้

ทราบโดย ท าเป็นหนังสือประทบัตรา 

 ส าเนาหนังสือน้ีใหม้ีค ารบัรองวา่ ส าเนาถูกตอ้ง โดยใหเ้จา้หนา้ที่ ต ัง้แตร่ะดบั 2 หรือเทียบเทา่ขึ้นไปซ่ึงเป็น

เจา้ของเร่ืองลงลายมือช่ือรับรอง พรอ้มทัง้ลงช่ือตวับรรจง และต าแหน่งที่ ขอบลา่งของหนงัสือ   
 

 หนังสือเวียน คือ หนังสือที่ มีถึงผูร้บัเป็นจ านวนมาก มีใจความอยา่งเดีวยกนั ใหเ้พ่ิม รหสั ตวัพยญัชนะ ว 

หนา้เลข ทะเบียน หนังสือสง่ ซ่ึงก าหนดเป็นเลขที่หนงัสือเวียนโดยเฉพาะ เร่ิมตัง้แตเ่ลข 1 เรียงเป็นล าดบัไปจนถึง

ส้ินปีปฏิทินระวงัขอ้สอบ !!! ไมม่ีผูท้าน 

ตวัอยา่งขอ้สอบเชน่  “ส าเนาคูฉ่บบัไมต่อ้งลงช่ือผูใ้ดตอ่ไปน้ี” 

 ก. ผูร้า่ง    ข. ผูท้าน 

 ค. ผูพิ้มพ ์   ง. ผูต้รวจ 

 ตอบ ข. 

 * ขอบลา่งดา้นขวา ใชก้บั ส าเนาคูฉ่บบั และ หนังสือรับรอง 

  *ขอบลา่งของหนังสือ ใชก้บั ส าเนาหนงัสือที่ เห็นวา่สว่นราชการอ่ืนควรไดร้ับทราบดว้ยหนังสือเวียนมี 3 

ประการส าคญัดงัน้ี 

 1. มีผูร้บัจ านวนมาก  

 2. มีใจความอยา่งเดียวกนั 

 3. มีพยญัชนะ ว หนา้เลขทะเบียนหนงัสือสง่ 

หนังสือตา่งประเทศ และหนังสือภาษาอ่ืน ๆ 

- หนังสือภาษาตา่งประเทศ ใหใ้ชก้ระดาษตราครุฑ 
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- หนังสือที่ เป็นภาษาอ่ืน ๆ ซ่ึงมิใชภ่าษาองักฤษ ใหเ้ป็นไปตามประเพณีนิยม 
 

                  หมวด 2 

     การรบัและส่งหนังสือ 

ส่วนท่ี 1 

การรบัหนังสือ 

 หนังสือรับ คือ หนังสือที่ ไดร้ับเขา้มาจากภายนอก หนังสือรับมีขัน้ตอนการปฏิบติัดงัน้ี 

 1. จดัล าดบัความส าคญัและความเร่งดว่น 

 2. ประทบัตรารบัหนังสือ 

 3. ลงทะเบียนรบัหนังสือในทะเบียนหนังสือรับ 

 4. จดัแยกหนงัสือที่ ลงทะเบียนรบัแลว้สง่ใหส้ว่นราชการที่ เกี่ ยวขอ้ง 

ส่วนท่ี ๒ 

การส่งหนังสือ 

 หนังสือสง่ คือ หนังสือที่ สง่ออกไปภายนอก หนังสือสง่มีข ัน้ตอนการปฏิบติัดงัน้ี 

 1. ตรวจสอบความเรียบรอ้ย แลว้สง่เร่ืองใหห้น่วยงานสารบรรณกลาง 

 2. จนท.หน่วยงานสารบรรณกลาง ตรวจความเรียบรอ้ยอีกครั้ง แลว้ปิดผนึก 

หนังสือที่ ไมม่ีความส าคญัมากนกั อาจสง่ไปโดยวิธีพบัยึดติดดว้ยแถบกาว กาว เย็บดว้ยลวดหรือวิธีอ่ืนแทนการบรรจุ

ซอง 
 

 การสง่หนงัสือโดยทางไปรษณีย ์ใหถื้อปฏิบติัตามระเบียบ หรือวิธีการที่การส่ือสารแหง่ประเทศไทยก าหนด 

 การสง่หนงัสือซ่ึงมิใชเ่ป็นการสง่โดยทางไปรษณีย ์เม่ือสง่หนังสือใหผู้ร้ับแลว้ ผูส้ง่ตอ้งใหผู้ร้ับ 

ลงช่ือรับในสมุดสง่หนังสือ หรือใบรับ แลว้แตก่รณี ถา้เป็นใบรบัใหน้ าใบรบันั้นมาผนึกติดไวท้ี่ ส าเนาคูฉ่บบั 

 ตวัอยา่งขอ้สอบ “เม่ือรับหนังสือและจดัล าดบัความส าคญัและความเร่งดว่นแลว้ขัน้ตอนตอ่ไปคือขอ้ใด”   

ตอบ ประทบัตรารับหนังสือ 

      หมวด 3 

    การเก็บรกัษา ยืม และท าลายหนังสือ 

ส่วนท่ี 1 

การเก็บรกัษา 

 การเกบ็หนังสือแบง่ออกได ้3 ประเภทคือ 

 1. การเก็บระหวา่งปฏิบติั 

 2. การเก็บเม่ือปฏิบติัเสร็จแลว้ 

 3. การเก็บไวเ้พ่ือใชใ้นการตรวจสอบ 
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 การเก็บระหว่างปฏิบติั คือ การเก็บหนังสือที่ ปฏิบติัยงัไมเ่สร็จใหอ้ยูใ่นความรับผิดชอบของเจา้ของเร่ือง

โดยใหก้ าหนดวิธีการเก็บใหเ้หมาะสมตามขัน้ตอนของการปฏิบติังาน 

 การเก็บเม่ือปฏิบติัเสร็จแลว้ คือ การเก็บหนังสือที่ ปฏิบติัเสร็จเรียบรอ้ยแลว้ และ ไมม่ีอะไรที่ จะตอ้ง

ปฏิบติัตอ่ไปอีก ใหเ้จา้หนา้ที่ ของเจา้ของเร่ืองปฏิบติัดงัน้ี 

 การเก็บไวเ้พ่ือใชใ้นการตรวจสอบ คือ การเกบ็หนงัสือที่ ปฏิบติัเสร็จเรียบรอ้ยแลว้ แตจ่ าเป็นจะตอ้งใช ้

ในการตรวจสอบเป็นประจ า ไมส่ะดวกในการสง่ไปเกบ็ยงัหน่วยเก็บของสว่นราชการ    

 ตราก าหนดเก็บหนังสือ 

 1. เก็บไวต้ลอดไป 

     หนังสือที่ ตอ้งเกบ็ไวต้ลอดไป ใหป้ระทบัตราค าวา่ หา้มท าลาย ดว้ย หมึกสีแดง 

 2. เก็บโดยมกี าหนดเวลา 

      หนังสือที่ เกบ็โดยมีก าหนดเวลา ใหป้ระทบัตราค าวา่ เกบ็ถึงพ.ศ. ... ดว้ย หมึกสีน ้าเงิน 

 การเกบ็ระหวา่งปฏิบติั   = ปฏิบติัยงัไมเ่สร็จ 

 การเกบ็เม่ือปฏิบติัเสร็จแลว้  = ปฏิบติัเสร็จเรียบรอ้ยแลว้ + ไมม่ีอะไรตอ้งปฏิบติัอีก 

 การเกบ็ไวเ้พ่ือใชใ้นการตรวจสอบ = ปฏิบติัเสร็จเรียบรอ้ยแลว้ + ใชป้ระจ า 

 อายุการเก็บหนังสือ โดยปกติใหเ้ก็บไวไ้ม่นอ้ยกว่า 10 ปี เวน้แต่ 

 

 1. หนงัสือที่ ตอ้งสงวนเป็นความลบั 

 2. หนงัสือที่ เป็นหลกัฐานทางอรรถคด ีส านวนของศาล หรือของพนักงานสอบสวน 

 3. หนงัสือที่ มีคุณคา่ทางประวติัศาสตร์ทกุสาขาวิชา ใหเ้กบ็ไวต้ลอดไป 

 4. หนงัสือที่ ไดป้ฏิบติังานเสร็จส้ินแลว้ และเป็นคูส่ าเนาเก็บไวไ้มน่อ้ยกวา่ 5 ปี 

 5.หนังสือที่ เป็นเร่ืองธรรมดาสามญัซ่ึงไมม่ีความส าคญัและเป็นเร่ืองที่ เกิดข้ึนเป็นประจ าเก็บไวไ้มน่อ้ยกวา่ 1 

ปี 

 6. หนงัสือหรือเอกสารเกี่ ยวกบัการรับเงิน การจา่ยเงิน หรือการกอ่หน้ีผูกพนั ทางการเงินที่ ไมเ่ป็นหลกัฐาน

แหง่การกอ่ เปลี่ ยนแปลง โอน สงวน หรือระงบัซ่ึงสิทธิในทางการเงิน เม่ือส านักงานการตรวจเงินแผน่ดินตรวจสอบ

แลว้ไมม่ีปัญหา ใหเ้กบ็ไวไ้มน่อ้ยกวา่ 5 ปี 
 

 หนังสือเก่ียวกบัการเงิน ซ่ึงเห็นวา่ไมม่ีความจ าเป็นตอ้งเก็บไวถึ้ง 10 ปี หรือ 5 ปี แลว้แตก่รณี.ใหท้ า

ความตกลงกบักระทรวงการคลงั  

 * ทกุปีปฏิทินใหส้ว่นราชการจดัสง่หนังสือที่ มีอายคุรบ 20 ปี ใหส้ านักหอจดหมายเหตุแหง่ชาติ 

 * กรมศิลปากร ภายในวนัที่  31 มกราคมของปีถดัไป 

 * บญัชีหนงัสือสง่มอบและบญัชีหนังสือ (ตามขอ้ 59) 

 * บญัชีสง่มอบหนงัสือครบ 20 ปี และบญัชีหนังสือครบ 20 ปีที่ ขอเกบ็เอง อยา่งนอ้ย ใหม้ีตน้ฉบบัและ 
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 * ส าเนาคูฉ่บบั เพ่ือใหส้ว่นราชการผูม้อบและส านกัหอจดหมายเหตุแหง่ชาติ กรมศิลปากรผูร้บัมอบยึดถือ

ไวเ้ป็นหลกัฐานฝ่ายละฉบบั 
 

การเก็บรกัษาหนังสือ 

 การรักษาหนังสือ ใหเ้จา้หนา้ที่ ระมดัระวงัรกัษาหนังสือใหอ้ยูใ่นสภาพใชร้าชการ ไดท้กุโอกาส 

 1. หากช ารุดเสียหายตอ้งรีบซอ่มใหใ้ชร้าชการไดเ้หมือนเดิม 

 2. หากสูญหายตอ้งหาส าเนามาแทน 

 3. ถา้ช ารุดเสียหายจนไมส่ามารถซอ่มแซมใหค้งสภาพเดิมได ้ใหร้ายงานผูบ้งัคบับญัชาทราบ 
 

ส่วนท่ี 2 

การยืม 

 การยืมหนงัสือระหวา่งสว่นราชการ ผูยื้มและผูอ้นุญาตใหยื้มตอ้งเป็นหวัหนา้สว่นราชการระดบักองขึ้นไป 

หรือผูท้ี่ ไดร้บัมอบหมาย 
 

 การยืมหนงัสือภายในสว่นราชการเดียวกนั ผูยื้มและผูอ้นุญาตใหยื้มตอ้งเป็นหวัหนา้สว่นราชการระดบั

แผนกขึ้นไป หรือผูท้ี่ ไดร้ับมอบหมาย 
 

 การใหบ้คุคลภายนอกยืมหนังสือจะกระท ามิได ้เวน้แตจ่ะใหดู้หรือคดัลอกหนังสือท ัง้น้ีจะตอ้งไดร้ับอนุญาต

จากหวัหนา้สว่นราชการระดบักองขึ้นไป ยืมระหวา่งสว่นราชการ ผูอ้นุญาต ห.น. กอง 
 

ส่วนท่ี 3 

การท าลาย 

 ภายใน 60 วนั หลงัจากวนัส้ินปีปฏิทิน ใหส้ ารวจหนังสือที่ครบก าหนด แลว้จดัท าบญัชีหนังสือขอท าลาย

เสนอหวัหนา้สว่นราชการระดบักรม หวัหนา้สว่นราชการระดบักรม แตง่ตัง้คณะกรรมการท าลายหนังสือ(ปกติให ้

แตง่ตัง้ขา้ราชการระดบั3 หรือเทียบเทา่ขึ้นไป)ประกอบดว้ย 

 - ประธานกรรมการ 1 คน 

 - กรรมการอยา่งนอ้ย 2 คน 

 - ถา้คณะกรรมการเห็นวา่หนังสือควรใหท้ าลายใหก้รอกเคร่ืองหมายกากบาท (x) ลงในชอ่ง การ 

พิจารณาแลว้รายงานผลตอ่หวัหนา้สว่นราชการระดบักรม ความเห็นของหวัหนา้สว่นราชการระดบักรม 

 ไม่ควรท าลาย  ใหเ้ก็บหนังสือนั้นไวจ้นกวา่จะถึงเวลาท าลายงวดตอ่ไป 

 ควรท าลาย สง่บญัชีหนังสือขอท าลายใหก้องจดหมาย  เหตุแหง่ชาติ กรมศิลปากร 
 

 ความเห็นของกองจดหมายเหตุแห่งชาติ 

 1) ไมค่วรท าลายหรือขยายเวลาในการเกบ็ 

  - ใหแ้จง้สว่นราชการทราบ และใหส้ว่นราชการด าเนินการตามที่ ไดร้ับแจง้ 

 2) ควรท าลาย 
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  -  ใหแ้จง้สว่นราชการทราบ / ถา้ไมแ่จง้ 

  (ภายใน 60 วนัถือวา่กองจดหมายเหตุแหง่ชาติ เห็นชอบ) 

 

      หมวด 4 

           มาตรฐานตรา แบบพิมพ ์และซอง 

1. ตราครุฑ 

ตราครุฑส าหรับแบบพิมพ ์มี 2 ขนาด คือ 

 1. ขนาดตวัครุฑสูง 3 เซนติเมตร 

 2. ขนาดตวัครุฑสูง 1.5 เซนติเมตร 
 

2. ตราช่ือส่วนราชการ 
 

  ตราช่ือสว่นราชการใหใ้ช ้มีลกัษณะเป็นรูปวงกลมสองวง ซอ้นกนัเสน้ผา่ศูนยก์ลางวงนอก 4.5 

เซนติเมตรวงใน 3.5 เซนติเมตร ลอ้มครุฑครุฑสูง 3 เซนติเมตร ระหวา่งวงนอกและวงในมีอกัษรไทยช่ือกระทรวง

ทบวง กรม หรือสว่นราชการที่ เรียกช่ืออยา่งอ่ืน ที่ มีฐานะเป็นกรมหรือจงัหวดัอยูข่อบลา่งของตราสว่นราชการใดที่ มี

การติดตอ่กบัตา่งประเทศ จะใหม้ีช่ือภาษาตา่งประเทศเพ่ิมขึ้นดว้ยก็ไดโ้ดยใหอ้กัษรไทยอยูข่อบบนและอกัษรโรมนั

อยูข่อบลา่งของตรา 

 

3. ตราก าหนดเก็บหนังสือ 

 ตราก าหนดเก็บหนังสือ คือ ตราที่ ใชป้ระทบับนหนังสือเก็บ เพ่ือใหท้ราบก าหนด ระยะเวลาการเกบ็หนังสือ

นั้นมีค าว่า เก็บถึง พ.ศ. .... หรือค าวา่ หา้มท าลาย ขนาดไมเ่ล็กกวา่ตวัพิมพ ์24 พอยท ์  
 

มาตรฐานกระดาษและซอง 

 มาตรฐานกระดาษ โดยปกติใหใ้ชก้ระดาษปอนดข์าวน ้าหนกั 60 กรัมตอ่ตารางเมตร ม ี3 ขนาด คือ 

 1.ขนาด A4 หมายความวา่ ขนาด 210 มิลลิเมตร x 297 มิลลิเมตร 

 2. ขนาด A5 หมายความวา่ ขนาด 148 มิลลิเมตร x 210 มิลลิเมตร 

 3. ขนาด A8 หมายความวา่ ขนาด 52 มิลลิเมตร x 74 มิลลิเมตร 

 มาตรฐานซอง โดยปกติใหใ้ชก้ระดาษสีขาวหรือสีน ้าตาล น ้าหนัก 80 กรัม ตอ่ตารางเมตร เวน้แตซ่อง

ขนาดซี 4 ใหใ้ชก้ระดาษน ้าหนัก 120 กรัมตอ่ตารางเมตร มี 4 ขนาด คือ 

 1. ขนาดซี 4 หมายความวา่ ขนาด 229 มิลลิเมตร x 324 มิลลิเมตร 

 2. ขนาดซี 5 หมายความวา่ ขนาด 162 มิลลิเมตร x 229 มิลลิเมตร 

 3. ขนาดซี 6 หมายความวา่ ขนาด 114 มิลลิเมตร x 162 มิลลิเมตร 

 4. ขนาดดีแอล หมายความวา่ ขนาด 110 มิลลิเมตร x 220 มิลลิเมตร 

กระดาษตราครุฑ 
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 กระดาษตราครุฑ ใหใ้ชก้ระดาษขนาดเอ 4 พิมพค์รุฑสูง 3 เซนติเมตร ดว้ยหมึกสีด า หรือท าเป็นครุฑดุน ที่

กึ่ งกลางสว่นบนของกระดาษ 
 

กระดาษบนัทึกขอ้ความ   กระดาษบนัทึกขอ้ความใหใ้ชก้ระดาษขนาดเอ 4 หรือขนาดเอ 5 พิมพค์รุฑสูง 1.5 

เซนติเมตร ดว้ยหมึกสีด าที่ มุมบนดา้นซา้ย 
 

ซองหนงัสือ 

 ซองหนังสือ ใหพิ้มพค์รุฑสูง 1.5 เซนติเมตร ดว้ยหมึกสีด าที่ มมุบนดา้นซา้ยของซอง มี 4 ขนาดคือ 

 1. ขนาดซี 4 ใหส้ าหรับบรรจุหนังสือกระดาษตราครุฑ โดยไมต่อ้งพบั มีชนิดธรรมดาและขยายขา้ง 

 2. ขนาดซี 5 ใชส้ าหรับบรรจุหนงัสือกระดาษตราครุฑพบั 2 

 3. ขนาดซี 6 ใชส้ าหรับบรรจุหนงัสือกระดาษตราครุฑพบั 4 

 4. ขนาดดีแอล ใชส้ าหรบับรรจุหนังสือกระดาษตราครุฑพบั 3 

 

ตรารบัหนังสือ 

 ตรารับหนงัสือ คือ ตราที่ ใชป้ระทบับนหนังสือ เพ่ือลงเลขทะเบียนรับหนังสือ มีลกัษณะเป็นรูป

ส่ีเหลี่ ยมผืนผา้ ขนาด 2.5 เซนติเมตร x 5 เซนติเมตร มีช่ือส่วนราชการอยูต่อนบน 
 

ตวัอยา่ง   

 กระดาษ ชนิดของหนงัสือ 

 1. ขนาด A4 พิมพ ์2 หนา้ มี 2 ชนิดคือ แบบเป็น เลม่กบัเป็นแผน่ 

o ทะเบียนหนังสือรับ 

o ทะเบียนหนังสือสง่ 

o ทะเบียนหนังสือเก็บ 

 2. ขนาด A4 พิมพ ์2 หนา้ - บญัชีสง่มอบหนังสือครบ 20 ปี 

o บญัชีสง่มอบหนังสือครบ 20 ปี ที่ขอเก็บเอง 

o บญัชีฝากหนงัสือ      

o บญัชีหนังสือขอท าลาย         

 3. ขนาด A4 พิมพห์นา้เดียว     ตวัอยำ่งตรำรับหนังสือ 

o บตัรยืมหนังสือ 

o บญัชีหนังสือสง่เก็บ 

 4. ขนาด A5 พิมพ ์2 หนา้ 

o สมุดสง่หนังสือ 

o บตัรตรวจคน้ 

 5. ขนาด A8 พิมพห์นา้เดียว – ใบรบัหนังสือ 

 (ชื่อส่วนราชการ) 

เลขรบั…………….....……………..

วนัที่………………………......…….. 

เวลา......................................... 
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1. ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 บงัคบัใชว้นัที่  

 ก. 1 มีนาคม 2526    ข. 1 มีนาคม 2526 

 ค. 1 มิถุนายน 2526    ง. 1 พฤศจิกายน 2527 

2. ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยงานสารบรรณ (ฉบบัที่  2) พ.ศ. 2548 บงัคบัใชว้นัที่  

 ก. 22 มิถุนายน 2548    ข. 24 กนัยายน 2548 

 ค. 14 กรกฎาคม 2548    ง. 20 กุมภาพนัธ ์2548 

3. งานสารบรรณหมายความวา่ 

 ก. งานที่ เกี่ ยวกบัการบริหารเอกสาร   ข.งานที่ เกี่ ยวกบัการพิมพเ์อกสาร 

 ค. งานทกุอยา่งที่ เกี่ ยวกบัเอกสาร   ง. ถูกทุกขอ้ 

4. ใครเป็นผูร้ักษาการระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยงานสารบรรณ 

 ก. นายกรัฐมนตรี    ข. รัฐมนตรีวา่การกระทรวงมหาดไทย 

 ข. ปลดัส านกันายกรัฐมนตรี   ง. ปลดักระทรวงมหาดไทย 

5. หนงัสือราชการ คือ 

 ก. เอกสารที่ เป็นหลกัฐานในราชการ  ข. หนังสือภายนอก 

 ค. หนังสือภายใน    ง. หนงัสือประทบัตรา 

6. ขอใดไมใ่ชเ่อกสารที่ เป็นหลกัฐานในราชการ 

 ก. หนังสือที่ มีไปมาระหวา่งสว่นราชการ   

 ข. หนังสือที่หน่วยงานราชการมีไปถึงบุคคลภายนอก 

 ค. หนังสือที่ บคุคลภายนอกมีมาถึงหน่วยงานราชการ  

 ง. หนงัสือที่ บคุคลภายนอกมีไปถึงเอกชน 

7. หนงัสือราชการแบง่ไดก้ี่ ชนิด 

 ก. 5 ชนิด    ข. 6 ชนิด 

 ค. 7 ชนิด    ง. 8 ชนิด 

8. ขอใดไมใ่ชห่นังสือราชการ 

 ก. หนังสือภายนอก   ข. หนังสือประทบัตรา 

 ค. หนังสือตราครุฑ   ง. หนังสือที่ เจา้หนา้ที่ ท  าขึ้นหรือรบัไวเ้ป็นหลกัฐานในราชการ 

9. หนงัสือภายนอกคือ 

 ก. หนังสือที่ ติดตอ่ราชการแบบพิธี ใชก้ระดาษตราครุฑ 

 ข. หนังสือที่ ติดตอ่ราชการแบบพิธี ใชก้ระดาษบนัทึกขอ้ความ 

แบบทดสอบระเบียบส านกันายกรฐัมนตรีว่าดว้ยงานสารบรรณ  2526และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม 
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 ค. หนังสือที่ ติดตอ่กนัภายนอก 

 ง. หนงัสือที่ ใชป้ระทบัตราแทนการลงช่ือ 

10. หนังสือภายนอกคือ 

 ก. หนังสือที่ ติดตอ่ราชการแบบพิธี ใชก้ระดาษตราครุฑ 

 ข. หนังสือที่ ติดตอ่ราชการแบบพิธี ใชก้ระดาษบนัทึกขอ้ความ 

 ค. หนังสือที่ ติดตอ่ราชการแบบพิธี นอ้ยกวา่หนังสือภายนอก ใชก้ระดาษบนัทึกขอ้ความ 

 ง. หนงัสือที่ ใชป้ระทบัตราแทนการลงช่ือ 

11. หนังสือภายนอก ถา้สว่นราชการที่ ออกหนังสืออยูใ่นระดบักระทรวงหรือทบวง ใหล้งช่ือสว่นราชการระดบัใด 

 ก. ใหล้งช่ือสว่นราชการทัง้กรมและกอง  ข. ใหล้งช่ือสว่นราชการระดบักรม 

 ค. ใหล้งช่ือสว่นราชการระดบักอง   ง. ใหล้งช่ือสว่นราชการระดบักองลงมา 

12. หนังสือประทบัตรา คือ 

 ก. หนังส่ือที่ ใชป้ระทบัตราแทนการลงช่ือ ของหวัหนา้สว่นราชการระดบักองขึ้นไป 

 ข. หนังส่ือที่ ใชป้ระทบัตราแทนการลงช่ือ ของหวัหนา้สว่นราชการระดบักรมข้ึนไป 

 ค. หนังส่ือที่ ใชป้ระทบัตราแทนการลงช่ือ ของหวัหน้าสว่นราชการระดบัทบวงขึ้นไป 

 ง. หนงัส่ือที่ ใชป้ระทบัตราแทนการลงช่ือ ของหวัหนา้สว่นราชการระดบักระทรวงขึ้นไป 

13. หนังสือประทบัตราใหใ้ชใ้นกรณีที่ ไมใ่ชเ่ร่ืองส าคญั อะไรบา้ง 

 ก. การขอรายละเอียดเพ่ิมเติม   ข. การสง่ส าเนาหนังสือ 

 ค. การเตือนเร่ืองที่ คา้ง    ง. ถูกทกุขอ้ 

14. หนังสือชนิดใดใชก้ระดาษบนัทึกขอ้ความ 

 ก. หนังสือภายนอก    ข. หนังสือภายใน 

 ค. หนังสือประทบัตรา    ง. หนงัสือรับรอง 

15. หนังสือสั่งการมีกี่ ชนิด 

 ก. 3 ชนิด     ข. 4 ชนิด 

 ค. 5 ชนิด     ง. 6 ชนิด 

16. ขอ้ใดไมใ่ชห้นังสือสั่งการ 

 ก. ค าสั่ง     ข. ระเบียบ 

 ค. ขอ้บงัคบั     ง. กฎ 

17. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นค าสั่ง 

 ก. บรรดาขอ้ความที่ ผูม้ีอ  านาจหนา้ที่ ไดว้างไว ้โดยจะอาศยัอ านาจของกฎหมาย 

 ข. บรรดาขอ้ความที่ ผูบ้งัคบับญัชาสั่งการใหป้ฏิบติัโดยชอบดว้ยกฎหมาย 

 ค. บรรดาขอ้ความที่ ผูม้ีอ  านาจหนา้ที่ ก  าหนดใหใ้ชโ้ดยอาศยัอ านาจของกฎหมาย 

 ง. หนงัสือที่ ก  าหนดใหใ้ชต้ามแบบที่ ก  าหนดไวใ้น 
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18. ขอ้ใดคือ ระเบียบ 

 ก. บรรดาขอ้ความที่ ผูม้ีอ  านาจหนา้ที่ ไดว้างไว ้โดยจะอาศยัอ านาจของกฎหมาย 

 ข. บรรดาขอ้ความที่ ผูบ้งัคบับญัชาสั่งการใหป้ฏิบติัโดยชอบดว้ยกฎหมาย 

 ค. บรรดาขอ้ความที่ ผูม้ีอ  านาจหนา้ที่ ก  าหนดใหใ้ชโ้ดยอาศยัอ านาจของกฎหมาย 

 ง. หนงัสือที่ ก  าหนดใหใ้ชต้ามแบบที่ ก  าหนดไวใ้น 

19. ขอ้บงัคบั ตามระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยงานสารบรรณ คือขอ้ใด 

 ก. บรรดาขอ้ความที่ ผูม้ีอ  านาจหนา้ที่ ไดว้างไว ้โดยจะอาศยัอ านาจของกฎหมาย 

 ข. บรรดาขอ้ความที่ ผูบ้งัคบับญัชาสั่งการใหป้ฏิบติัโดยชอบดว้ยกฎหมาย 

 ค. บรรดาขอ้ความที่ ผูม้ีอ  านาจหนา้ที่ ก  าหนดใหใ้ชโ้ดยอาศยัอ านาจของกฎหมาย 

 ง. หนงัสือที่ ก  าหนดใหใ้ชต้ามแบบที่ ก  าหนดไวใ้น 

20. หนังสือประชาสมัพนัธ ์แบง่ไดก้ี่ ชนิด 

 ก. 3 ชนิด     ข. 4 ชนิด 

 ค. 5 ชนิด    ง. 6 ชนิด 

21. ขอ้ใดไมใ่ชห้นังสือประชาสมัพนัธ ์

 ก. โฆษณา    ข. ประกาศ 

 ค. แถลงการณ์     ง. ขา่ว 

22. ประกาศ คือขอ้ใดตอ่ไปน้ี 

 ก. บรรดาขอ้ความที่ ทางราชการบอกใหท้ราบโดยทัว่กนั 

 ข. บรรดาขอ้ความที่ทางราชการแถลงเพ่ือท าความเขา้ใจในกิจการของทางราชการ 

 ค. บรรดาขอ้ความที่ ทางราชการประกาศหรือช้ีแจงใหท้ราบ 

 ง. บรรดาขอ้ความที่ทางราชการเห็นสมควรเผยแพร่ใหท้ราบ 

23. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคือ แถลงการณ์ตามระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยงานสารบรรณ 

 ก. บรรดาขอ้ความที่ ทางราชการบอกใหท้ราบโดยทัว่กนั 

 ข. บรรดาขอ้ความที่ทางราชการแถลงเพ่ือท าความเขา้ใจในกิจการของทางราชการ 

 ค. บรรดาขอ้ความที่ ทางราชการประกาศหรือช้ีแจงใหท้ราบ 

 ง. บรรดาขอ้ความที่ทางราชการเห็นสมควรเผยแพร่ใหท้ราบ 

24. ขอ้ใดตอ่ไปน้ี คือ ขา่ว 

 ก. บรรดาขอ้ความที่ ทางราชการบอกใหท้ราบโดยทัว่กนั 

 ข. บรรดาขอ้ความที่ทางราชการแถลงเพ่ือท าความเขา้ใจในกิจการของทางราชการ 

 ค. บรรดาขอ้ความที่ ทางราชการประกาศหรือช้ีแจงใหท้ราบ 

 ง. บรรดาขอ้ความที่ทางราชการเห็นสมควรเผยแพร่ใหท้ราบ 
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25. แถลงการณ์ใชก้ระดาษ อะไร 

 ก. กระดาษตราครุฑ    ข. กระดาษบนัทึกขอ้ความ 

 ค. ไมต่อ้งใชก้ระดาษ    ง. กระดาษมนัธรรมดา 

26. หนังสือที่ ทางราชการท าขึ้นหรือรับไวเ้ป็นหลกัฐานมีกี่ ชนิด 

 ก. 3 ชนิด    ข. 4 ชนิด 

 ค. 5 ชนิด     ง. 6 ชนิด 

27. หนังสือรับรองใหอ้อกเพ่ือรับรองแกใ่คร 

 ก. บุคคล     ข. นิติบคุคล 

 ค. หน่วยงาน     ง. ถูกทุกขอ้ 

28. หนังสือรับรองที่ ออกใหแ้กบ่คุคลใหติ้ดรูปถา่ยขนาดเทา่ใด 

 ก. 4 x 6 เซนติเมตร    ข. 4 x 8 เซนติเมตร 

 ค. 1 x 2 เซนติเมตร    ง. 3 x 5 เซนติเมตร 

29. หนังสือรับรองที่ ออกใหแ้กบ่คุคล ใหส้ว่นราชการประทบัตราสว่นใดข้องรูปถา่ย 

 ก. ขอบลา่งดา้นซา้ย    ข. ขอบลา่งดา้นขวา 

 ค. ขอบลา่ง     ง. มุมบน 

30. รายงานการประชุมใหบ้นัทึกส่ิงใดไวเ้ป็นหลกัฐาน 

 ก. บนัทึกความคิดเห็นของผูม้าประชุม  

 ข. บนัทึกความคิดเห็นของผูเ้ขา้ร่วมประชุม 

 ค. บนัทึกมติในที่ประชุม  

 ง. ถูกทุกขอ้ 
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เฉลยขอ้สอบ ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยงานสารบรรณ 

 

1. ค. 1 มิถุนายน 2526    2. ข. 24 กนัยายน 2548 

3. ก. งานที่ เกี่ ยวกบัการบริหารเอกสาร  4. ข. ปลดัส านักนายกรัฐมนตรี 

5. ก. เอกสารที่ เป็นหลกัฐานในราชการ  6. ง. หนังสือที่บุคคลภายนอกมีไปถึงเอกชน 

7. ข. 6 ชนิด     8. ค. หนังสือตราครุฑ 

9. ก. หนงัสือที่ ติดตอ่ราชการแบบพิธี ใชก้ระดาษตราครุฑ  

10. ค. หนังสือที่ ติดตอ่ราชการแบบพิธี นอ้ยกวา่หนังสือภายนอก ใชก้ระดาษบนัทึกขอ้ความ 

11. ก. ใหล้งช่ือสว่นราชการทัง้กรมและกอง 

12. ข. หนังส่ือที่ ใชป้ระทบัตราแทนการลงช่ือ ของหวัหนา้สว่นราชการระดบักรมขึ้นไป 

13. ง. ถูกทุกขอ้     14. ข. หนังสือภายใน 

15. ก. 3 ชนิด     16. ง. กฎ 

17. ข. บรรดาขอ้ความที่ ผูบ้งัคบับญัชาสั่งการใหป้ฏิบติัโดยชอบดว้ยกฎหมาย 

18. ก. บรรดาขอ้ความที่ ผูม้ีอ  านาจหนา้ที่ ไดว้างไว ้โดยจะอาศยัอ านาจของกฎหมาย 

19. ค. บรรดาขอ้ความที่ ผูม้ีอ  านาจหนา้ที่ ก  าหนดใหใ้ชโ้ดยอาศยัอ านาจของกฎหมาย 

20. ก. 3 ชนิด     21. ก. โฆษณา 

22. ค. บรรดาขอ้ความที่ ทางราชการประกาศหรือช้ีแจงใหท้ราบ 

23. ข. บรรดาขอ้ความที่ทางราชการแถลงเพ่ือท าความเขา้ใจในกิจการของทางราชการ 

24. ง. บรรดาขอ้ความที่ทางราชการเห็นสมควรเผยแพร่ใหท้ราบ 

25. ก. กระดาษตราครุฑ    26. ข. 4 ชนิด 

27. ง. ถูกทุกขอ้     28. ก. 4 x 6 เซนติเมตร 

29. ข. ขอบลา่งดา้นขวา    30. ง. ถูกทุกขอ้ 
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พระราชบญัญติัความรับผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ท่ี พ.ศ. 2539และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม 

 

 

➢ ประกาศ ๑๔ พ.ย. ๒๕๓๙ /บงัคบัถดัจากประกาศ ๑๕ พ.ย. ๒๕๓๙ 

 

          พระราชบญัญติัความรบัผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่  พ.ศ. 2539 เป็นกฎหมายที่ วา่ดว้ยความรับผิดทาง

ละเมิดอนัเกิดจากการกระท าของเจา้หนา้ที่  การฟ้องคดีละเมิดอนัเกิดจากการกระท าของเจา้หนา้ที่  การเรียกรอ้งและ

การชดใชค้า่สินไหมทดแทน 

 

๑. ความเบื้องตน้ 

       เจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัความรบัผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่  พ.ศ.๒๕๓๙ คือ เพ่ือสรา้งหลกัความรบั

ผิดของเจา้หนา้ที่ ใหเ้ป็นไปอยา่งเป็นเหตุเป็นผล (rational)กลา่วคือ ภาระหนา้ที่  เงินเดือน และความรับผิดของ

เจา้หนา้ที่นั้น รัฐตอ้งก าหนดใหไ้ดส้ดัสว่นกนัอนัจะสรา้งความเป็นธรรมใหแ้กเ่จา้หนา้ที่ และเพ่ิมพูนประสิทธิภาพใน

การปฏิบติังานของรัฐ 

       พระราชบญัญติัฉบบัน้ีเป็นกฎหมายที่ก  าหนดหลกัการใหมเ่กี่ ยวกบัความรับผิดทางละเมิดแตกตา่งไปจากที่

บญัญติัอยูใ่นประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์หากการละเมิดน้ันเจา้หนา้ที่ ไดก้ระท าขึ้นในการปฏิบติัหนา้ที่ 

       การละเมิดตามหลกัเกณฑใ์หมน้ี่เม่ือเกิดความเสียหายข้ึน หน่วยงานของรัฐ 

จะรับภาระชดใชค้า่สินไหมทดแทนแกผู่ไ้ดร้ับความเสียหายไปกอ่น แตห่น่วยงานของรัฐจะมีสิทธิไลเ่บี้ ยเอากบั

เจา้หนา้ที่ หรือไม ่และเพียงใด จ าตอ้งพิจารณาวา่ละเมิดน้ันไดเ้กิดข้ึนจากการกระท าโดยจงใจหรือประมาทเลินเลอ่

อยา่งรา้ยแรงของเจา้หนา้ที่ ผูน้ั้นหรือไม ่ และแมว้า่จะมีสิทธิไลเ่บี้ ยเอากบัเจา้หนา้ที่ ก็อาจจะไลเ่บี้ ยไดไ้มเ่ต็มจ านวน 

และในกรณีที่ การละเมิดเกิดจากเจา้หนา้ที่หลายคนก็จะใชห้ลกักฎหมายเร่ืองลูกหน้ีร่วมตามกฎหมายแพง่มาใชบ้งัคบั

ไมไ่ด ้

       ส าหรบัในกรณีที่การละเมิดมิไดเ้กิดข้ึนในการปฏิบติัหนา้ที่  ความรับผิดอนัเน่ืองมาจากการละเมิดยงัเป็นไป

ตามที่ บญัญติัอยูใ่นประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์

 

๒. ขอบเขตการบงัคบัใชก้ฎหมาย 

       -  ใชบ้งัคบัตัง้แตว่นัที่  ๑๕ พฤศจิกายน ๒๕๓๙ เป็นตน้ไป 

       -  ใชก้บัการละเมิดอนัเน่ืองมาจากการกระท าในการปฏิบติัหนา้ที่ ของเจา้หนา้ที่ ของหน่วยงานของรัฐ 

 

๓. การกระท าละเมดิในการปฏิบตัิหนา้ท่ี 

      การพิจารณาวา่การกระท าใดจะเป็นการกระท าละเมิดในการปฏิบติัหนา้ที่ของ 

เจา้หนา้ที่  สามารถแยกพิจารณาไดด้งัน้ี คือ มีการกระท าละเมิดเกิดขึ้น  และการละเมิดนั้น 
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กระท าโดยเจา้หนา้ที่ ในการปฏิบติัหนา้ที่  

       ก. การกระท าละเมิด 

 

       การกระท าละเมิดในพระราชบญัญติัความรบัผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่  

พ.ศ. ๒๕๓๙ เป็นไปตามมาตรา ๔๒๐ แหง่ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยซ่ึ์งบญัญติัวา่ 

"ผูใ้ดจงใจหรือประมาทเลินเลอ่ท าตอ่บคุคลอ่ืน โดยผิดกฎหมายใหเ้ขาเสียหายถึงแกชี่วิตก็ด ี

แกร่่างกายก็ด ีอนามยัก็ดี เสรีภาพก็ดี ทรพัยสิ์นหรือสิทธิอยา่งหน่ึงอยา่งใดก็ด ีทา่นวา่ผูน้ั้น 

ท าละเมิดจ าตอ้งใชค้า่สินไหมทดแทนเพ่ือการนั้น" ซ่ึงแยกองคป์ระกอบไดด้งัน้ี 

       (๑) มีการกระท า หมายถึง การเคล่ือนไหวร่างกายโดยรูส้ านึกในการ 

เคล่ือนไหวนั้น และอยูใ่นบงัคบัของจิตใจผูก้ระท า  และรวมถึงการงดเวน้การกระท าที่ ตนมี 

หนา้ที่ ตามกฎหมายที่ ตอ้งกระท า และการงดเวน้น้ันเป็นเหตุใหเ้กิดความเสียหายข้ึน 

       (๒) โดยจงใจหรือประมาทเลินเลอ่ 

       -  โดยจงใจ หมายถึง รูส้ านึกถึงผลหรือความเสียหายจากการกระท าของตน 

       -  โดยประมาทเลินเลอ่ หมายถึง เป็นการกระท าโดยปราศจากความ 

ระมดัระวงั ซ่ึงบุคคลในภาวะเชน่น้ันจ าตอ้งมี โดยตอ้งเปรียบเทียบกบับุคคลที่ ตอ้งมีความ 

ระมดัระวงัตามพฤติการณ์ และตามฐานะในสงัคมเชน่เดียวกบัผูก้ระท าความเสียหาย 

       (๓) โดยผิดกฎหมาย เป็นการกระท าโดยไมม่ีอ านาจหรือไมม่ีสิทธิหรือ 

โดยมิชอบดว้ยกฎหมาย (unlawful) และรวมความถึงการใชอ้ านาจที่ มีอยูเ่กินสว่นหรือใช ้

อ านาจตามกฎหมายเพ่ือกลัน่แกลง้ผูอ่ื้น 

       (๔) เกดิความเสียหายแก่บุคคลอืน่ 

       -  ความเสียหายน้ันจะเป็นความเสียหายที่ เกิดแกชี่วิต ร่างกาย อนามยั 

เสรีภาพ ทรพัยสิ์น หรือสิทธิอยา่งหน่ึงอยา่งใดก็ได ้แตต่อ้งเป็นความเสียหายที่ แน่นอน 

ไมว่า่จะเกิดข้ึนแลว้ในปัจจุบนัหรือจะเกิดข้ึนในอนาคตก็จะตอ้งเป็นความเสียหายที่ จะเกิดข้ึน 

อยา่งแน่นอน 

       -  ความเสียหายจะตอ้งเกิดจากผลโดยตรงของผูก้ระท าดว้ย 

 

       ข. โดยเจา้หนา้ท่ีในการปฏิบตัิหนา้ท่ี 

       การกระท าละเมิดตามพระราชบญัญติัความรับผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่  

พ.ศ. ๒๕๓๙  ตอ้งเป็นการกระท าของเจา้หนา้ที่ ในการปฏิบติัหนา้ที่  ซ่ึงการพิจารณาวา่เป็นการ 

กระท าในการปฏิบติัหนา้ที่หรือไม ่มีองคป์ระกอบ ๒ ประการดงัน้ี 
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       (๑)  กระท าการในฐานะเจา้หนา้ที่   มาตรา ๔ วรรคสอง แหง่พระราชบญัญติัความรบัผิดทางละเมิดของ

เจา้หนา้ที่  พ.ศ. ๒๕๓๙ นิยาม  

 "เจา้หนา้ที่ " หมายความวา่ขา้ราชการ พนักงาน ลกูจา้ง หรือผูป้ฏิบติังานประเภทอ่ืน ไมว่า่จะเป็นการ

แตง่ตัง้ในฐานะเป็นกรรมการหรือ ฐานะอ่ืนใด ซ่ึงมคีวามหมายโดยสรุปวา่ บุคคลทกุประเภทที่ท  างานใหก้บัหน่วยงาน

ของรัฐไมว่า่จะเป็นลูกจา้งประจ า ลกูจา้งชัว่คราว กรรมการ หรือบคุคลที่กฎหมายก าหนดใหเ้ป็นเจา้หนา้ที่  เชน่ 

บุคคลที่ ตอ้งชว่ยเหลือเจา้หนา้ที่ ตามกฎหมายตา่ง ๆ  เป็นตน้เป็นเจา้หนา้ที่ ตามบทบญัญติัน้ี และเจา้หนา้ที่ น้ีได ้

กระท าการตามที่กฎหมายใหอ้ านาจไว ้

       นอกจากจะมีอ านาจหนา้ที่ ตามกฎหมายแลว้ การกระท าในทางธุรการทัว่ไป อาจจะไมม่ีกฎหมายก าหนดให้

อ านาจไวเ้ป็นการชดัเจน แตห่นา้ที่ ดงักลา่วก็อาจเกิดจากระเบยีบหรือขอ้บงัคบัหรือค าสั่งของผูบ้งัคบับญัชาที่ ชอบ

ดว้ยกฎหมายก็ได ้

       การกระท าหรือละเวน้การกระท าในหนา้ที่ ดงักลา่วมาขา้งตน้หากเกิดความเสียหายก็เป็นการกระท าละเมิดใน

การปฏิบติัหนา้ที่  เชน่ นายอ าเภอขบัรถราชการเพ่ือไปปฏิบติัหนา้ที่ ระหวา่งทางเกิดอุบติัเหตุท าใหบุ้คคลอ่ืนไดร้ับ

ความเสียหาย  หรือเป็นเจา้หนา้ที่ มหีนา้ที่ ดูแลรับผิดชอบทรพัยสิ์นของทางราชการปลอ่ยปละละเลยไมดู่แลรกัษาให้

ดี เป็นเหตุใหท้รัพยสิ์นดงักลา่วสูญหายหรือเสียหาย หรือผูบ้งัคบับญัชามีหนา้ที่ ดูแลใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัตาม

ระเบียบแบบแผนของทางราชการ ละเวน้การปฏิบติัหนา้ที่ ไมดู่แลใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัหนา้ที่ ตามระเบียบเป็น

เหตุใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาทุจริตยกัยอกเงินของหน่วยงาน พฤติกรรมเหลา่น้ีเป็นการกระท าละเมิดในการปฏิบติัหนา้ที่  

       (๒)  เจา้หนา้ที่นั้นเป็นเจา้หนา้ที่ ของหน่วยงานของรัฐ  นอกจากผูก้ระท า 

ละเมิดจะตอ้งอยูใ่นฐานะเจา้หนา้ที่ แลว้ผูน้ั้นจ าตอ้งเป็นเจา้หนา้ที่ ของหน่วยงานของรัฐตามที่  

 

มาตรา ๔ วรรคสาม ใหค้วามหมายไวว้า่ "หน่วยงานของรัฐ" หมายความวา่ กระทรวง ทบวง 

กรม หรือสว่นราชการที่ เรียกช่ืออยา่งอ่ืนและมีฐานะเป็นกรม ราชการสว่นภูมิภาค ราชการ 

สว่นทอ้งถ่ิน และรัฐวิสาหกิจที่ ต ัง้ขึ้นโดยพระราชบญัญติัหรือพระราชกฤษฎีกา และให ้

หมายรวมถึงหน่วยงานอ่ืนของรัฐที่ มพีระราชกฤษฎีกาก าหนดใหเ้ป็นหน่วยงานของรัฐตาม 

พระราชบญัญติัน้ีดว้ย" 

 

๔. ควำมรับผิดเพ่ือกำรละเมิดของเจำ้หนำ้ท่ี 

       เม่ือเกิดความเสียหายจากการกระท าละเมิดของเจา้หนา้ที่ ในการปฏิบติัหนา้ที่  

หน่วยงานของรัฐมีหนา้ที่ เยียวยาความเสียหายจากการกระท าละเมิดน้ันตอ่บุคคลภายนอกตาม 

หลกัเกณฑท์ี่พระราชบญัญติัความรบัผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่  พ.ศ. ๒๕๓๙ บญัญติัไว ้

ซ่ึงตามหลกัเกณฑน้ี์ผูเ้สียหายมีสิทธิที่ จะเรียกใหห้น่วยงานของรัฐดงักลา่วชดใชไ้ด ้๒ วิธี  คือ 

       ก. โดยฟ้องคดีต่อศาล  
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       มาตรา ๕ บญัญติัวา่ "หน่วยงานของรัฐตอ้งรบัผิดตอ่ผูเ้สียหายในผลแหง่ละเมิดที่ เจา้หนา้ที่ ของตนไดก้ระท าใน

การปฏิบติัหนา้ที่  ในกรณีน้ีผูเ้สียหายอาจฟ้องหน่วยงานของรฐัดงักลา่วไดโ้ดยตรง แตจ่ะฟ้องเจา้หนา้ที่ ไมไ่ด ้  

 

       ถา้การละเมิดเกิดจากเจา้หนา้ที่ ซ่ึงไมไ่ดส้งักดัหน่วยงานของรัฐแหง่ใดใหถื้อวา่กระทรวงการคลงัเป็นหน่วยงาน

ของรัฐที่ ตอ้งรับผิดตามวรรคหน่ึง" 

 

       ถา้ผูเ้สียหายเห็นวา่การกระท าละเมิดของเจา้หนา้ที่ เกิดขึ้นในการปฏิบติัหนา้ที่  ผูเ้สียหายสามารถฟ้องตอ่ศาล

ใหห้น่วยงานของรัฐที่ เจา้หนา้ที่นั้นสงักดัเป็นผูร้บัผิดในผลแหง่ละเมิด ที่ เกิดข้ึนได ้ในกรณีน้ีจะฟ้องใหเ้จา้หนา้ที่ ใหร้บั

ผิดเป็นสว่นตวัไมไ่ด ้เชน่ เจา้หนา้ที่ ของกรมชลประทาน มิไดแ้จง้ใหร้าษฎรซ่ึงอยูใ่ตเ้ข่ือนทราบลว่งหนา้วา่จะท าการ

ระบายน ้าอยา่งมากออกจากเข่ือนและได ้ ระบายน า้ออกมากอ่ใหเ้กิดความเสียหาย หรือเจา้พนักงานทอ้งถ่ิน 

เขา้ร้ือถอนอาคารของเอกชนโดยความ ส าคญัผิดตามตวัอยา่งน้ีผูเ้สียหายจะตอ้งฟ้องใหห้น่วยงานของรัฐตน้สงักดั

ของเจา้หนา้ที่ ดงักลา่วใหช้ดใชค้า่สินไหมทดแทน 

 

       แตถ่า้การละเมิดของเจา้หนา้ที่ มิใชก่ารกระท าในการปฏิบติัหนา้ที่  ผูเ้สียหายตอ้งฟ้องเจา้หนา้ที่ที่กระท าละเมิด

โดยตรง จะฟ้องหน่วยงานของรัฐใหร้บัผิดไมไ่ด ้(มาตรา ๖)เชน่ เจา้พนักงานต ารวจกอ่เหตุวิวาทกบัผูเ้สียหาย  และ

ท ารา้ยผูเ้สียหายจนไดร้ับบาดเจ็บ โดยมีขอ้เท็จจริง   ฟงัไดว้า่ แมก้ารกระท าดงักลา่วจะอยูใ่นระหวา่งการปฏิบติั

หนา้ที่ แตมู่ลเหตุในการกระท าละเมิดเป็นเร่ืองสว่นตวั เจา้พนักงานต ารวจผูน้ั้นตอ้งรับผิดในผลแหง่ละเมิดเป็นการ 

สว่นตวั 

 

       เม่ือผูเ้สียหายจากการกระท าละเมิดไดน้ าคดีฟ้องรอ้งตอ่ศาล ไมว่า่จะฟ้องใหห้น่วยงานของรัฐรบัผิดในการ

กระท าละเมิดในการปฏิบติัหนา้ที่ ของเจา้หนา้ที่  หรือฟ้องเจา้หนา้ที่ โดยตรงเน่ืองจากเห็นวา่เป็นการกระท าละเมิดที่

มิใชก่ารกระท าในการปฏิบติัหนา้ที่ แตใ่นระหวา่งการพิจารณาหน่วยงานของรัฐที่ ถูกฟ้องหรือเจา้หนา้ที่ ที่ ถูกฟ้องเห็น

วา่ การกระท าละเมิดดงักลา่วเจา้หนา้ที่ หรือหน่วยงานของรัฐอาจจะตอ้งรับผิดหรือตอ้งร่วมรับผิดดว้ย บคุคลดงักลา่ว

อาจรอ้งขอตอ่ศาลใหเ้รียกเจา้หนา้ที่หรือหน่วยงานของรัฐ แลว้แตก่รณี เขา้เป็นคูค่วามในการด าเนินคดีน้ี 

 

       ในกรณีที่ มิไดม้ีการเรียกผูท้ี่ ตอ้งรับผิดเขา้มาในคดี และศาลพิพากษายกฟ้อง 

เพราะเหตุที่ ผูถู้กฟ้องมิใชผู่ต้อ้งรับผิด  ในกรณีเชน่น้ี มาตรา ๗ ใหข้ยายอายคุวามฟ้องคดีใหม ่

ออกไปไดถึ้งหกเดือนนับแตว่นัที่ ค  าพิพากษาคดีเดิมน้ันถึงที่ สุด 

 

       ข. โดยขอใหห้น่วยงำนของรัฐชดใชค้ำ่สินไหมทดแทน 

       มาตรา ๑๑  มีหลกัการสรุปไดว้า่ กรณีที่ ผูเ้สียหายถูกกระท าละเมิดจาก 

เจา้หนา้ที่ ในการปฏิบติัหนา้ที่  นอกจากสิทธิที่ ผูเ้สียหายจะน าคดีฟ้องรอ้งตอ่ศาลแลว้ ผูเ้สียหาย 

อาจใชสิ้ทธิรอ้งขอใหห้น่วยงานของรัฐชดใชค้า่สินไหมทดแทนไดโ้ดยตรง เม่ือหน่วยงานของรัฐ 
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ไดร้ับเร่ืองแลว้จะตอ้งปฏิบติัตามขัน้ตอนและวิธีการดงัน้ี 

       (๑)  ออกใบรบัค าขอใหแ้กผู่ย่ื้นค าขอ เพ่ือเป็นหลกัฐานวา่ผูเ้สียหายไดย่ื้นค าขอวนัและปีใด 

       (๒) หน่วยงานของรัฐจะตอ้งรีบด าเนินการพิจารณาค าขอของผูเ้สียหายโดยเร็ว ซ่ึงขัน้ตอนและวิธีการ

พิจารณาค าขอของผูเ้สียหายน้ัน เป็นไปตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยหลกัเกณฑก์ารปฏิบติัเกี่ ยวกบัความ

รับผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่ พ.ศ. ๒๕๓๙  โดยหน่วยงานของรัฐตอ้งพิจารณาทกุขัน้ตอนใหแ้ลว้เสร็จอยา่งชา้

ภายใน ๑๘๐ วนันับแตร่ับค าขอจากผูเ้สียหาย แตถ่า้ไมอ่าจพิจารณาใหเ้สร็จตามเวลาดงักลา่วหน่วยงานของรัฐอาจ

ขอขยายเวลาการพิจารณาออกไปอีกได ้ แตร่ัฐมนตรีจะขยายใหไ้ดไ้มเ่กิน ๑๘๐ วนั 

       (๓) ออกค าสั่งแจง้ผลการพิจารณา  เม่ือหน่วยงานของรฐัที่ ไดร้ับค าขอไดด้ าเนินการพิจารณาค าขอตาม

หลกัเกณฑข์องระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีฯแลว้ตอ้งจดัท าค าสั่งแจง้ใหผู้เ้สียหายที่ มคี  าขอทราบ ซ่ึงค าสั่งแจง้ผล

การพิจารณาดงักลา่วตอ้งปฏิบติัตามแบบการจดัท าค าสั่งในทางปกครอง 

       (๔) กรณีที่ ผูเ้สียหายไมพ่อใจในผลการพิจารณา ผูเ้สียหายสามารถน าคดีข้ึนฟ้องรอ้งตอ่ศาล ซ่ึงจะเป็นศาล

ปกครองหรือศาลยุติธรรมยอ่มเป็นไปตามมาตรา ๑๐๖ แหง่พระราชบญัญติัจดัตัง้ศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดี

ปกครอง พ.ศ. ๒๕๔๒ 

 

๕. ความรบัผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ท่ี 

 

       กรณีที่ เจา้หนา้ที่ กระท าละเมิดตอ่หน่วยงานของรัฐ จะเป็นหน่วยงานของรัฐที่ เจา้หนา้ที่ ผูน้ั้นสงักดัอยูห่รือ

หน่วยงานของรัฐแหง่อ่ืน หรือไปกระท าละเมิดตอ่บุคคลภายนอกและหน่วยงานของรัฐไดช้ดใชค้า่สินไหมทดแทนไป

แลว้  เจา้หนา้ที่ ผูก้ระท าละเมิดจะตอ้งรับผิดในมูลละเมิดหรือไมเ่พียงใด เป็นไปตามหลกัเกณฑด์งัน้ี 

       ก. กระท ำละเมิดนอกเหนือกำรปฏิบติัหน้ำท่ี  

       กรณีที่ เจา้หนา้ที่ กระท าละเมิดตอ่หน่วยงานของรัฐซ่ึงไมใ่ชก่ารกระท าในการ 

ปฏิบติัหนา้ที่  เชน่ เจตนาทุจริตยกัยอกทรพัยข์องทางราชการ หรือเอารถของทางราชการไปใชป้ระโยชน์สว่นตวั

ระหวา่งนั้นเกิดอุบติัเหตุเป็นเหตุใหร้ถยนตเ์สียหาย หรือกระท าการใดๆใหท้รพัยสิ์นของหน่วยงานของรัฐเสียหายอนั

ไมไ่ดเ้กิดจากการปฏิบติัหนา้ที่  ความรับผิดของเจา้หนา้ที่ จะตอ้งเป็นไปตามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย์

เชน่เดียวกบัเอกชนกระท าละเมิด 

 

       ข. กระท าละเมิดในการปฏิบตัหินา้ท่ี 

       กรณีที่ เจา้หนา้ที่ กระท าละเมิดในการปฏิบติัหนา้ที่ ตอ่บคุคลภายนอก  และหน่วยงานของรัฐไดช้ดใชค้า่สินไหม

ทดแทนแกบ่คุคลภายนอกไปแลว้ หน่วยงานของรัฐจะมีสิทธิไลเ่บี้ ยหรือเรียกใหเ้จา้หนา้ที่ ชดใชค้า่สินไหมทดแทนได ้

เฉพาะกรณีที่การกระท าละเมิดน้ัน"การกระท าโดยจงใจหรือประมาทเลินเลอ่อยา่งรา้ยแรง" (มาตรา ๘ วรรคหน่ึง) 

           กรณีเจา้หนา้ที่ กระท าละเมิดในการปฏิบติัหนา้ที่ ซ่ึงกอ่ใหเ้กิดความเสียหาย 
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แกห่น่วยงานของรัฐ  สิทธิไลเ่บี้ ยของหน่วยงานของรัฐเอากบัเจา้หนา้ที่ ของตนก็เป็นเชน่เดียวกนั 

กบักรณีเจา้หนา้ที่กระท าละเมิดตอ่บุคคลภายนอกตามที่กลา่วมาขา้งตน้ (มาตรา ๑๐ วรรค 

หน่ึง) 

       ค. จ ำนวนคำ่สินไหมทดแทนท่ีหนว่ยงำนของรัฐมีสิทธิเรียกจำกเจำ้หน้ำท่ี 

       เม่ือหน่วยงานของรัฐมีสิทธิไลเ่บี้ ย (มาตรา ๘ วรรคหน่ึง) หรือมีสิทธิเรียก 

คา่สินไหมทดแทน (ตามมาตรา ๑๐ วรรคหน่ึง) แลว้ ก็มิไดห้มายความวา่หน่วยงานของรัฐจะมี 

สิทธิไดร้ับเงินคืนเต็มจ านวนความเสียหาย เพราะการก าหนดจ านวนเงินหรือความรับผิดน้ัน 

 

มาตรา ๘ วรรคสอง และวรรคสามบญัญติัไวว้า่ สิทธิเรียกใหช้ดใชค้า่สินไหมทดแทนตามวรรคหน่ึงจะมีไดเ้พียงใดให ้

ค านึงถึงระดบัความรา้ยแรงแหง่การกระท าและความเป็นธรรมในแตล่ะกรณีเป็นเกณฑ ์โดยมิตอ้งใหใ้ชเ้ต็มจ านวน

ของความเสียหายก็ได ้ถา้การละเมิดเกิดจากความผิดหรือความบกพร่องของหน่วยงานของรัฐ หรือระบบการ

ด าเนินงานสว่นรวม หรือหากเห็นวา่ความเสียหายดงักลา่วหนว่ยงานของรัฐมีสว่นบกพร่องอยูด่ว้ย ใหห้กัสว่นแหง่

ความรับผิด 

 ดงักลา่วออกดว้ย  เชน่ รถที่ เจา้หนา้ที่น าไปใชใ้นการปฏิบติัหนา้ที่ อยูใ่นสภาพที่ ไมเ่หมาะสมและมีการแจง้

ซอ่มหลายครั้งแลว้แตห่น่วยงานของรัฐไมม่ีงบประมาณจดัซอ่ม ตอ่มาเกิดอุบติัเหตุอนัเน่ืองจากการกระท าโดย

ประมาทเลินเลอ่อยา่งรา้ยแรงของเจา้หนา้ที่   ซ่ึงถา้หากรถยนตด์งักลา่วอยูใ่นสภาพที่สมบูรณ์ความเสียหายที่ เกิดข้ึน

คงไมเ่สียหายรา้ยแรงดงัที่ เกิดข้ึนความเสียหายที่ เจา้หนา้ที่ ผูก้ระท าละเมิดจะตอ้งรับผิดน้ัน หน่วยงานของรัฐที่

เสียหายจะตอ้ง 

ก าหนดโดยน าความบกพร่องของตนมาหกัออกจากความรบัผิดของเจา้หนา้ที่ ดว้ย 

 

       ง. มูลละเมิดเกิดจากเจา้หนา้ที่หลายคน  

       มาตรา ๘ วรรคส่ี บญัญติัวา่ "ในกรณีที่ การละเมิดเกิดจากเจา้หนา้ที่ หลายคนมิใหน้ าหลกัเร่ืองลกูหน้ีร่วมมาใช ้

บงัคบัและเจา้หนา้ที่ แตล่ะคนตอ้งรับผิดใชค้า่สินไหมทดแทนเฉพาะสว่นของตนเทา่นั้น" บทบญัญติัน้ีเป็นการแกไ้ข

เปลี่ ยนแปลงหลกัความรับผิดอยา่งลูกหน้ีร่วมตามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์ซ่ึงเป็นหลกัการที่ ไม่

สมเหตุสมผล(rational) เพราะอาจเกิดกรณีที่ เจา้หนา้ที่บางคนจะตอ้งรับผิดชดใชค้า่สินไหมทดแทนสูงเกินกวา่สว่น

ของการกระท าของตนได ้เชน่ ในกรณีที่ ไมส่ามารถเรียกใหเ้จา้หนา้ที่ คนหน่ึงคนใดรับผิดได ้ภาระการชดใชค้า่

สินไหมทดแทนก็จะตกอยูแ่กเ่จา้หนา้ที่ ที่ เหลือ  ดงันั้นพระราชบญัญติัความรบัผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่  พ.ศ. 

๒๕๓๙ จึงไดก้ าหนดใหห้น่วยงานของรัฐที่ ไดร้ับความเสียหายพิจารณาก าหนดแบง่ความรับผิดของเจา้หนา้ที่ แตล่ะ

คน วา่แตล่ะคนควรจะตอ้งรับผิดชดใชเ้ป็นเงินเทา่ใด   
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 เม่ือเจา้หนา้ที่ คนใดไดช้ดใชส้ว่นของตนไปแลว้ก็พน้ความรับผิดส าหรับหลกัเกณฑก์ารพิจารณาวา่เจา้หนา้ที่

ที่ กระท าละเมิดน้ัน กระท าละเมิดในการปฏิบติัหนา้ที่ หรือไม ่พฤติกรรมเป็นการจงใจหรือประมาทเลินเลอ่อยา่ง

รา้ยแรงหรือไม ่และหากตอ้งรับผิดจะรับผิดเป็นจ านวนเงินเทา่ใด หรือหากตอ้งรับผิดในมูลละเมิดหลายคนน้ัน

เจา้หนา้ที่ แตล่ะคนน้ันมีสว่นในความรับผิดเทา่ใด หลกัเกณฑต์า่ง ๆ เหลา่น้ีไดก้ าหนดไวใ้นระเบียบส านัก

นายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยหลกัเกณฑก์ารปฏิบติัเกี่ ยวกบัความรบัผิด ทางละเมิดของเจา้หนา้ที่  พ.ศ. ๒๕๓๙ ซ่ึงจะได ้

กลา่วตอ่ไป 

 

๖. อายุความ 

       พระราชบญัญติัความรับผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่  พ.ศ. ๒๕๓๙ บญัญติัอายุความ  

ในการไลเ่บี้ ยและใชสิ้ทธิฟ้องรอ้งตอ่ศาลไวใ้นมาตรา ๙ และมาตรา ๑๐ เป็นการเฉพาะแตกตา่งจาก  

อายุความทัว่ไปตามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์ดงัน้ี 

 

       ก.อายุความไลเ่บ้ีย 

       มาตรา ๙ แหง่พระราชบญัญติัความรับผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่  พ.ศ. 

๒๕๓๙ บญัญติัอายุความในการใชสิ้ทธิไลเ่บี้ ยไวว้า่ "ถา้หน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ที่ ไดใ้ช ้

คา่สินไหมทดแทนแกผู่เ้สียหาย สิทธิที่ จะเรียกใหอี้กฝ่ายหน่ึงชดใชค้า่สินไหมทดแทนแก ่

ตน ใหม้กี  าหนดอายคุวามหน่ึงปีนับแตว่นัที่หน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ที่ ไดใ้ชค้า่สินไหม 

ทดแทนน้ันแกผู่เ้สียหาย"  ซ่ึงอาจแยกผูใ้ชสิ้ทธิในการไลเ่บี้ ยได ้๒ ประการ ดงัน้ี 

 

       (๑) เจา้หนา้ท่ีใชส้ิทธไิล่เบ้ีย  

       เป็นกรณีที่หน่วยงานของรัฐจะตอ้งรับผิดชดใชค้า่สินไหมทดแทนจากการ 

กระท าละเมิดของเจา้หนา้ที่ ในการปฏิบติัหนา้ที่  โดยการกระท าละเมิดไมไ่ดเ้กิดจากการกระท า 

โดยจงใจหรือประมาทเลินเลอ่อยา่งรา้ยแรง  แตเ่จา้หนา้ที่ ผูก้ระท าละเมิดไดช้ดใชค้า่เสียหายให ้

แกผู่เ้สียหายไป เจา้หนา้ที่ ดงักลา่วก็ชอบที่ จะไดร้บัชดใชเ้งินจ านวนดงักลา่วคืนจากหน่วยงาน 

ของรัฐและหากเจา้หนา้ที่ จะใชสิ้ทธิเรียกเงินจ านวนดงักลา่วคืนจากหน่วยงานของรัฐก็ตอ้ง 

ด าเนินการภายใน หน่ึงปีนับแตว่นัที่ เจา้หนา้ที่ ไดช้ดใชใ้หแ้กผู่เ้สียหาย (มาตรา ๙) 

 

       (๒) หน่วยงานของรฐัใชส้ิทธิไล่เบ้ีย 

 เป็นกรณีที่หน่วยงานของรัฐไดช้ดใชค้า่สินไหมทดแทนจากการกระท าละเมิดของเจา้หนา้ที่ ในการปฏิบติั

หนา้ที่ แกผู่เ้สียหายไปแลว้ และปรากฏวา่เจา้หนา้ที่ ดงักลา่วกระท าละเมิด โดยจงใจหรือประมาทเลินเลอ่อยา่งรา้ยแรง 

และไดก้ าหนดจ านวนเงินที่ เจา้หนา้ที่ จะตอ้งรับผิด  ตาม มาตรา ๘ แลว้ หน่วยงานของรัฐมีสิทธิเรียกใหเ้จา้หนา้ที่

ชดใชเ้งินคืนไดโ้ดยมีอายุความหน่ึงปีนับแตว่นัท่ีหน่วยงำนของรัฐไดช้ดใชใ้หแ้กผู่เ้สียหำย 
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       ข. อายุความเรียกรอ้งของหน่วยงานของรฐัต่อเจา้หนา้ท่ี 

       มาตรา ๑๐ บญัญติัอายุความในกรณีที่หน่วยงานของรัฐจะใชสิ้ทธิฟ้องคดี 

ตอ่ศาล  เรียกใหเ้จา้หนา้ที่ที่ กระท าละเมิดตอ่หน่วยงานของรัฐรับผิดชดใชค้า่สินไหมทดแทน 

ไมว่า่การกระท าละเมิดดงักลา่วเจา้หนา้ที่กระท าในการปฏิบติัหนา้ที่หรือนอกการปฏิบติัหนา้ที่  

ก็ตาม โดยมีหลกัเกณฑ ์ ดงัน้ี 

       (๑) อำยคุวำม ๒ ปี  

       กรณีเกิดความเสียหายข้ึนและหน่วยงานของรัฐไดต้ ัง้กรรมการสอบขอ้เท็จจริง 

และหวัหนา้หน่วยงานของรัฐไดพิ้จารณารายงานของคณะกรรมการสอบขอ้เท็จจริงแลว้ได ้

วินิจฉัยวา่   ความเสียหายที่ เกิดข้ึนมีเจา้หนา้ที่ รายหน่ึงหรือหลายรายจะตอ้งรับผิด กรณีน้ีก ็

ถือวา่ในวนัดงักลา่ว  เป็นวนัที่ หน่วยงานของรัฐรูถึ้งการกระท าละเมิดและรูต้วัเจา้หนา้ที่ ผูจ้ะพึงตอ้งชดใชค้า่สินไหม

ทดแทน   ซ่ึงสิทธิของหน่วยงานของรัฐจะเรียกรอ้งคา่สินไหมทดแทนจากเจา้หนา้ที่ที่ กระท าละเมิดที่ มีก าหนดสองปี

จะเร่ิมเดินสาเหตุที่ กฎหมายไดก้ าหนดอายุความไวย้าวกวา่อายุความละเมิดทัว่ไปก็เน่ืองจากหลงัจากหน่วยงานของ

รัฐมีค าวินิจฉัยแลว้หน่วยงานของรัฐจะตอ้งรายงานกระทรวงการคลงั  เพ่ือพิจารณาและมีความเห็นกอ่นหน่วยงาน 

ของรัฐจะด าเนินการเรียกใหเ้จา้หนา้ที่ ผูก้ระท าละเมิดชดใชท้นัทีไมไ่ดด้ว้ยเหตุผลดงักลา่วจึงตอ้งก าหนดอายุความให้

ยาวกวา่อายุความละเมิดทัว่ไป 

       (๒) อายคุวาม ๑ ปี 

       ถา้กรณีที่หวัหนา้หน่วยงานของรัฐไดวิ้นิจฉัยวา่การกระท าละเมิดของ 

 เจา้หนา้ท่ีว่า เจา้หนา้ที่ ไมต่อ้งรบัผิดเน่ืองจากไมเ่ป็นการกระท าโดยจงใจหรือประมาทเลินเลอ่อยา่งรา้ยแรง 

แตต่อ่มาไดร้ายงานไปยงักระทรวงการคลงั และกระทรวงการคลงักลบัเห็นวา่ 

 เจา้หนา้ท่ีผูน้ั้นจะตอ้งรับผิดชดใช ้   คา่สินไหมทดแทนในความเสียหายที่ เกิดข้ึน อายคุวามที่หน่วยงาน

ของรัฐจะใชสิ้ทธิฟ้องตอ่ศาลเรียกใหเ้จา้หนา้ที่ ชดใชค้า่สินไหมทดแทนจะมีเพียง 

หน่ึงปี 

นำยบรรหำร ศิลปะอำชำ นายกรัฐมนตรี 
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1. พระราชบญัญติัความรับผิดละเมิดของเจา้หนา้ที่  มีผลบงัคบัเม่ือใด 

ก. วนัที่  14 พฤศจิกายน 2539  

ข. วนัที่  15 พฤศจิกายน 2539  

ค. วนัที่  16 พฤศจิกายน 2539  

ง. วนัประกาศในราชกิจจานุเบกษา คือวนัที่  14 พฤศจิกายน 2539  

จ. วนัถดัวนัประกาศในราชกิจจานุเบกษา คือวนัที่  15 พฤศจิกายน 2539 
 

2. พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกลา้ฯ ให ้ประกาศวา่โดยที่สมควร

มีกฎหมายวา่ดว้ยความรับผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่  ใหไ้ว ้ณ วนัที่ เทา่ ของรัชกาลปัจจุบนั 

ก. 26 กนัยายน 2539   ข. 27 กนัยายน 2539  

ค. 28 กนัยายน 2539    ง. 14 พฤศจิกายน 2539  

จ. 15 พฤศจิกายน 2539 
 

3. เม่ือขา้ราชการ/พนักงานหรือลกูจา้งกระท าละเมิดตอ่บุคคลภายนอก ขอ้ใดกลา่วไมถู่กตอ้ง 

ก. หน่วยงานของรัฐจะตอ้งรับผิดชอบตอ่ผูเ้สียหายทุกกรณี  

ข. หน่วยงานของรัฐจะตอ้งรบัผิดชอบตอ่ผูเ้สียหาย เฉพาะในกรณีที่ เป็นการกระท าในการปฏิบติัหนา้ที่   

ค. ถา้เป็นการกระท าในการปฏิบติัหนา้ที่  ใหผู้เ้สียหายฟ้องหน่วยงานของรัฐโดยตรง  

ง. ถา้การกระท านั้นไมใ่ชก่ารปฏิบติัหนา้ที่  ผูเ้สียหายจะฟ้องหน่วยงานของรัฐไมไ่ด ้ 

จ. ถา้การกระท านั้นไมใ่ชก่ารปฏิบติัหนา้ที่  ขา้ราชการผูน้ั้นตอ้งรับผิดชอบเอง 
 

4. พ.ร.บ.ความรับผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่  พ.ศ. 2539 บคุคลใดเป็นผูเ้ป็นผูร้กัษาการตาม ต าแหน่งหนา้ที่  

ก. นายวลัลภ พร้ิงพงษ์     ข. นายกรัฐมนตรี 

ค. พลเอกประชา พรหมนอก    ง. นายจารุพงศ ์เรืองสุวรรณ  

จ. นางสาวย่ิงลกัษณ์ ชินวตัร 
 

5. เจา้หนา้ที่ ตาม พ.ร.บ.ความรบัผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่  พ.ศ. 2539 หมายถึงใครขอ้ใดกลา่ว ไมถู่กตอ้ง 

ก. ลกูจา้งท ัว่ไปขององคก์ารบริหารสว่นต าบล  

ข. พนกังานจา้งตามภารกิจของเทศบาล  

ค. ขา้ราชการองคก์ารบริหารสว่นจงัหวดั  

ง. นายมีคนเก็บขยะ  

จ. นายรุ่งพนกังานเกบ็ส่ิงปฏิกูลสงักดักองสาธารณสุข 
 

6. หน่วยงานของรัฐตาม พ.ร.บ.ความรับผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่  ปี 2539 ไมไ่ดห้มายถึง หน่วยงานใด 

แบบทดสอบ 
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ก. องคก์ารบริหารสว่นต าบล   ข. เทศบาล  

ค. อ าเภอ     ง. มูลนิธิ  

จ. รัฐวิสาหกิจ 
 

7. กรณีพิสูจน์ไมไ่ดจ้ะฟ้องละเมิดหน่วยงานใดใหฟ้้องที่ ใคร 

ก. กระทรวงมหาดไทย     ข. ส านักนายกรัฐมนตรี  

ค. ส านกังบประมาณ     ง. กระทรวงการคลงั  

จ. กรมบญัชีกลาง 
 

8. ขอ้ใดไมใ่ช ่ลกัษณะของหลกัการที่น ามาใชใ้นพระราชบญัญติัความรับผิดชอบทางละเมิดของ เจา้หนา้ที่  

ก. หลกัในเร่ืองลูกหน้ีร่วมตามกฎหมายแพง่  

ข. หลกัการซ่ึงเจา้หนา้ที่ ตอ้งรบัผิดทางละเมิดในการปฏิบติังานในหนา้ที่ เฉพาะเม่ือเป็นการจงใจใหเ้กิดความเสียหาย

เทา่นั้น  

ค. หลกัการซ่ึงเจา้หนา้ที่ ตอ้งรับผิดชอบทางละเมิดในการปฏิบติังานในหนา้ที่ เฉพาะเม่ือเป็นการประมาท 

เลินเลอ่อยา่งรา้ยแรงเทา่นั้น  

ง. ความรบัผิดทางละเมิดในการปฏิบติังานในหนา้ที่ ของเจา้หนา้ที่ เจา้หนา้ที่ ไมต่อ้งรับผิดชอบเป็นการเฉพาะตวั  

จ. ไมม่ีขอ้ใดถูกตอ้ง 
 

9. เจา้หนา้ที่ ตามพระราชบญัญติัความรับผิดชอบทางละเมิดของเจา้หนา้ที่  ขอ้ใดกลา่วไมถู่กตอ้ง 

ก. ขา้ราชการองคก์ารบริหารสว่นจงัหวดั 

ข. พนกังานเทศบาล  

ค. ลกูจา้งท ัว่ไปขององคก์ารบริหารสว่นต าบล  

ง. ลกูจา้งภารกิจของเทศบาล  

จ. ไมม่ีขอ้ใดกลา่วไมถู่กตอ้ง 
 

10. หากเจา้หนา้ที่กระท าละเมิด และหน่วยงานของรัฐผูน้ั้นไมต่อ้งรับผิด จึงไมไ่ดม้ีค าสั่งใหช้ดใช ้คา่สินไหมทดแทน 

แตก่ระทรวงการคลงัเห็นวา่ตอ้งรับผิดชอบเรียกรอ้งคา่สินไหมทดแทนดงักลา่ว มีอายคุวามเทา่ใด 

ก. 1 ปีนบัแตว่นัที่ หน่วยงานของรัฐมคี าสั่งตามความเห็นของกระทรวงการคลงั  

ข. 1 ปีนับแตว่นัที่หน่วยงานรัฐรูถึ้งการละเมิด และรูต้วัเจา้หนา้ที่ ผูจ้ะตอ้งชดใชค้า่สินไหมทดแทน  

ค. 2 ปีนบัแตว่นัที่ หน่วยงานของรัฐมคี าสั่งตามความเห็นของกระทรวงการคลงั  

ง. 2 ปีนับแตว่นัที่หน่วยงานของรัฐรูถึ้งการละเมิด และรูต้วัเจา้หนา้ที่ ผูจ้ะตอ้งชดใชค้า่สินไหมทดแทน  

จ. ไมม่ีขอ้ใดกลา่วถูกตอ้ง 
 

11. ขอ้ใดกลา่วผิด  

ก. หากหน่วยงานของรัฐที่ ฟ้องเห็นวา่ เร่ืองที่ ถูกฟ้อง เจา้หนา้ที่ ตอ้งรับผิด หน่วยงานของรัฐดงักลา่วมีสิทธิขอใหศ้าล

พิจารณาคดีน้ัน และเรียกเจา้หนา้ที่นั้นเขา้มาเป็นคูค่วามในคด ี 
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ข. หากเจา้หนา้ที่ ของรัฐถูกฟ้องเป็นการเฉพาะตวั เห็นวา่ตนเองกระท าไปตามหนา้ที่ มีสิทธิขอใหศ้าลพิจารณาคดีน้ัน 

และเรียกหน่วยงานของรัฐเขา้มาเป็นคูค่วามในคด ี 

ค. หากศาลพิพากษายกฟ้องเพราะเหตุที่หน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ที่ ที่ ถูกฟ้องมิใชผู่ต้อ้งรับผิด ใหค้ดีเป็น 

ง. การกระท าละเมิดของเจา้หนา้ที่ ไมใ่ชก่ระท าในการปฏิบติั เจา้หนา้ที่ ตอ้งรบัผิดเป็นการเฉพาะตวั  

จ. ถา้ศาลพิพากษายกฟ้องเพราะเหตุที่ หน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ที่ที่ ถูกฟ้องมิใชผู่ต้อ้งรับผิด ใหข้ยายอายุความ

ฟ้องรอ้งผูท้ี่ ตอ้งรับผิดซ่ึงมิไดถู้กเรียกเขา้มาในคดีออกไปถึงหกเดือนนับแตว่นัที่ ค  าพิพากษานั้นถึงที่ สุด 
 

12. ถา้หน่วยงานของรัฐตอ้งรับผิดชอบใหช้ดใชค้า่สินไหมทดแทนแกผู่เ้สียหาย เพ่ือการละเมิด ของเจา้หนา้ที่ ไปแลว้ 

หน่วยงานของรัฐมีสิทธิเรียกใหเ้จา้หนา้ที่ ผูท้  าละเมิดชดใชค้า่สินไหมทดแทน คืนไดต้ามหลกัการใด ขอ้ใดกลา่วไม่

ถูกตอ้ง 

ก. ไมม่ีสิทธิเรียกคา่สินไหมทดแทนคืน  

ข. ละเมิดจากความประมาทเลินเลอ่อยา่งรา้ยแรงของเจา้หนา้ที่   

ค. ละเมิดจากการจงใจของเจา้หนา้ที่   

ง. ใหค้ านึงถึงระดบัความรา้ยแรงแหง่การกระท าและความเป็นธรรมในแตล่ะกรณีเป็นเกณฑโ์ดยมิตอ้งใหใ้ชเ้ต็ม

จ านวนของความเสียหายก็ได ้ 

จ. ไมม่ีขอ้ใดกลา่วถูกตอ้ง 
 

13. กรณีที่ ผูเ้สียหายย่ืนค าขอตอ่หน่วยงานของรัฐใหพิ้จารณาชดใชค้า่สินไหม ทดแทนส าหรบั ความเสียหายที่

เกิดข้ึนแกต่น ซ่ึงหน่วยงานของรัฐไดพิ้จารณาและมคี าสั่งไปแลว้ ผูเ้สียหายไม ่พอใจผลการวินิจฉัย หน่วยงานของ

รัฐ ผูเ้สียหายมีสิทธิด าเนินการอยา่งไร 

ก. ไมม่ีสิทธิด าเนินการใดๆ เน่ืองจากวินิจฉัยไปแลว้  ข. รอ้งทกุขต์อ่คณะกรรมการวินิจฉัยรอ้งทกุข ์ 

ค. ฟ้องรอ้งตอ่ศาล     ง. ฟ้องหน่วยงานก ากบัดูแลหน่วยงานน้ัน  

จ. ขอ้ ข. และขอ้ ค. ถูกตอ้ง 
 

14. กรณีที่ เจา้หนา้ที่ กระท าละเมิดตอ่หน่วยงานของรัฐ สิทธิเรียกรอ้งคา่สินไหมทดแทน ก าหนด อายุเทา่ใด 

ก. 1 ปีนบัแตว่นัที่ หน่วยงานรัฐรูถึ้งการละเมิด และรูต้วัเจา้หนา้ที่ ผูจ้ะตอ้งชดใชค้า่สินไหมทดแทน  

ข. 2 ปีนับแตว่นัที่หน่วยงานของรัฐรูถึ้งการละเมิด  

ค. 3 เดือนนับแตว่นัที่ หน่วยงานของรัฐรูถึ้งการละเมิด และรูต้วัเจา้หนา้ที่ ผูจ้ะตอ้งชดใชค้า่สินไหมทดแทน  

ง. 3 ปีนับแตว่นัที่หน่วยงานของรัฐรูถึ้งการละเมิดและรูต้วัเจา้หนา้ที่ ผูจ้ะพึงตอ้งใชค้า่สินไหมทดแทน  

จ. 4 ปีนบัแตว่นัที่ หน่วยงานของรัฐรูถึ้งการละเมิดและรูต้วัเจา้หนา้ที่ ผูจ้ะพ่ึงตอ้งใชค้า่สินไหมทดแทน 
 

15. การก าหนดเวลารอ้งทกุขต์อ่คณะกรรมการวินิจฉัยรอ้งทกุขต์ามกฎหมายวา่ดว้ย คณะกรรมการกฤษฎีกา ใน

กรณีที่ ผูเ้สียหายไมพ่อใจผลการวินิจฉัยของหน่วยงานของรัฐจะตอ้ง รอ้งทกุขภ์ายในกี่ วนั ขอ้ใดกลา่วถูกตอ้งที่ สุด 

ก. 15 วนั      ข. 30 วนั  

ค. 60 วนันับแตว่นัที่ ตนไดร้ับแจง้ผลการวินิจฉัย  ง. 90 วนันับแตว่นัที่ ตนไดร้ับแจง้ผลการวินิจฉัย  

จ. 120 วนั 
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16. ในการพิจารณาค าขอของหน่วยงานของรัฐ ที่ ผูเ้สียหายไดย่ื้นตอ่หน่วยงานของรัฐ มี ก าหนดเวลากี่ วนั 

ก. 30 วนั ข. 45 วนั ค. 90 วนั ง. 120 วนั จ. 180 วนั 
 

17. หากมีเร่ืองที่ ไมอ่าจพิจารณาไดท้นัในก าหนดนั้นจะตอ้งรายงานปัญหาและอุปสรรคใหร้ัฐมนตรี เจา้สงักดัหรือ

ก ากบัหรือควบคุมดูแลหน่วยงานของรัฐแหง่นั้นทราบและขออนุมติัขยายระยะเวลา ออกไปได ้แตร่ัฐมนตรีดงักลา่ว

จะพิจารณาอนุมติัใหข้ยายระยะเวลาใหอี้กไดไ้มเ่กินกี่ วนั 

ก. 30 วนั  ข. 45 วนั  ค. 90 วนั  ง. 120 วนั  จ. 180 วนั 
 

18. หากหน่วยงานของรัฐชดใชค้า่สินไหมทดแทนใหแ้กผู่เ้สียหายไปแลว้ สิทธิจะเรียกใหเ้จา้หนา้ที่  ชดใชค้า่สินไหม

ทดแทนคืน มีอายุความเทา่ใด 

ก. 6 เดือน นับแตว่นัที่ศาลมคี าพิพากษา  

ข. 6 เดือน นับแตว่นัที่หน่วยงานของรัฐไดใ้ชค้า่สินไหมทดแทนแกผู่เ้สียหาย 

ค. 1 ปี นับแตว่นัที่หน่วยงานของรัฐไดใ้ชค้า่สินไหมทดแทนแกผู่แ้กเ่สียหาย  

ง. 1 ปี นบัแตว่นัที่ ศาลมีค าพิพากษา  

จ. ไมม่ีขอ้ใดกลา่วถูกตอ้ง 
 

19. วตัถุประสงคห์ลกัของ พ.ร.บ.ความรับผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่  ขอ้ใดกลา่วถูกตอ้ง 

ก. ตอ้งการคุม้ครองเจา้หนา้ที่ รัฐที่ปฏิบติัหนา้ที่ โดยสุจริตและรอบคอบ  

ข. ตอ้งการคุม้ครองหน่วยงานของรัฐที่ ไดร้ับผลกระทบจากการฟ้องรอ้งของเอกชน  

ค. ตอ้งการคุม้ครองหน่วยงานรัฐ  

ง. ตอ้งการคุม้ครองหน่วยงานเอกชน  

จ. ตอ้งการคุม้ครองหน่วยงานรัฐและเอกชน 
 

20. หากหน่วยงานของรัฐชดใชค้า่สินไหมทดแทนแกผู่เ้สียหาย โดยเจา้หนา้ที่ รัฐผูร้บัผิดชอบคา่ สินไหม สิทธิของ

หน่วยงานรัฐที่ จะเรียกใหเ้จา้หนา้ที่ ผูร้บัผิดชอบคา่สินไหมทดแทน มีอายุความ เทา่ใด 

ก. ภายในคร่ึงปี    ข. ภายใน 1 ปี  

ค. ภายใน 2 ปี    ง. ภายใน 4 ปี  

จ. ภายใน 5 ปี 
 

21. กรณีที่ เจา้หนา้ที่ ในหน่วยงานของรัฐกระท าการละเมิด กระท าในการปฏิบติัหนา้ที่  ผูเ้สียหาก จากกระท า

ดงักลา่วตอ้งฟ้องใคร 

ก. ฟ้องเจา้หนา้ที่ ที่ท  าละเมิด    

ข. ผูถู้กกระท าละเมิดมีสิทธิเลือกฟ้องตามความประสงค ์ 

ค. ฟ้องตวัเจา้หนา้ที่ และหน่วยงานของรัฐที่ เจา้หนา้ที่ สงักดั  

ง. ฟ้องหน่วยงานของรัฐที่ ผูท้  าละเมิดสงักดั  

จ. ไมม่ีสิทธิฟ้อง 
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22. กรณีที่ เกิดละเมิดข้ึนแกห่น่วยงานของรัฐ โดยเจา้หนา้ที่ รฐักระท าตอ่เอกชน โดยจงใจหรือ ประมาทเลินเลอ่

อยา่งรา้ยแรง ผูร้บัผิดชอบคา่สินไหมทดแทน คือใคร 

ก. เจา้หนา้ที่ รัฐ     ข. หน่วยงานรัฐ  

ค. กระทรวงการคลงั    ง. เจา้หนา้ที่ ของรัฐและหน่วยงานของรัฐ 

จ. ไมม่ีขอ้ใดกลา่วถูกตอ้ง 
 

23. กรณีที่ เจา้หนา้ที่ หลายคนตอ้งรบัผิดชอบร่วมกนัในผลแหง่ละเมิด ขอ้ใดกลา่วถูกตอ้งที่ สุด 

ก. เจา้หนา้ที่ แตล่ะคนตอ้งรับผิดใชค้า่สินไหมทดแทนเฉพาะสว่นของตนเทา่นั้น 

ข. ทกุคนตอ้งรบัผิดเทา่ๆกนั  

ค. เจา้หนา้ที่ แตล่ะคนตอ้งร่วมรับผิดในลกัษณะของลกูหน้ีร่วม 

ง. ถูกเฉพาะขอ้ ข. และขอ้ ค.  

จ. ไมม่ีขอ้ใดกลา่วถูกตอ้ง 
 

24. ขอ้ใดมิใช ่ลกัษณะของหลกัการที่น ามาใชใ้น พ.ร.บ. ความรับผิดชอบทางละเมิดของ เจา้หนา้ที่   

ก. หลกัการซ่ึงเจา้หนา้ที่ ตอ้งรับผิดชอบทางละเมิดในการปฏิบติังานในหนา้ที่  เฉพาะการประมาทเลินเลอ่อยา่ง

รา้ยแรงเทา่นั้น 

ข. หลกัการซ่ึงเจา้หนา้ที่ ตอ้งรบัผิดทางละเมิดในการปฏิบติังานในหนา้ที่  เฉพาะเม่ือเป็นการจงใจใหเ้กิดความเสียหาย

เทา่นั้น  

ค. เร่ืองลกูหน้ีร่วมตามกฎหมายแพง่  

ง. ความรบัผิดทางละเมิดในการปฏิบติังานในหนา้ที่ ของเจา้หนา้ที่  เจา้หนา้ที่ ไมต่อ้งรับผิดชอบเป็นการเฉพาะตวั  

จ. ไมม่ีขอ้ใดถูกตอ้ง 
 

25. ผูเ้สียหายไดย่ื้นค าขอใหห้น่วยงานรัฐพิจารณาชดใชค้า่สินไหมทดแทน หน่วยงานรัฐตอ้ง พิจารณาใหแ้ลว้เสร็จ

ภายในกี่ วนั 

ก. 30 วนั  ข. 60 วนั  ค. 90 วนั  ง. 120 วนั  จ. 180 วนั 
 

26. เจา้หนา้ที่  หมายความวา่ 

ก. ขา้ราชการ    ข. ลูกจา้ง  

ค. พนักงานจา้ง    ง. ผูป้ฏิบติังานประเภทอ่ืน ไมว่า่จะเป็นการแตง่ตัง้ในฐานะเป็นกรรมการหรือฐานะอ่ืนใด 

จ. ถูกทกุขอ้ 
 

27. การฟ้องรอ้งกรณีที่ เกิดละเมิดข้ึนแกเ่อกชน โดยเจา้หนา้ที่ รัฐไดป้ฏิบติัไปตามหนา้ที่ ผูเ้สียหาย จะฟ้องรอ้งตอ่

หน่วยงานใด เพ่ือใหช้ดใชค้า่สินไหมทดแทน 

ก. ไมส่ามารถฟ้องรอ้งได ้    ข. ฟ้องเจา้หนา้ที่ ของรัฐ  

ค. ฟ้องกระทรวงการคลงัเทา่นั้น    ง. ฟ้องหน่วยงานของรัฐที่ เจา้หนา้ที่ สงักดั  

จ. ไมม่ีขอ้ใดกลา่วถูกตอ้ง 
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28. ผูเ้สียหายสามารถย่ืนฟ้องรอ้งเม่ือถูกละเมิด กรณีที่ มิไดเ้กดิจากการปฏิบติัหนา้ที่ ตอ่หน่วยงาน 

ก. ศาลยุติธรรม      ข. ศาลปกครอง  

ค. กระทรวงการคลงั     ง. หน่วยงานรัฐ  

จ. กระทรวงมหาดไทย 
 

29. ถา้การละเมิดเกิดจากความผิดหรือความบกพร่องของหนว่ยงานของรัฐ 

ก. ไมต่อ้งหกัสว่นแหง่ความรับผิดดงักลา่วออก  ข. ใหห้กัสว่นแหง่ความรบัผิดดงักลา่วออกดว้ย  

ค. ใหห้กัคา่สินไหมทดแทนออกดว้ย   ง. ถูกเฉพาะขอ้ ข. และขอ้ ค.  

จ. ไมม่ีขอ้ใดกลา่วถูกตอ้ง 
 

30. กรณีการกระท าละเมิดจากเจา้หนา้ที่ ซ่ึงไมไ่ดส้งักดัหน่วยงานของรัฐแหง่ใด ถือเป็นหน่วยงาน ใด เป็นหน่วยงาน

ของรัฐที่ ตอ้งรับผิดถูกฟ้องรอ้งคดีดงักลา่ว 

ก. กรมสง่เสริมการปกครองทอ้งถ่ิน   ข. กรมการปกครอง  

ค. กระทรวงมหาดไทย     ง. กระทรวงการคลงั 

จ. ส านักนายกรัฐมนตรี 

 

 

เฉลยแบบทดสอบ 

1. จ 2.ข 3.ก 4.ข 5.จ 6.ง 7. ง 8.ก 9.จ 10.ก  

11.ค 12.ก 13.จ 14.ข 15.ง. 16.จ 17.จ 18.ค 19.ก 20.ข  

21.ง 22.ก 23.ก 24.ค25.จ 26.จ 27.ง 28.ข 29.ข 30.ง 
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ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการรักษาความปลอดภยัแห่งชาติ 

 

▪ ประกาศ 20 มีนาคม  2552 / มีผลบงัคบัถดัจากวนัประกาศ 90 วนั 

▪ ฉบบที่  3/ 22 พฤศจิกายน 2560 /ผลบงัคบัถดัจากวนัประกาศ 23 พ.ย. 2560 

▪ ใหน้ายกรัฐมนตรีรักษาการตามระเบียบน้ี 

 “บริภณัฑ์” หมายความว่า เคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ เคร่ืองกล ส่ิงอุปกรณ์ และส่ิงอื่นที่ กรช. 
ประกาศกำหนด 

 “ยุทธภณัฑ”์ หมายความว่า สิ่งของทั้งหลายที่ใช้ประจำกาย หรือประจำหน่วยกำลังถืออาวุธ ของ
ทางราชการ และสิ่งอ่ืนที่ กรช. ประกาศกำหนด 

ที่สงวน” หมายความว่า 

 (๑) สิ่งปลูกสร้างทุกชนิดสำหรับการป้องกันประเทศ ฐานทัพบก ฐานทัพเรือ ฐานทัพอากาศ 
โรงงานทำอาวุธหรือยุทธภณัฑ์ โรงช่างแสงหรือคลังอาวุธยุทธภณัฑ์ อู่เรือรบ ท่าเรืออันใช้เป็น ฐานทัพเรือ 
สถานีวิทยุหรือโทรเลข หรือสถานีส่งและรับอาณัติสัญญาณ รวมทั้งสถานที่ใด ๆ ซ่ึงใช้ ในการสร้างหรือ
ซ่อมแซมเรือรบ หรืออาวุธยุทธภัณฑ์ หรือวัตถุใด ๆ สำหรับใช้ในการสงคราม 

 (๒) ชุมทางรถไฟ โรงงาน และสถานที่ผลติและจ่ายน้อย หรือกระแสไฟฟ้าอันเป็น สาธารณูปโภค 

 (๓) ส่ิงอื่นที่ กรธ. ประกาศกำหนด 

 “การรหสั” หมายความว่า การใช้ประมวลลับ หรือรหัสแทนข้อความ หรือการส่งข่าวสาร ที่เป็น
ความลับ 

 “ประมวลลบั” หมายความว่า การนำตัวอักษร ตัวเลข คำพูด สัญญาณ สัญลักษณ์มาใช้แทน 
ความหมายอันแท้จริงตามที่ตกลงกันไว้ เพื่อรักษาความลับในการส่งข่าวหรือติดต่อสื่อสารระหว่างกัน 
 

 “การจารกรรม” หมายความว่า การกระทำใด ๆ โดยทางลับเพื่อให้ได้ล่วงรู้หรือได้ไปหรือ ส่งสิ่งที่
เป็นความลับของทางราชการ ให้แก่ผู้ไม่มีอำนาจหน้าที่ หรือผู้ที่ไม่มีความจำเป็นต้องทราบ โดยมีเหตุผลที่
เชื่อได้ว่าการกระทำดังกล่าวเป็นผลร้ายต่อความม่ันคงแห่งชาติหรือความสงบเรียบร้อย ภายใน หรือ
ระบอบการปกครอง หรือเสถียรภาพของรัฐบาล หรือกระทำเพื่อประโยชน์แก่ รัฐต่างประเทศ หรือเพื่อ
ประโยชน์ส่วนบุคคล 

 “การกอ่วินาศกรรม” หมายความว่า การกระทำใด ๆ เพื่อทำลาย ทำความเสียหาย ต่อทรัพย์สิน 
วัสดุ ข้อมูลข่าวสาร อาคาร สถานที่ ยุทธปัจจัย ที่หนว่งเหนี่ยวระบบการปฏิบัติงานใด ๆ รวมทั้งการ
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ประทุษร้ายต่อบุคคล ซ่ึงทำให้เกิดความป่ันป่วน หรือความเสียหายทางการเมือง การทหาร การเศรษฐกิจ 
และสังคมจิตวิทยา หรือทางหนึ่งใด 

 “การบ่อนท าลาย” หมายความว่า การกระทำใด ๆ ที่มุ่งก่อให้เกิดความแตกแยก ความป่ันป่วน 

ความกระด้างกระเดื่อง ซ่ึงนำไปสู่การก่อความไม่สงบ หรือความอ่อนแอภายในชาติ ในทางการเมือง 

การทหาร การเศรษฐกิจ และสังคมจิตวิทยา หรือทางหนึ่งทางใด ซ่ึงทำให้เกิด การเปลี่ยนแปลงระบอบ

หรือล้มล้างสถาบันการปกครองของประเทศ หรือเพื่อทำลายความจงรักภักดี ของประชาชนต่อสถาบัน

ชาติ หรือเพื่อประโยชน์แก่รัฐต่างประเทศ 
 

 “การก่อการรา้ย” หมายความว่า การกระทำใด ๆ ที่สร้างความป่ันป่วนให้ประชาชนเกิดความ 

หวาดกลัว หรือเพื่อขู่เข็ญหรือบีบบังคับรัฐบาล หรือองค์การระหว่างประเทศ ให้กระทำหรือละเว้น กระทำ

การอย่างหนึ่งอย่างใด อันก่อให้เกิดความเสียหายต่อชีวิตหรือทรัพย์สินที่สำคัญ 

“ทรัพย์สนิมีค่าของแผ่นดิน” หมายความว่า วัตถุ อาคาร สถานที่ หรือสิ่งอ่ืนใดที่มีคุณค่า ต่อสภาพ

จิตวิทยาของสังคม ประชาชนมีความศรัทธาและหวงแหน หากสูญหาย หรือถูกกระทำให้ได้รับความ

เสียหาย พัง ทลาย หรือทำให้เกิดความเสื่อมเสียต่อชื่อเสียงและเกียรติยศ แล้วจะกระทบกระเทือนต่อ

ความรู้สึกของประชาชน และอาจส่งผลป่ันทอนความสงบเรียบร้อย ของประเทศ 

 “เขา้ถึง” หมายความว่า การที่บุคคลมีอำนาจหน้าที่ หรือได้รับอนุญาตจากผู้บังคับบัญชา ให้ได้

ทราบ ครอบครอง ดำเนินการ หรือเก็บรักษาสิ่งที่เป็นความลับของทางราชการ รวมทั้งการที่ ได้รับ

อนุญาตให้อยู่ในที่ซ่ึงน่าจะได้ทราบเรื่องที่เก่ียวกับสิ่งที่เป็นความลับของทางราชการนั้นด้วย 

 “ร่ัวไหล” หมายความว่า สิ่งที่เป็นความลับของทางราชการได้ถูกครอบครองหรือได้ทราบ โดย

บุคคลผู้ไม่มีอำนาจหน้าที่ 
 

 “กรช.” หมายความว่า คณะกรรมการนโยบายรักษาความปลอดภัยแห่งชาติ 

 “หน่วยงานของรัฐ” หมายความว่า ส่วนราชการตามกฎหมายว่าด้วยการปรับปรุงกระทรวง ทบวง 

กรม และกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานอ่ืนของรัฐ ที่อยู่ใน

กำกับของฝ่ายบริหารแต่ไม่รวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

 “เจา้หนา้ที่ ของรัฐ” หมายความว่า ผู้ซ่ึงปฏิบัติงานในหน่วยงานของรัฐ และให้หมายความรวมถึง 

คณะกรรมการหรือบุคคลซึ่งมีกฎหมายให้อำนาจดำเนินการที่เก่ียวข้องกับสิ่งที่เป็นความลับของทาง

ราชการ 
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 “เจา้หนา้ที่ ควบคุมการรกัษาความปลอดภยั” หมายความว่า เจ้าหน้าที่ที่ได้รับการแต่งตั้ง และ

มอบหมายจากหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ เพื่อทำหน้าที่ตำเนินการ ควบคุม กำกับดูแล ตลอดจน ให้ 

คำปรึกษาเก่ียวกับการรักษาความปลอดภัยของหน่วยงานนั้น 
 

 “องคก์ารรักษาความปลอดภยั” หมายความว่า สำนักข่าวกรองแห่งชาติ สำนักนายกรัฐมนตรี หรือ
ศูนย์รักษาความปลอดภัย กองบัญชาการกองทัพไทย กระทรวงกลาโหม หรือ กองบัญชา การ
ตำรวจสันติบาล สำนักงานตำรวจแห่งชาติ แล้วแต่กรณ ี
 

การรกัษาความปลอดภยัตามระเบียบน้ีแบ่งออกเป็น 

๑. การรักษาความปลอดภยัเก่ียวกบับุคคล  

๒. การรักษาความปลอดภยัเกี่ ยวกบัขอ้มูลขา่วสารลบั  

๓. การรักษาความปลอดภยัเก่ียวกบัสถานท่ี  

๔. การรักษาความปลอดภยัเก่ียวกบัการส่ือสาร 

๕. การรักษาความปลอดภยัในการประชุมลบั 
 

ใหห้น่วยงานดงัตอ่ไปน้ี เป็นองคก์ารรกัษาความปลอดภัย 

 

 (๑) ส านักข่าวกรองแหง่ชาติ   ส านักนายกรัฐมนตรี เป็นองคก์ารรักษาความปลอดภยั ฝ่ายพลเรือน 

มีหนา้ท่ีใหค้ าแนะน า ชว่ยเหลือในเร่ืองการรักษาความปลอดภยัแหง่ชาติแกห่น่วยงาน ของรัฐฝ่ายพลเรือน และ

ก ากบัดูแล ตรวจสอบ พรอ้มทัง้พิจารณาแกไ้ขขอ้บกพร่องเพ่ือใหร้ะบบ การรักษาความปลอดภยันั้นไดผ้ล

สมบูรณ์อยูเ่สมอ ยกเวน้ในสว่นท่ีเกี่ ยวขอ้งกบัการรักษาความปลอดภยั แกห่น่วยงานของรฐัฝ่ายต ารวจ 

 (๒) ศูนยร์กัษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย กระทรวงกลาโหมเป็นองคก์าร รักษาความ

ปลอดภยัฝ่ายทหาร มีหนา้ท่ีใหค้ าแนะน า ชว่ยเหลือในเร่ืองการรักษาความปลอดภยัแหง่ชาติ แกห่น่วยงานของรัฐ

ฝ่ายทหาร และก ากบัดูแล ตรวจสอบ พรอ้มทัง้พิจารณาแกไ้ขขอ้บกพร่องเพ่ือให ้ระบบการรักษาความปลอดภยั

นั้นไดผ้ลสมบูรณ์อยูเ่สมอ 

 (๓) กองบญัชาการต ารวจสนัติบาส   ส านักงานต ารวจแหง่ชาติ เป็นองคก์ารรักษา ความปลอดภยั

ฝ่ายต ารวจ มีหนา้ท่ีใหค้ าแนะน า ชว่ยเหลือในเร่ืองการรักษาความปลอดภยัแหง่ชาติ แกห่น่วยงานของรัฐฝ่าย

ต ารวจ และก ากบัดูแล ตรวจสอบ พรอ้มทัง้พิจารณาแกไ้ขขอ้บกพร่องเพ่ือให ้ระบบการรักษาความปลอดภยันัน้

ไดผ้ลสมบูรณ์อยูเ่สมอ 

 ขอ้ ๘ ใหห้วัหนา้หน่วยงานของรัฐมีหนา้ท่ีในการรักษาความปลอดภยัในหน่วยงานของตน ในกรณีท่ี

หน่วยงานของรัฐไดม้อบหมายหรือท าสญัญาจา้งใหเ้อกชนด าเนินการอยา่งหน่ึงอยา่งใด ซ่ึงเกี่ ยวขอ้งกบัการ
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รักษาความปลอดภยั ใหผู้ไ้ดร้ับมอบหมายหรือผูเ้ป็นคูส่ญัญาซ่ึงเป็นเอกชนดงักลา่ว มีหนา้ท่ีตอ้งปฏิบติัในการ

รักษาความปลอดภยัแหง่ชาติตามระเบียบน้ีดว้ย 

 

 บุคคลท่ีจะเขา้ถึงส่ิงท่ีเป็นความลบัของทางราชการในชัน้ใด ตอ้งเป็นบุคคล ท่ีผูบ้งัคบับญัชามอบหมาย

ความไวว้างใจ และใหเ้ขา้ถึงส่ิงท่ีเป็นความลบัของทางราชการไดเ้ฉพาะเร่ือง ท่ีไดร้ับมอบหมายเทา่นัน้ 

 ในกรณีท่ีเห็นเป็นการสมควร หวัหนา้หน่วยงานของรัฐอาจขอใหอ้งคก์ารรักษา ความปลอดภยัชว่ย

ตรวจสอบประวติัและพฤติการณข์องเจา้หนา้ท่ีของตนท่ีเกี่ ยวขอ้งกบัชัน้ความลบัได ้

 การมอบหมายให ้ใหยึ้ดถือหลกัการจ ากดัใหท้ราบเทำ่ท่ีจ ำเป็น เพ่ือปฏิบติัภารกิจท่ีไดร้ับมอบหมายให้

ลุลว่ง ไปดว้ยด ี

 เพ่ือใหก้ารรักษาความปลอดภยัเกิดประสิทธิผล ใหอ้งคก์ารรักษาความปลอดภัย ทุกฝ่ายประสานการ

ปฏิบติัและประชุมร่วมกนัเพ่ือด าเนินการจดัใหม้ีหลกัเกณฑ ์วิธีการ และค าแนะน า การปฏิบติัตามระเบียบน้ี 

รวมทัง้การอบรมบุคลากรท่ีเกี่ ยวขอ้งตามความจ าเป็น 

 

 เพ่ือประโยชน์ในการรักษาความปลอดภยัของประเทศ องคก์รตามรัฐธรรมนูญ สว่นราชการสงักดั

รัฐสภา องคก์รปกครองสว่นทอ้งถ่ิน และหน่วยงานอ่ืนใดของรัฐ อาจน าระเบียบน้ี ไปใชบ้งัคบัโดยอนุโลม 

หมวด ประเภทชัน้ความลบั 

 

 - ชัน้ความลบัของส่ิงที่ เป็นความลบัของทางราชการ แบง่ออกเป็น 2 ชัน้ คือ  

  (๑) ลบัที่ สุด (TOP SECRET)  

  (๒) ลบัมาก (SECREI)  

  (๓) สบั (CONFIDENTIAL) 
  

 ลบัท่ีสุด หมายความวา่ ความลบัที่มีความส าคญัที่ สุดเก่ียวกบับุคคลขอ้มูลขา่วสาร วตัถ ุสถานที่  และ

ทรัพยสิ์นมีคา่ของแผน่ดิน ซ่ึงหากความลบัดงักลา่วทัง้หมดหรือเพียงบางสว่น ร่ัวไหลไปถึงบุคคลผูไ้มม่ีหนา้ที่

ไดท้ราบ จะท าใหเ้กิดความเสียหายตอ่ความมัน่คงและผลประโยชน์ แหง่รัฐอยา่งรา้ยแรงที่ สุด 

 ลบัมำก หมายความวา่ ความลบัที่มีความส าคญัมากเกี่ ยวกบับุคคลขอ้มูลขา่วสาร วตัถ ุสถานที่  และ

ทรัพยสิ์นมีคา่ของแผน่ดิน ซ่ึงหากความลบัดงักลา่วทัง้หมดหรือเพียงบางสว่นรั่วไหล ไปถึงบุคคลผูไ้มม่ีหนา้ที่

ไดท้ราบ จะท าใหเ้กิดความเสียหายตอ่ความมัน่คงและผลประโยชน์แหง่รัฐ อยา่งรา้ยแรง 

 ลบั หมายความวา่ ความลบัที่มีความส าคญัเก่ียวกบับุคคลขอ้มูลขา่วสาร วตัถุ สถานที่  และทรัพยสิ์น

มีคา่ของแผน่ดิน ซ่ึงหากความลบัดงักลา่วทัง้หมดหรือเพียงบางสว่นรั่วไหล ไปถึงบุคคลผูไ้มม่ีหนา้ที่ ไดท้ราบ 

จะท าใหเ้กิดความเสียหายตอ่ความมัน่คงและผลประโยชน์แหง่รัฐ 
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คณะกรรมการนโยบายรักษาความปลอดภัยแห่งชาติ 

 

 ให้มีคณะกรรมการนโยบายรักษาความปลอดภัยแหง่ชาติคณะหนึ่ง เรียกโดยย่อว่า “กรช” 

ประกอบด้วย 

(1) รัฐมนตรีที่นายกมอบหมาย     ประธานกรรมการ 

(2) เลขาธิการนายกรัฐมนตรี     รองประธานกรรมการคนที่  1 

(3) เลขาธิการคณะรัฐมนตรี     รองประธานกรรมการคนที่  2 

(4) ปลดัส านักนายกรัฐมนตรี     กรรมการ เป็นกรรมการ  

(5) ปลดักระทรวงกลาโหม คลงั ตา่งประเทศ คมนาคม     กรรมการ  

เทคโนโลยีและสารสนเทศและการส่ือสาร มหาดไทย  

(6) เลขธิการ คณะกรรมการกฤษฎีกา ก.พ.      กรรมการ 

(7) ผอ.ส านักงบ / ผอ.สนง.คณะกรรมการขอ้มูลขา่วสารของทางราชการ  กรรมการ 

(8) ผูบ้ญัชาการ ต ารวจ ทหารบก ทหารเรือ ทหารอากาศ กรมขา่วทหาร   กรรมการ 

(9)  เลขาธิการ สภาความมัน่คงแหง่ชาติ    กรรมการและเลขานุการ 

(10) ผูบ้ญัชาการศูนยร์กัษาความปลอดภยั     กรรมการและผูช้ว่ยเลขานุการ 

(11) ผูอ้  านวยการขา่วกรองแหง่ชาติ     กรรมการและผูช้ว่ยเลขานุการ 

(12) ผูบ้ญัชาการตรวจนครบาล     กรรมการและผูช้ว่ยเลขานุการ 

 

ให ้กรช. มีหนา้ท่ีดังต่อไปน้ี 

 (๑) ก าหนดนโยบายและมาตรการการรกัษาความปลอดภยัแหง่ชาติ 

 (๒) ก าหนดแนวทางปฏิบติัและอ านวยการตามนโยบายและมาตรการการรักษาความปลอดภยั แหง่ชาติ 

 (๓) วินิจฉัยปัญหาที่ เกี่ ยวขอ้งกบัการปฏิบติัตามระเบียบน้ี  

 (๔) เสนอแนะการแกไ้ขปรบัปรุงระเบียบน้ีใหม้ีประสิทธิภาพและเหมาะสมกบัสถานการณ์ 

 (๕) แตง่ตัง้คณะอนุกรรมการหรือคณะท างานเพ่ือพิจารณาหรือปฏิบติัการอยา่งหน่ึงอยา่งใด ตามที่  กรช. 

มอบหมาย 

 (๖) เชิญเจา้หนา้ที่ ของรัฐหรือบคุคลที่ เกี่ ยวขอ้งกบัการด าเนินงานเกี่ ยวกบันโยบายและ มาตรการการรกัษา

ความปลอดภยัแหง่ชาติมาช้ีแจง หรือเรียกเอกสารจากหน่วยงานของรัฐหรือ 

บุคคล ที่ เกี่ ยวขอ้งเพ่ือประกอบการพิจารณาไดต้ามความจ าเป็น 

 (๘) ออกประกาศเพ่ือปฏิบติัการตามระเบียบน้ี 
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 (๙) ด าเนินการเกี่ ยวกบัการรกัษาความปลอดภยัแหง่ชาติตามที่ คณะรัฐมนตรี หรือนายกรัฐมนตรี

มอบหมาย 

 ในการประชุม กรช. ถา้ประธานกรรมการ ไมม่าประชุมหรือไมอ่าจปฏิบติัหนา้ที่ ได ้ใหร้องประธาน

กรรมการคนที่หน่ึงเป็นประธานในที่ประชุม ถา้ประธานกรรมการและรองประธาน กรรมการคนที่หน่ึง ไมม่าประชุม

หรือไมอ่าจปฏิบติัหนา้ที่ ได ้ใหร้องประธานกรรมการคนที่สอง เป็นประธานในที่ ประชุม ถา้ประธานกรรมการและ

รองประธานกรรมการทัง้สองคนไมม่าประชุม หรือไมอ่าจปฏิบติัหนา้ที่ ได ้ใหก้รรมการที่ มาประชุมเลือกกรรมการคน

หน่ึงเป็นประธานในที่ประชุม 

 การประชุม กรช. ตอ้งมีกรรมการมาประชุมไมน่อ้ยกวา่กึ่ งหน่ึงของจ านวน กรรมการทัง้หมด จึงจะเป็นองค ์

ประชุม/การวินิจฉัยช้ีขาดของที่ ประชุมใหถื้อเสียงขา้งมาก  

--------------------------------------------------------------------อภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะ   นายกรัฐมนตรี 

แบบทอสอบ 

 

1. ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยการรักษาความปลอดภยัแหง่ชาติ ปัจจุบนัใชฉ้บบัที่ เทา่ไร พ.ศ.อะไร 

ก. ฉบบัที่  1 พ.ศ. 2552                                      ข. ฉบบัที่  2 พ.ศ. 2552 

ค. ฉบบัที่   1 พ.ศ. 2554                                     ง. ฉบบัที่  2 พ.ศ. 2554 

ตอบ  ขอ้ ง. 

 

2. ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยการรักษาความปลอดภยัแหง่ชาติ พ.ศ. 2552 ใหใ้ชบ้งัคบัเม่ือพน้ก าหนดกี่

วนันับแตว่นัประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

ก. 60  วนั                                                              ข. 90 วนั 

ค. 120 วนั                                                             ง. 180 วนั 

ตอบ  ขอ้ ข. 

 

3. กอ่นจะใชร้ะเบียบส านกันายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยการรักษาความปลอดภยัแหง่ชาติ พ.ศ. 2552 ใหย้กเลิกระเบียบใด 

ก. ระเบียบวา่ดว้ยการรกัษาความปลอดภยัแหง่ชาติ พ.ศ. 2517 

ข. ระเบียบวา่ดว้ยการรกัษาความปลอดภยัแหง่ชาติ พ.ศ. 2519 

ค. ระเบียบวา่ดว้ยการรกัษาความปลอดภยัแหง่ชาติ พ.ศ. 2522 

ง. ระเบียบวา่ดว้ยการรกัษาความปลอดภยัแหง่ชาติ พ.ศ. 2535 

ตอบ ขอ้ ก. 
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4. มาตราการและการด าเนินการที่ก  าหนดขึ้นเพ่ือพิทกัษ์รักษาและคุม้ครองป้องกนัส่ิที่ เนความลบัของราชการ 

ตลอดจนหน่วยงานของรัฐเจา้หนา้ที่ ของรัฐ และทรัพยสิ์นมีคา่ของแผน่ดิน ใหพ้น้จากการรั่วไหลของการจารกรรม 

เป็นความหมายขอ้ใด 

ก. ส่ิงที่ เป็นความลบัของทางราชการ                             ข. การักษาความปลอดภยัแหง่ชาติ 

ค. ประมวลความลบั                                                ง. การป้องกนัรั่วไหล 

ตอบ ขอ้ ข. 

 

5. เหตุผลใดจึงยกเลิกฉบบัเกา่มาใช ้ระเบียบส านกันายกรฐัมนตรี วา่ดว้ยการรักษาความปลอดภยัแหง่ชาติ พ.ศ. 

2552  

ก. เพ่ือใหเ้หมาะสมกบัสภาพการเมืองและเศรษฐกิจในปัจจุบนั 

ข. ตอ้งการใหค้นยากจนมีสิทธิและเสรีภาพเทา่เทียมกนัในปัจจุบนั 

ค. มบีญัญติัหลายประการไมเ่หมาะสมและรายละเอียดก าหนดไวเ้กินความจ าเป็น 

ง.ในปัจจุบนัมีเหตุกอ่การรา้ยมากมาย กฎหมายที่บญัญติัไวไ้มร่ัดกุมพอ 

ตอบ ขอ้ ค. 

 

6. ส่ิงที่ เป็นความลบัของทางราชการ คือ ขอ้ใด ตามระเบียบวา่ดว้ยการรักษาความปลอดภยัแหง่ชาติ พ.ศ. 2552 

ก. ขอ้มูลขา่วสาร  บริภณัฑ ์   ยทุธภณัฑ ์

ข. ขอ้มูลขา่วสาร  บริภณัฑ ์   ยุทธภณัฑ ์ ที่ สงวน 

ค. ขอ้มูลขา่วสาร  บริภณัฑ ์   ยทุธภณัฑ ์ ที่ สงวน  การรหสั 

ง. ขอ้มูลขา่วสาร  บริภณัฑ ์   ยุทธภณัฑ ์ ที่ สงวน   การรหสั   ประมวลลบั 

ตอบ ขอ้ ง. 

 

7. ขอ้มูลขา่วสารตามกฎหมายวา่ดว้ยขอ้มูลขา่วสารของราชการ เป็นความหมายในขอ้ใด ตามระเบียบวา่ดว้ยการ

รักษาความปลอดภยัแหง่ชาติ พ.ศ. 2552 

ก. ขอ้มูลขา่วสาร     ข. ประมวลลบั 

ค. ยทุธภณัฑ ์     ง.  ที่ สงวน 

ตอบ  ขอ้ ก. 

 

8. ขอ้ใดไมไ่ดห้มายถึง “บริภณัฑ”์ ตามระเบียบวา่ดว้ยการรกัษาความปลอดภยัแหง่ชาติ พ.ศ. 2552 

ก. เคร่ืองจกัร     ข. ส่ิงอุปกรณ์ 

ค. วสัดุใชไ้ป     ง. เคร่ืองกล 

ตอบ ขอ้ ค. 
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9. ตามระเบียบวา่ดว้ยการรกัษาความปลอดภยัแหง่ชาติ พ.ศ. 2552 ขอ้ใด หมายความวา่ ส่ิงของท ัง้หลายที่ ใช ้

ประจ ากาย หรือประจ าหน่วยก าลงัถืออาวุธของทางราชการ และส่ิงอ่ืนใดที่  กรช.ประกาศก าหนด 

ก. ขอ้มูลขา่วสาร     ข. ประมวลลบั 

ค. ยทุธภณัฑ ์     ง.  การรหสั 

ตอบ  ขอ้ ค. 

 

10. ขอ้ใดไมไ่ดห้มายถึง “ที่สงวน” ตามระเบียบวา่ดว้ยการรักษาความปลอดภยัแหง่ชาติ พ.ศ. 2552 

ก. ฐานทพับก     ข.โรงเรียน 

ค. ชุมทางรถไฟ     ง. โรงชา่งแสง 

ตอบ ขอ้ ข. 

 

11.ตามระเบียบวา่ดว้ยการรักษาความปลอดภยัแหง่ชาติ พ.ศ. 2552 ขอ้ใด หมายความวา่ การใชป้ระมวลลบั หรือ

รหสัแทนขอ้ความ หรือการสง่ขา่วสารที่ เป็นความลบั 

ก. ขอ้มูลขา่วสาร     ข. ประมวลลบั 

ค. ยทุธภณัฑ ์     ง. การรหสั 

ตอบ  ขอ้ .ง. 

 

12. ตามระเบียบวา่ดว้ยการรกัษาความปลอดภยัแหง่ชาติ พ.ศ. 2552 ขอ้ใด หมายความวา่ การน าตวัอกัษร ตวัเลข 

ค าพูด สญัญาณ สญัลกัษณ์มาใชแ้ทนความหมายอนัแทจ้ริงตามที่ ตกลงกนัไว ้เพ่ือรกัษาความลบัในการสง่ขา่วหรือ

ติดตอ่ส่ือสารระหวา่งกนั 

ก. ขอ้มูลขา่วสาร      ข. ประมวลลบั 

ค. ยทุธภณัฑ ์      ง. การรหสั 

ตอบ  ขอ้ ข. 

 

13. “กรช” หมายความวา่อะไร 

ก. คณะกรรมการรักษาความปลอดภยัแหง่ชาติ  ข.กรรมการรักษาความปลอดภยัแหง่ชาติ 

ค. คณะกรรมการนโยบายรกัษาความปลอดภยัแหง่ชาติ ง.ถูกทกุขอ้ 

ตอบ ขอ้ ค. 

 

14. ตามระเบียบวา่ดว้ยการรักษาความปลอดภยัแหง่ชาติ พ.ศ. 2552 ขอ้ใด หมายความวา่การกระท าใด ๆ โดยทาง

ลบัเพ่ือใหไ้ดล้ว่งรูห้รือไดไ้ปหรือสง่ส่ิงที่ เป็นความลบัของทางราชการใหแ้กผู่ไ้มม่ีอ านาจหนา้ที่  โดยมีเหตุผลที่ เช่ือได ้

วา่การกระท าดงักลา่วเป็นผลรา้ยตอ่ความมัน่คงแหง่ชาติ 



~ 90 ~ 

 

* ห้ามมใิห้ผูใ้ด คดัลอก หรือ ดดัแปลง หรือ น ารูปไปใช้ทางการคา้ หากฝ่าฝืนฝ่ายกฎหมายของบริษทัจะด าเนินคดี โดยไม่มีการแจง้เตือน คูมื่อเตรียมสอบ by สิงหวิ์ชาการ  

 

ก. การกอ่วินาศกรรม     ข. การจารกรรม 

ค. การบอ่นท าลาย     ง. การกอ่การรา้ย 

ตอบ ขอ้ ข. 

 

15. ตามระเบียบวา่ดว้ยการรกัษาความปลอดภยัแหง่ชาติ พ.ศ. 2552 ขอ้ใด หมายความวา่ การกระท าใด ๆ เพ่ือ

ท าลาย ท าความเสียหายตอ่ทรัพยสิ์น วสัดุ ขอ้มูลขา่วสาร อาคาร สถานที่  ยุทธปัจจยั ที่ สงวน สาธารณูปโภค และ

ส่ิงอ านวยความสะดวก หรือรบกวน ซ่ึงท าใหเ้กิดความปั่นป่วน หรือความเสียหายทางการเมือง การทหาร 

ก. การกอ่วินาศกรรม    ข. การจารกรรม 

ค. การบอ่นท าลาย    ง. การกอ่การรา้ย 

ตอบ ขอ้ ก. 

 

16. “รั่วไหล” หมายความวา่อะไร 

ก.ส่ิงที่ทางราชการรกัษาไวเ้พ่ือทางการเมืองของประเทศ 

ข.ส่ิงที่ หน่วยงานรัฐไมใ่หข้อ้มูลตา่งๆของประเทศมกีารไหลออกนอกประเทศ 

ค.ส่ิงที่ เป็นความลบัของทางราชการไดท้ราบโดยบคุคลผูไ้มม่ีอ านาจหนา้ที่  

ง.ไมม่ีขอ้ใดกลา่วถูกตอ้ง 

ตอบ ขอ้ ค. 

 

17. ตามระเบียบวา่ดว้ยการรกัษาความปลอดภยัแหง่ชาติ พ.ศ. 2552 ขอ้ใด หมายความวา่ การกระท าส่ิงใดๆ ที่ มุง่

กอ่ใหเ้กิดความแตกแยก ความปั่นป่วน ความกระดา้งกระเด่ือง ซ่ึงน าไปสูก่ารกอ่ความไมส่งบ หรือความออ่นแอ

ภายในชาติ ในทางการเมือง การทหาร หรือท าลายความจงรักภกัดีของประชาชนตอ่สถาบนั 

ก. การกอ่วินาศกรรม     ข. การจารกรรม 

ค. การบอ่นท าลาย     ง. การกอ่การรา้ย 

ตอบ ขอ้ ค. 

 

18. ตามระเบียบวา่ดว้ยการรกัษาความปลอดภยัแหง่ชาติ พ.ศ. 2552 ขอ้ใด หมายความวา่ การกระท าใด ๆ ที่ สรา้ง

ความปั่นป่วนใหป้ระชาชนเกิดความหวาดกลวั หรือเพ่ือขูเ่ข็ญหรือบีบบงัคบัรัฐบาล หรือองคก์ารระหวา่งประเทศ ให ้

กระท าหรือละเวน้กระท าการอยา่งหน่ึงอยา่งใดอนักอ่ใหเ้กิดความเสียหายตอ่ชิวิตและทรัพยสิ์น 

ก. การกอ่วินาศกรรม     ข. การจารกรรม 

ค. การบอ่นท าลาย     ง. การกอ่การรา้ย 

ตอบ ขอ้ ง. 

 

19. ส านักขา่วกรองแหง่ชาติ หมายถึง ในขอ้ใด 
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ก. หน่วยงานราชการ    ข. เจา้หนา้ที่ควบคุมการรักษาความปลอดภยั 

ค. องคก์ารรักษาความปลอดภยั   ง. เจา้หนา้ที่ รัฐ 

ตอบ ขอ้ ค. 

 

20. ตามขอ้ 5 แหง่ระเบียบวา่ดว้ยการรักษาความปลอดภยัแหง่ชาติ พ.ศ. 2552 การรักษาความปลอดภยัแหง่ชาติในสง่ที่

เกี่ยวขอ้งกบัขอ้มูลขา่วสาร นอกจากตอ้งปฏิบติัตามที่ ก าหนดไวใ้นระเบียบน้ีแลว้ ใหเ้ป็นไปตามระเบียบใดดว้ย 

ก.ระเบียบรักษาความปลอดภยัแหง่ชาติ พ.ศ. 2517 

ข.ระเบยีบรกัษาความปลอดภยัแหง่ชาติ พ.ศ. 2544 

ค.ระเบียบรักษาความลบัของทางราชการ พ.ศ. 2517 

ง.ระเบยีบรักษาความลบัของทางราชการ พ.ศ. 2544 

ตอบ ขอ้ ง. 

 

 

 

o 1.ประกาศเม่ือวนัท่ี 5 ก.พ. 2544/บงัคบัถดัจากประกาศ 120 วนั 

o 2. ระเบียบ วา่ดว้ยการรักษาความลบัของทางราชการ(ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ.  ๒๕๖๑ 

(ประกาศ ๒๖ มิถุนายน ๒๕๖๑/บงัคบั ๒๗ มิถุนายน ๒๕๖๑ ) 

 

 เพ่ือใหม้ีความชดัเจนและเหมาะสม อาศยัอ านาจตามความในมาตรา  ๑๖  และมาตรา  ๒๖  วรรคหา้  

แหง่พระราชบญัญติั ขอ้มูลขา่วสารของราชการ  พ.ศ.  ๒๕๔๐  คณะรัฐมนตรีจึงวางระเบียบไว ้ ดงัตอ่ไปน้ี 

  ขอ้ ๑ ระเบียบน้ีเรียกวา่  “ระเบียบวา่ดว้ยการรักษาความลบัของทางราชการ  (ฉบบัท่ี  ๒)  พ.ศ.  

๒๕๖๑” 

  ขอ้ ๒ ระเบียบน้ีใหใ้ชบ้งัคบัเม่ือพน้ก าหนด 120 วนันับแตว่นัประกาศในราชกิจจานุเบกษา เป็นตน้ไป  

 ขอ้ ๓ ใหย้กเลิกความในบทนิยามค าวา่  “หวัหนา้หน่วยงานของรัฐ”  ในขอ้  ๕  แหง่ระเบียบ  วา่ดว้ย

การรักษาความลบัของทางราชการ  พ.ศ.  ๒๕๔๔  และใหใ้ชค้วามตอ่ไปน้ีแทน  

 

 “หวัหนา้หน่วยงานของรฐั”  หมายความวา่ 

 (๑) หวัหนา้สว่นราชการท่ีมีฐานะเป็นนิติบุคคล    ส าหรับกระทรวงกลาโหม  ใหห้มายความรวมถึง

หวัหนา้สว่นราชการท่ีขึ้นตรงตอ่สว่นราชการ ในสงักดักระทรวงกลาโหมที่มีฐานะเป็นนิติบุคคลดว้ย   

 (๒) ผูว้า่ราชการจงัหวดั  ส าหรับราชการสว่นภูมิภาค  

 (๓) ผูว้า่ราชการกรุงเทพมหานคร  นายกองคก์ารบริหารสว่นจงัหวดั  นายกเทศมนตรี   นายกองคก์าร

บริหารสว่นต าบล  นายกเมืองพทัยา  หรือหวัหนา้ผูบ้ริหารองคก์รปกครองสว่นทอ้งถ่ินอ่ืน ท่ีมีกฎหมายจดัตัง้  

แลว้แตก่รณี  ส าหรับราชการสว่นทอ้งถ่ิน  

ระเบียบว่าดว้ยการรกัษาความลบัของทางราชการ พ.ศ.2544 และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม

เพิ่มเติม 
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 (๔) ผูว้า่การ  ผูอ้  านวยการ  กรรมการผูจ้ดัการ  ผูจ้ดัการ  หรือบุคคลซ่ึงด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารสูงสุด ท่ี

มีอ  านาจหนา้ท่ีคลา้ยคลึงกนัในรัฐวิสาหกิจนั้น  ส าหรับงานของรัฐวิสาหกิจ  

 (๕) ผูบ้ริหารสูงสุดของหน่วยงานอ่ืนของรัฐ  เชน่  อยัการสูงสุด  เลขาธิการส านักงานศาลยุติธรรม  

เลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร  เลขาธิการคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแหง่ชาติ  ผูอ้  านวยการ

องคก์ารมหาชน  นายกสภาทนายความ  

 ขอ้ ๔ ใหย้กเลิกความในขอ้  ๑๑  แหง่ระเบียบวา่ดว้ยการรักษาความลบัของทางราชการ 

พ.ศ.  ๒๕๔๔  และใหใ้ชค้วามตอ่ไปน้ีแทน 

 

 “ขอ้  ๑๑  องคก์ารรักษาความปลอดภยัตามระเบียบน้ี  ไดแ้ก ่ 

 (๑) ส านักขา่วกรองแหง่ชาติ  ส านักนายกรัฐมนตรี  เป็นองคก์ารรักษาความปลอดภยัฝ่ายพลเรือน  

 (๒) ศูนยร์ักษาความปลอดภยั  กองบญัชาการกองทพัไทย  กองทพัไทย  กระทรวงกลาโหม  เป็น

องคก์ารรักษาความปลอดภยัฝ่ายทหาร  

 (๓) กองบญัชาการต ารวจสนัติบาล  ส านักงานต ารวจแหง่ชาติ  เป็นองคก์ารรักษาความปลอดภยั ฝ่าย

ต ารวจ” ขอ้ ๕ ใหย้กเลิกความในขอ้  ๑๙  แห่งระเบียบวา่ดว้ยการรักษาความลบัของทางราชการ  พ.ศ.  

๒๕๔๔  และใหใ้ชค้วามตอ่ไปน้ีแทน  

 

 “ขอ้  ๑๙  การก าหนดใหข้อ้มูลขา่วสารอยูใ่นชัน้ความลบัใด  ใหพิ้จารณาถึงองคป์ระกอบอยา่งนอ้ย  

ดงัตอ่ไปน้ี  

 (๑) ความส าคญัของเน้ือหา  

 (๒) แหลง่ท่ีมาของขอ้มูลขา่วสาร  

 (๓) วิธีการน าไปใชป้ระโยชน์  

 (๔) จ านวนบุคคลท่ีควรรับทราบ  

 (๕) ผลกระทบหากมีการเปิดเผย  

 (๖) หน่วยงานของรัฐที่ รับผิดชอบในฐานะเจา้ของเร่ืองหรือผูอ้นุมติั”  

 

       ขอ้ ๖ ใหเ้พ่ิมความตอ่ไปน้ีเป็นวรรคสองของขอ้  ๒๙  แหง่ระเบียบวา่ดว้ยการรักษาความลบั ของ

ทางราชการ  พ.ศ.  ๒๕๔๔ “แบบรายงานการตรวจสอบขอ้มูลขา่วสารลบัใหเ้ป็นไปตามที่นายกรัฐมนตรีก าหนด

โดย ประกาศในราชกิจจานุเบกษา”  

 

       ขอ้ ๗ ใหเ้พ่ิมความตอ่ไปน้ีเป็นขอ้  ๒๙/๑  แหง่ระเบียบวา่ดว้ยการรักษาความลบัของทางราชการ  

พ.ศ.  ๒๕๔๔ “ขอ้  ๒๙/๑  ใหห้น่วยงานของรัฐรายงานผลการปฏิบติัเกี่ ยวกบัขอ้มูลขา่วสารลบัตามระเบียบน้ี 

ภายในเดือนมนีาคมของทุกปี  ตอ่คณะกรรมการขอ้มลูขา่วสารของราชการตามแบบท่ีนายกรัฐมนตรีก าหนด 

โดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา เม่ือคณะกรรมการขอ้มูลขา่วสารของราชการไดร้ับรายงานผลการปฏิบติั
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เกี่ ยวกบัขอ้มูลขา่วสารลบั ตามวรรคหน่ึงแลว้  ใหต้รวจสอบการปฏิบติัตามรายงานดงักลา่ว  และรายงานผลการ

ตรวจสอบตอ่นายกรัฐมนตรี  โดยจะมีขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะดว้ยก็ได”้   

 

       ขอ้ ๘ ใหย้กเลิกความในขอ้  ๓๔  แหง่ระเบียบวา่ดว้ยการรักษาความลบัของทางราชการ  พ.ศ.  

๒๕๔๔  และใหใ้ชค้วามตอ่ไปน้ีแทน    

           “ขอ้  ๓๔  การโอนขอ้มลูขา่วสารลบัระหวา่งหน่วยงานของรัฐ  หรือการโอนภายในหน่วยงาน

เดียวกนั ใหเ้จา้หนา้ท่ีผูโ้อนและเจา้หนา้ท่ีผูร้ับโอนจดัท าบนัทึกการโอนและการรับโอนขอ้มูลขา่วสารลบัตามแบบ 

ท่ีนายกรัฐมนตรีก าหนดโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษาไวเ้ป็นหลกัฐาน  และใหน้ายทะเบียนขอ้มูล ขา่วสาร

ลบัจดแจง้การโอนขอ้มลูขา่วสารลบัดงักลา่วไวใ้นทะเบียนควบคุมขอ้มูลขา่วสารลบัดว้ย”  

     ขอ้ ๙ ใหย้กเลิกความในขอ้  ๕๓  แหง่ระเบียบวา่ดว้ยการรักษาความลบัของทางราชการ  พ.ศ.  

๒๕๔๔  และใหใ้ชค้วามตอ่ไปน้ีแทน “ขอ้  ๕๓  ใหอ้งคก์ารรักษาความปลอดภยัฝ่ายพลเรือน  องคก์ารรักษา

ความปลอดภยัฝ่ายทหาร  และองคก์ารรักษาความปลอดภยัฝ่ายต ารวจประสานการปฏิบติัในการจดัใหม้ี

หลกัเกณฑ ์ วิธีการและ ค าแนะน าการปฏิบติัตามระเบียบน้ี  รวมทัง้การอบรมบุคลากรท่ีเกี่ ยวขอ้งตามความ

จ าเป็นและงบประมาณ”  

       

คณะรัฐมนตรีจึงมีมติใหว้างระเบียบไว ้ ดงัตอ่ไปน้ี 

  ขอ้๑ ระเบียบน้ีเรียกวา่“ระเบียบวา่ดว้ยการรักษาความลบัของทางราชการพ.ศ.๒๕๔๔” 

 ขอ้๒ ระเบียบน้ีใหใ้ชบ้งัคบัเม่ือพน้ก าหนดหน่ึงรอ้ยยี่ สิบวนันับแตว่นัประกาศใน ราชกิจจานุเบกษา 

 ขอ้๔ ใหน้ายกรัฐมนตรีรักษาการตามระเบียบน้ี 

 

หมวด ๑ 

บททัว่ไป 

 

 ขอ้๕ในระเบียบน้ี “ขอ้มลูขา่วสารลบั หมายความขอ้มูลขา่วสาร ท่ีมีค าสั่งไมใ่หเ้ปิดเผยและอยูใ่นความ

ครอบครองหรือควบคุมดูแลของหน่วยงานของรัฐไมว่า่จะเป็นเร่ืองท่ีเกี่ ยวกบั การด าเนินงานของรัฐหรือท่ีเกี่ ยวกบั

เอกชน 

 ตามระเบียบน้ีโดยค านึงถึงการปฏิบติัหนา้ท่ีของหน่วยงานของรัฐและประโยชน์แหง่รัฐประกอบกนั ท่ีมี่

ค าสั่งไมใ่หเ้ปิดเผยและอยูใ่นความครอบครองหรือควบคุมดูแลของหน่วยงานของรัฐไมว่า่จะเป็นเร่ืองท่ีเกี่ ยวกบั 

การด าเนินงานของรฐัหรือท่ีเกี่ ยวกบัเอกชน 

 การปรบัชัน้ความลบั”หมายความวา่การลดหรือเพ่ิมชัน้ความลบัของขอ้มูลขา่วสารลบัและให้

หมายความรวมถึงการยกเลิกชัน้ความลบัของขอ้มลูขา่วสารลบันั้นดว้ย 
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  ทุก 5 ปีเป็นอย่างนอ้ย ใหน้ายกรัฐมนตรีจดัใหม้ีการทบทวนการปฏิบติัการตาม ระเบียบน้ีและ

พิจารณาแกไ้ขเพ่ิมเติมระเบียบน้ีใหเ้หมาะสมองคก์ารรักษาความปลอดภยั 

 

องคก์ารรักษาความปลอดภยัตามระเบียบน้ี ไดแ้ก ่

 (1) ส านักขา่วกรองแหง่ชาติ ส านักนายกรัฐมนตรีเป็นองคก์ารรักษา ความปลอดภยัฝ่ายพลเรือน 

 (2)ศูนยร์ักษาความปลอดภยักองบญัชาการทหารสูงสุดเป็นองคก์ารรักษา ความปลอดภยัฝ่ายทหาร 

 ประเภทชัน้ความลบัชัน้ความลบัของขอ้มูลขา่วสารลบัแบง่ออกเป็น ๓ชัน้ คือ 

   (๑) ลบัท่ีสุด (TOPSECRET) (๒) ลบัมาก (SECRET) (๓) ลบั (CONFIDENTIAL) 

 

 ลบัท่ีสุด หมายความถึง ขอ้มลูขา่วสารลบัซ่ึงหากเปิดเผยทัง้หมดหรือเพียง บางสว่นจะกอ่ใหเ้กิดความ

เสียหายแกป่ระโยชน์แหง่รัฐอยา่งรา้ยแรงท่ีสุด 

 ลบัมาก หมายความถึง ขอ้มูลขา่วสารลบัซ่ึงหากเปิดเผยทัง้หมดหรือเพียงบางสว่นจะกอ่ใหเ้กิดความ

เสียหายแกป่ระโยชน์แหง่รัฐอยา่งรา้ยแรง 

 ลบั หมายความถึง ขอ้มลูขา่วสารลบัซ่ึงหากเปิดเผยทัง้หมดหรือเพียงบางสว่น จะกอ่ใหเ้กิดความ

เสียหายแกป่ระโยชน์แหง่รัฐ 
 

 การก าหนดใหข้อ้มูลขา่วสารลบัอยูใ่นชัน้ความลบัใดใหพิ้จารณาถึงองคป์ระกอบ ตอ่ไปน้ี เชน่ 

  (๑) ความส าคญัของเน้ือหา 

  (๒) แหลง่ท่ีมาของขอ้มูลขา่วสาร 

  (๓ )วิธีการน าไปใชป้ระโยชน์ 

  (๔) จ านวนบุคคลท่ีควรรับทราบ 

  (๕) ผลกระทบหากมีการเปิดเผย 

 (๖) หน่วยงานของรัฐที่ รับผิดชอบในฐานะเจา้ของเร่ืองหรือผูอ้นุมติั 
 

 เคร่ืองหมายแสดงชัน้ความลบัใหใ้ชต้วัอกัษรตามชัน้ความลบัท่ีขนาดใหญก่วา่ ตวัอกัษรธรรมดาโดยใชสี้

แดงหรือสีอ่ืนท่ีสามารถมองเห็นไดเ้ดน่และชดัเจน 

 

การแสดงชัน้ความลบัใหป้ฏิบติัดงัน้ี 
 

    (๑) ขอ้มูลขา่วสารท่ีมีสภาพเป็นเอกสารใหแ้สดงชัน้ความลบัท่ีกลางหนา้กระดาษ ทัง้ดา้นบนและ

ดา้นลา่งงของทุกหนา้เอกสารนั้นถา้อกสารเขา้ปกใหแ้สดงไวท่ีดา้นนอกของปกหนา้ปกหลงัดว้ย  

 (๒) ขอ้มูลขา่วสารท่ีมีสภาพเป็นภาพเขียน ภาพถา่ย แผนท่ี แผนภูมิ แผนผงั และส าเนาส่ิงของดงักลา่ว

นั้นใหแ้สดงชัน้ความลบัในลกัษณะเดียวกบั 

       (๑)ถา้เอกสารนั้นมว้นหรือพบัไดใ้ห ้แสดงชัน้ความลบัไวใ้หป้รากฏเห็นไดข้ณะท่ีเอกสารนั้น

มว้นหรือพบัอยูด่ว้ย 
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 (๓) ขอ้มูลขา่วสารท่ีมีสภาพเป็นจานบนัทึกแถบบนัทึกฟิลม์บนัทึกภาพ ทุกประเภทหรือส่ิงบนัทึกท่ี

สามารถแสดงผลหรือส่ือความหมายโดยกรรมวิธีใดๆ ใหแ้สดงชัน้ความลบัไวท่ี้ตน้และปลายมว้นฟิลม์หรือตน้และ

ปลายของขอ้มูลขา่วสารหรือบนวสัดุหรือบนภาชนะท่ีบรรจุ ถา้ไมส่ามารถ แสดงชัน้ความลบัไวใ้นท่ีดงักลา่วได ้

ใหเ้ก็บในกลอ่งหรือหีบหอ่ซ่ึงมีเคร่ืองหมายแสดงชัน้ความลบันั้น 

 

การปรบัชัน้ความลบั 

 

 การปรับชัน้ความลบัตอ้งกระท าโดยผูม้ีอ  านาจก าหนดชัน้ความลบัของหน่วยงานเจา้ของเร่ืองในกรณีท่ี

หน่วยงานเจา้ของเร่ืองเห็นควรใหท้ าการปรับชัน้ความลบัของขอ้มูลขา่วสารลบัใด 

ใหห้น่วยงานเจา้ของเร่ืองท าการปรับชัน้ความลบัและแจง้ใหห้น่วยงานของรัฐอ่ืนท่ีไดร้ับการแจกจา่ยทราบเพ่ือให้

มีการแกไ้ขชัน้ความลบัโดยทัว่กนัดว้ย 

 ผูบ้งัคบับญัชาตามสายงานมีอ านาจปรับชัน้ความลบัไดเ้ม่ือพิจารณาเห็นวา่การก าหนดชัน้ ความลบัไม่

เหมาะสมแตต่อ้งแจง้ใหผู้ก้  าหนดชัน้ความลบัเดิมทราบ 

 ถา้สามารถก าหนดระยะเวลาในการปรับชัน้ความลบัลว่งหนา้ไดใ้หห้น่วยงานเจา้ของ เร่ืองเดิมแสดง

ขอ้ความการปรับชัน้ความลบัไวบ้นปกหนา้หรือหนา้แรกของขอ้มูลขา่วสารแตล่ะฉบบั โดยแสดงไวก้ลกลบั

เคร่ืองหมายแสดงชัน้ความลบัเดมิเพ่ือใหท้ราบเม่ือถึงก าหนดเวลาท่ีระบุไวล้ว่งหนา้นั้น จะปรับชัน้ความลบัไดโ้ดย

ไมต่อ้งยืนยนัใหท้ราบอีก 

 การแกไ้ขชัน้ความลบัใหข้ีดฆา่เคร่ืองหมายแสดงชัน้ความลบัเดิมแลว้แสดงเคร่ืองหมาย ชัน้ความลบัท่ี

ก าหนดใหม(่ถา้มี)ไวใ้กลก้บัเคร่ืองหมายแสดงชัน้ความลบัเดิมบนขอ้มูลขา่วสารดงักลา่วและใหจ้ดแจง้การปรับชัน้

ความลบันั้นไวใ้นทะเบียนขอ้มลูขา่วสารลบัดว้ย 

 

 ในกรณีท่ีเห็นสมควรหวัหนา้ หน่วยงานของรฐัจะก าหนดใหจ้ดแจง้การปรับชัน้ความลบัไวท่ี้หนา้แรกของ

เอกสารหรือท่ีแสดงชัน้ความลบั ตามขอ้๒๒(๓)แลว้แตก่รณี 

  ขอ้มูลขา่วสารลบัท่ีคณะกรรมการวินิจฉยัการเปิดเผยขอ้มลูขา่วสารมี 

ค าวินิจฉัยใหเ้ปิดเผยโดยไมม่ีขอ้จ ากดัหรือเง่ือนไขใดใหถื้อวา่ขอ้มูลขา่วสารนั้นถูกยกเลิกชัน้ความลบัแลว้ เวน้แต่

มีการฟ้องคดีตอ่ศาลและศาลมีค าสั่งหรือค าพิพากษาเป็นอยา่งอ่ืน 

 

การทะเบียน 

สว่นท่ี๑ 

นายทะเบียน 

  ใหห้วัหนา้หน่วยงานรัฐแตง่ตัง้เจา้หนา้ท่ีควบคุมและรับผิดชอบการด าเนินการ เกี่ ยวกบัขอ้มลูขา่วสารลบั

ขึ้นภายในหน่วยงานท่ีตนรับผิดชอบเรียกวา่ 
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 “นายทะเบียนขอ้มลูขา่วสารลบั”และจะแตง่ตัง้ผูช้ว่ยนายทะเบียนขอ้มูลขา่วสารลบัตามความเหมาะสม

ดว้ยก็ไดใ้หผู้ช้ว่ยนายทะเบียนขอ้มูลขา่วสารลบัมีอ  านาจหนา้ท่ีปฏิบติัการแทนนายทะเบียนขอ้มลู ขา่วสารลบั

ตามที่ ไดร้ับมอบหมายนายทะเบียนขอ้มูลขา่วสารลบัมีหนา้ท่ีดงัน้ี 

 (๑)ด าเนินการทางทะเบียนขอ้มูลขา่วสารลบัใหเ้ป็นไปตามระเบียบน้ี 

 (๒)เก็บรักษาแบบเอกสารตา่งๆ 

 ซึงกรอกขอ้ความแลว้ตามระเบียบน้ีและบรรดาขอ้มูลขา่วสารลบัท่ีอยูใ่นความควบคุมดูแลไวใ้นท่ี

ปลอดภยั 

 (๓)เก็บรักษาบญัชีลายมือช่ือนายทะเบียนขอ้มูลขา่วสารลบัและผูช้ว่ยนายทะเบียนขอ้มูลขา่วสารลบั

ของหน่วยงานของรัฐอ่ืนๆที่ ติดตอ่เกี่ ยวขอ้งกนัเป็นประจ า 

  (๔)ประสานงานกบัผูค้วบคุมทะเบียนความไวว้างใจตามที่ ก  าหนดในระเบียบ วา่ดว้ยการรักษาความ

ปลอดภยัแหง่ชาติเพ่ือก าหนดตวับุคคลท่ีจะเขา้ถึงชัน้ความลบัตามความเหมาะสม และความรับผิดชอบ 

 (๕)ปฏิบติังานอ่ืนท่ีเกี่ ยวขอ้งกบัขอ้มูลขา่วสารลบัตามที่ ก  าหนดไวในระเบียบน้ี หรือตามที่ ไดร้ับ

มอบหมายจากหวัหนา้หน่วยงานของรัฐ 

 *** นายทะเบียนขอ้มลูขา่วสารลบัอยา่งนอ้ยตอ้งจดัใหม้ีทะเบียนขอ้มูลขา่วสารลบั ประกอบดว้ย    

 - ทะเบียนรบั 

 - ทะเบียนส่ง 

 - และทะเบียนควบคุม  ขอ้มูลขา่วสารลบัแยกตา่งหากจากทะเบียนงาน สารบรรณตามปกติของ

หน่วยงานของรัฐทะเบียนรับใชส้ าหรับบนัทึกรายละเอียดของขอ้มูลขา่วสารลบัท่ีหน่วยงานไดร้ับไวท้ะเบียนสง่ใช ้

ส าหรับบนัทึกรายละเอียดขอ้มูลสารลบัสง่ออกนอกบริเวณหน่วยงาน 

 ทะเบียนควบคุมขอ้มูลขา่วสารลบั ใชส้ าหรับบนัทึกทางทะเบียนเก่ียวกบัขอ้มูลขา่วสารลบั 

ท่ีหน่วยงานจดัท าขึ้นใชง้านหรือไดส้ง่ออกหรือไดร้ับมารวมทัง้บนัทึกการปฏิบติัตา่งๆ 

เกี่ ยวกบัขอ้มูลขา่วสารลบันั้นทะเบียนขอ้มูลขา่วสารลบัใหถื้อวา่เป็นขอ้มูลขา่วสารลบัดว้ย 

 แบบทะเบียนรับทะเบียนสง่และทะเบียนควบคุมขอ้มูลขา่วสารลบัใหเ้ป็นไปตามที่นายก รฐัมนตรีก าหนด

โดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

 

สว่นท่ีการตรวจสอบ 

 ใหห้วัหนา้หน่วยงานของรัฐแตง่ตัง้คณะกรรมการตรวจสอบประกอบดว้ยนายทะเบียนขอ้มูลขา่วสารลบั

เป็นประธานกรรมการและเจา้หนา้ท่ีอ่ืนอีกไมน่อ้ยกวา่สองคนเป็นกรรมการท าการตรวจสอบความถูกตอ้งในการ

ปฏิบติัตามระเบียนน้ีและการมีอยูข่องขอ้มูลขา่วสารลบัท่ีมีอยูใ่น ทะเบียนขอ้มูลขา่วสารลบัอยา่งนอ้ยทุกหก

เดือนและเสนอรายงานการตรวจสอบใหห้วัหนา้หน่วยงานของรัฐนั้นทราบและสั่งการตอ่ไป 

 

ส่วนท่ี 4 

การสง่และการรบั 
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 การสง่ขอ้มูลขา่วสารลบัภายในบริเวณหน่วยงานเดียวกนัทุกชัน้ความลบัตอ้งใชใ้บปกขอ้มูลขา่วสารลบั

ปิดทบัขอ้มูลขา่วสารลบั 
 

 การสง่ขอ้มูลขา่วสารลบัออกนอกบริเวณหน่วยงานตอ้งบรรจุซองหรือภาชนะ ทึบแสงสองชัน้อยา่ง

มัน่คงบนซองหรือภาชนะชัน้ในใหจ้า่หนา้ระบุเลขที่หนังสือน าสง่ช่ือหรือต าแหน่งผูร้ับและหน่วยงานผูส้ง่พรอ้มทัง้

ท าเคร่ืองหมายแสดงชัน้ความลบัทัง้ดา้นหนา้และดา้นหลงั 

 

 บนซองหรือภาชนะชัน้นอกใหจ้า่หนา้ระบุขอ้ความเชน่เดียวกบับนซองหรือภาชนะชัน้ใน แตไ่มต่อ้งมี

เคร่ืองหมายแสดงชัน้ความลบัใดๆ 
 

 หา้มระบุชัน้ความลบัและช่ือเร่ืองไวใ้นใบตอบรับแตใ่หร้ะบุเลขที่หนังสือสง่วนัเดือนปี 

จ านวนหนา้และหมายเลขฉบบัไวใ้นใบตอบรับดงักลา่วและเก็บรักษาใบตอบรับนั้นไวจ้นกวา่จะไดร้ับคืนหรือ

ยกเลิกชัน้ความลบัหรือท าลายขอ้มูลขา่วสารลบันั้นแลว้ 

 การสง่ขอ้มูลขา่วสารลบัออกนอกบริเวณหน่วยงานภายในประเทศโดยเจา้หนา้ท่ีน าสาร 

ใหห้วัหนา้หน่วยงานของรัฐหรือผูซ่ึ้งหวัหนา้หน่วยงานของรฐัมอบหมายมีอ านาจอนุญาต ใหก้ระท าไดแ้ละใหน้าย

ทะเบียนขอ้มูลขา่วสารลบัลงทะเบียนกอ่นสง่ออก 

 

 ***การสง่ขอ้มูลขา่วสารลบัตามวรรคหน่ึงจะจดัใหม้ีผูอ้ารักขาการน าสารดว้ยก็ไดเ้จา้หนา้ท่ีน าสารและ

ผูอ้ารักขาการน าสารมีหนา้ท่ีดงัน้ี 

 (๑)รักษาความปลอดภยัของขอ้มูลขา่วสารลบัตลอดเวลาท่ีน าออกนอก บริเวณหน่วยงานและเก็บรักษา

ขอ้มูลขา่วสารลบัท่ีอยูใ่นความดูแลใหป้ลอดภยั 

 (๒)  จดัสง่ขอ้มูลขา่วสารลบัแกน่ายทะเบียนขอ้มูลขา่วสารลบันายทะเบียนขอ้มลูขา่วสารลบัหรือผู ้

ปฏิบติัการแทนไมอ่ยูห่รือไมอ่าจปฏิบติัหนา้ท่ีใดใหส้ง่ขอ้มูลขา่วสารลบันั้นแกผู่ร้ับตาม จา่หนา้ถา้ผูร้ับตามจา่หนา้

ไมอ่ยูห่รือไมอ่าจปฏิบติัหนา้ท่ีไดใ้หน้ าขอ้มลูขา่วสารลบักลบัมาเก็บรักษาท่ีหน่วยงานของตนและแจง้ใหน้าย

ทะเบียนขอ้มูลขา่วสารลบับนัทึกไวใ้นทะเบียนควบคุมขอ้มูลขา่วสารลบั หรือในกรณีท่ีสถานท่ีน าสง่อยูห่า่งจาก

หน่วยงานของรัฐที่สง่ และไมส่ามารถเดินทางกลบัภายในวนัเดียวกนัไดใ้หเ้ก็บรักษาไวใ้นท่ีปลอดภยัจนกวา่จะสง่

มอบแกน่ายทะเบียนขอ้มูลขา่วสารลบัหรือผูร้ับตามจา่หนา้แลว้แตก่รณี 

 

การเก็บรกัษา 

 การเก็บรักษาขอ้มลูขา่วสารลบั ใหห้น่วยงานของรัฐเก็บรักษาไวใ้นท่ีปลอดภยั และใหก้ าหนดระเบียบ

การเก็บรักษาขอ้มลูขา่วสารลบัไวเ้ป็นการเฉพาะตามค าแนะน าขององคก์ารรักษาความปลอดภยั 

 

การยืม 
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 การใหยื้มขอ้มูลขา่วสารลบัใหห้วัหนา้หน่วยงานของรัฐหรือผูซ่ึ้งหวัหนา้หน่วยงาน ของรัฐมอบหมาย

พิจารณาดว้ยวา่ผูยื้มมีหนา้ท่ีด าเนินการในเร่ืองท่ียืมและสามารถปฏิบติัตามระเบียบน้ีได ้หรือไมถ่า้เร่ืองท่ีผู ้

ประสงคจ์ะขอยืมเป็นเร่ืองท่ีหน่วยงานของรัฐอ่ืนเป็นหน่วยงานเจา้ของเร่ือง 

 การใหยื้มตอ้งไดร้ับอนุญาตจากหน่วยงานเจา้ของเร่ือง 

 

การท าลาย 

 

 ในกรณีท่ีการเก็บรักษาขอ้มูลขา่วสารลบัชัน้ลบัท่ีสุดจะเส่ียงตอ่การรั่วไหลอนัจะ กอ่ใหเ้กิดอนัตรายแก่

ประโยชน์แหง่รัฐหวัหนา้หน่วยงานของรัฐจะพิจารณาสั่งท าลายขอ้มลูขา่วสารลบั ชัน้ลบัท่ีสุดนั้นไดห้าก

พิจารณาเห็นวา่มีความจ าเป็นอยา่งย่ิงท่ีจะตอ้งท าลาย ใหแ้ตง่ตัง้คณะกรรมการท าลายประกอบดว้ย 

 

 นายทะเบียนขอ้มลูขา่วสารลบัเป็นประธานกรรมการและเจา้หนา้ท่ีท่ีเกี่ ยวขอ้งอีกไมน่อ้ยกวา่สองคนเป็น

กรรมการและเม่ือคณะกรรมการดงักลา่วไดท้ าลายขอ้มูลขา่วสารลบัเสร็จแลว้ใหจ้ดแจง้การท าลายไวใ้นทะเบียน

ควบคุมขอ้มูลขา่วสารลบัและจดัท าใบรับรอง 

  การท าลายขอ้มลูขา่วสารลบัดว้ย ใบรับรองการท าลายใหเ้ก็บรักษาไวเ้ป็นหลกัฐานไมน่อ้ยกวา่ 1ปี 

 

การเปิดเผย 

 ในกรณีท่ีหวัหนา้หน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีของรฐั มีค าสั่งใหเ้ปิดเผยขอ้มูลขา่วสารลบัใดโดยมี

ขอ้จ ากดัหรือเง่ือนไขเชน่ใดใหเ้ปิดเผยขอ้มูลขา่วสารลบันั้นไดต้ามขอ้จ ากดัหรือเง่ือนไขที่ ก  าหนด 

 

 ในกรณีท่ีขอ้มูลขา่วสารลบัใดไมม่ีเคร่ืองหมายแสดงชัน้ความลบัไวใ้หเ้จา้หนา้ท่ี ของรัฐที่ เกี่ ยวขอ้ง

สามารถเปิดเผยขอ้มูลขา่วสารนั้นไดเ้วน้แตเ่จา้หนา้ท่ีนั้นไดรู้ห้รือควรจะรูข้อ้เท็จจริงวา่ ขอ้มลูขา่วสารนั้นไดม้ี

การก าหนดชัน้ความลบัไวแ้ลว้ 

 การยืมจะตอ้งไดร้ับอนุญาตจากหน่วยงานเจา้ของเร่ืองกอ่น ใหน้ำยทะเบียนท าบนัทึกการยืมการท าลาย 

ใหส้ง่ขอ้มูลขา่วสารลบัใหห้อจดหมายเหตุแหง่ชาติพิจารณากอ่น 

 ในการท าลายใหม้ีคณะกรรมการการท าลาย ประกอบไปดว้ย นายทะเบียนเป็นประธาน และเจา้หนา้ท่ีท่ี

เกี่ ยวขอ้งอีกไมน่อ้ยกวา่ 2 คน เม่ือท าลายแลว้ ใหจ้ดัท าใบรบัรองการท าลายไวเ้ป็นหลกัฐาน 
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1.ระเบียบน้ีใชบ้งัคบัเม่ือพน้ก าหนดกี่ วนั 

   ตอบ 120 วนันับแตว่นัประกาศในราชกิจจานุเบกษา (2547) 
 

2.ใครเป็นผูร้กัษาการตามระเบียบน้ี 

   ตอบ นายกรฐัมนตรี 
 

3.ประกาศ ณ วนัที่ เทา่ใด 

   ตอบ 23 กุมภาพนัธ ์2544 
 

4.ค าสั่งไมใ่หเ้ปิดเผยและอยูใ่นความครอบครองหรือควบคุมดูแลของหน่วยงานของรัฐ ไมว่า่จะเป็นเร่ืองที่ เกี่ ยวกบั

การด าเนินงานของรัฐหรือที่ เกี่ ยวกบัเอกชน ซ่ึงมีการก าหนดใหม้ีชัน้ความลบั คือความหมายของอะไร 

   ตอบ "ขอ้มูลขา่วสารลบั" 
 

5.การด าเนินงานของรัฐที่ เกี่ ยวกบัประโยชน์สาธารณะหรือประโยชน์ของเอกชนประกอบกนั ไมว่า่จะเป็นเร่ืองความ

มัน่คงของรัฐที่ เกี่ ยวกบัการเมืองภายในประเทศหรือระหวา่งประเทศ การป้องกนัประเทศ เศรษฐกิจ สงัคม 

วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การพลงังาน และส่ิงแวดลอ้ม คือความหมายของอะไร 

 ตอบ ประโยชน์แหง่รัฐ" 
 

6."หวัหนา้หน่วยงานของรัฐ" หมายความวา่อะไร 

 ตอบ (1) หน.สว่นฯ ที่ มีฐานะเป็นนิติบุคคล ; ปลดั.กห., กรมราชองครักษ์, บก.สูงสุด, ทบ., ทร., ทอ.   (2) ผูว้า่

ราชการจงัหวดั ; ส าหรับสว่นภูมิภาค 

         (3) ผูว้า่ราชการกรุงเทพฯ, นายกองคก์ารบริหารสว่นจงัหวดั, นายกเทศมนตรี, ประธานสภาต าบล ฯลฯ  (4) 

ผูบ้ริหารกิจการของรัฐวิสาหกิจหรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐ 
 

7."การปรบัชัน้ความลบั"  

แบบทดสอบ 
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    ตอบ การลด หรือ เพ่ิม ชัน้ความลบัของขอ้มูลขา่วสารลบัและหมายความถึง การยกเลิก ชัน้ความลบัของขอ้มูล

ขา่วสารลบั 
 

8.นายกรัฐมนตรีจดัใหม้กีารทบทวนการปฏิบติัตามระเบียบน้ีและพิจารณาแกไ้ขเพ่ิมเติมระเบียบน้ีเทา่ใด 

   ตอบ ทกุ 5 ปี เป็นอยา่งนอ้ย 
 

9.องคก์ารักษาความปลอดภยั เป็นฝ่ายพลเรือน คือหน่วยใด 

   ตอบ ส านักขา่วกรองแหง่ชาติ ส านกันายกรฐัมนตรี 

 
 

10.องคก์ารักษาความปลอดภยั เป็นฝ่ายทหาร คือหน่วยใด 

   ตอบ ศูนยร์กัษาความปลอดภยั กองบญัชาการทหารสูงสุด 
 

11.ชัน้ความลบัของขอ้มูลขา่วสารลบั แบง่ออกเป็นกี่ ช ัน้ 

แบง่ออกเป็น 3 ชัน้  

   ตอบ (1) ลบัที่ สุด (Top Secret) ; เสียหายแกป่ระโยชน์แหง่รัฐอยา่งรา้ยแรงที่ สุด 

 (2) ลบัมาก (Secret) ; เสียหายแกป่ระโยชน์แหง่รัฐอยา่งรา้ยแรง 

 (3) ลบั (Confidential) ; เสียหายแกป่ระโยชน์แหง่รัฐ 
 

12.ผูท้ี่ มหีนา้ทีรับผิดชอบก าหนดชัน้ความลบัพรอ้มทัง้ใหเ้หตุผลประกอบการก าหนดชัน้ความลบัคือผูใ้ด 

     ตอบ หน.หน่วยงานของรัฐ 
 

13.องคป์ระกอบ การก าหนดขอ้มูลขา่วสารลบัอยูใ่นชัน้ความลบัใด มกีี่ ขอ้มี 6 ขอ้  

 (1) ความส าคญัของเน้ือหา 

  (2) แหลง่ที่ มาของขอ้มูลขา่วสาร 

 (3) วิธีการน าไปใชป้ระโยชน ์

  (4) จ านวนบุคคลที่ ควรรบัทราบ 

  (5) ผลกระทบหากมกีารเปิดเผย 

  (6) หน่วยงานของรัฐที่ รบัผิดชอบในฐานะเจา้ของเร่ืองหรือผูอ้นุมติั  
 

14.เคร่ืองหมายแสดงชัน้ความลบัใชต้วัอกัษรอยา่งไร 

    ตอบ ขนาดใหญก่วา่ตวัอกัษรธรรมดา ใช ้สีแดง หรือ สีอ่ืน ที่ มองเห็นไดเ้ดน่และชดัเจน 
 

15.ขอ้มูลขา่วสารที่ เป็นเอกสาร ใหแ้สดงชัน้ความลบัอยา่งไร 

     ตอบ กลางหนา้กระดาษ ท ัง้ ดา้นบน และ ดา้นลา่ง ทุกหนา้เอกสาร 
 

16.ขอ้มูลขา่วสารที่ เป็น จานบนัทึก แถบบนัทึก ฟิลม์ แผนผงั และ ส าเนาส่ิงของดงักลา่ว ใหแ้สดงชัน้ความลบั

อยา่งไร 
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    ตอบ ไวท้ี่  ตน้ และ ปลาย มว้นฟิลม์ หรือ ตน้ และ ปลาย ของขอ้มูลขา่วสาร หรือ บนวสัดุ หรือ บนภาชนะที่

บรรจุ หรือ เก็บในกลอ่ง หรือ หีบหอ่ มีเคร่ืองหมายแสดงชัน้ความลบั 
 

17.ผูแ้ตง่ตัง้ "นายทะเบียนขอ้มูลขา่วสารลบั" คือใคร 

    ตอบ หน.หน่วยงานของรัฐ 
 

18.หนา้ที่  "นายทะเบียนขอ้มูลขา่วสารลบั" มกีี่ ขอ้ อะไรบา้ง 

    ตอบ ม ี5 ขอ้ (1) ด าเนินการทางทะเบียนขอ้มูลขา่วสารลบัใหเ้ป็นไปตามฯ 

          (2) เกบ็รักษาแบบเอกสารตา่ง ๆ ซ่ึงกรอกขอ้ความแลว้ตามฯ และบรรดาขอ้มูลขา่วสารลบัที่ อยูใ่นความคุม

ดูแลไวใ้นที่ ปลอดภยั 

          (3) เกบ็รักษาบญัชีลายมือช่ือนายทะเบียนขอ้มูลขา่วสารลบัและผูช้ว่ยฯ ที่ ติดตอ่เป็นประจ า 

          (4) ประสานงานกบัผูค้วบคุมทะเบียนความไวว้างใจตามที่ ก  าหนดในระเบียบวา่ดว้ยการรกัษาความปลอดภยั

แหง่ชาติเพ่ือก าหนดตวับุคคลที่ จะเขา้ถึงชัน้ความลบัตามความเหมาะสมและความรับผิดชอบ 

          (5) ปฏิบติังานอ่ืนที่ เกี่ ยวขอ้งกบัขอ้มูลขา่วสารลบัตามที่ ก  าหนดไวใ้นระเบียบน้ี 
 

19.ทะเบียนขอ้มูลขา่วสารลบัประกอบดว้ยอะไรบา้ง 

     ตอบ ทะเบียนรับ, ทะเบียนสง่, ทะเบียนควบคุมขอ้มูลขา่วสารลบั 
 

20.ทะเบียนขอ้มูลขา่วสารลบัใหถื้อวา่ 

     ตอบ เป็นขอ้มูลขา่วสารลบัดว้ย 
 

21.ผูใ้ดแตง่ตัง้ "คณะกรรมการตรวจสอบ" 

    ตอบ หน.หน่วยงานของรัฐ 
 

22."คณะกรรมการตรวจสอบ" ประกอบดว้ย 

     ตอบ ประธาน    = นายทะเบียนขอ้มูลขา่วสารลบั 

 กรรมการ ไมน่อ้ยกวา่ 2 คน = จนท.อ่ืน  

 ตรวจสอบอยา่งนอ้ย   = ทกุ 6 เดือน  
 

23.เม่ือสงสยัวา่มีการละเมิดการรกัษาความลบัของขอ้มูลขา่วสารลบั ด าเนินการอยา่งไร 

     ตอบ หน.หน่วยงานของรัฐ แตง่ตัง้ คณะกรรมการสอบสวน โดยไมช่กัชา้ (ตอ้งเป็นผูซ่ึ้งมิใชค่ณะกรรมการ 

ตรวจสอบ) 
 

24.ขอ้มูลขา่วสารที่ แสดงในเอกสาร 

    ตอบ (1) ช่ือหน่วยงานเจา้ของ 

   (2) เลขที่ ชุด 

   (3) จ านวนชุดทัง้หมด 

  (4) เลขที่หนา้ 
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 (5) ช่ือหน่วยงานยอ่ย 
 

25.การส าเนาและการแปล ตอ้งบนัทึกส่ิงใด 

     ตอบ จ านวนชุด ยศ ช่ือ ต าแหน่งของผูด้ าเนินการ และ ช่ือหน่วยงานของรัฐที่ จดัท าไว ้
 

26.ไมต่อ้งมีเคร่ืองหมายแสดงชัน้ความลบัใด ๆ กบัส่ิงใด 

     ตอบ บนซองหรือภาชนะชัน้นอก 
 

27.หา้มระบุชัน้ความลบัและช่ือเร่ืองไวใ้นส่ิงใด 

     ตอบ ใบตอบลบั 
 

28.ใครเป็นผูก้  าหนดแบบใบตอบรับ ทะเบียนรับ ฯลฯ  

     ตอบ นายกรัฐมนตรี 
 

29.การยืมขอ้มูลขา่วสารลบั ตอ้งไดร้ับอนุญาตจากใคร 

     ตอบ หน่วยงานเจา้ของเร่ือง 
 

30.คณะกรรมการท าลายขอ้มูลขา่วสารลบั ประกอบดว้ย 

     ตอบ ประธาน = นายทะเบียนขอ้มูลขา่วสารลบั 

 กรรมการ ไมน่อ้ยกวา่ 2 คน = จนท.ที่ เกี่ ยวขอ้ง  
 

31.ใบรบัรองการท าลายใหเ้กบ็รกัษาไวเ้ป็นหลกัฐานกี่ ปี 

     ตอบ ไมน่อ้ยกวา่ 1 ปี 
 

32.เอกสารลบัชัน้ปกปิด ใหถื้อวา่ 

     ตอบ มีชัน้ความลบัอยูใ่นชัน้ ลบั  
 

33.ขอ้มูลสารใดที่ ไดจ้ดัท ามาแลว้เกินกี่ ปี ใหถื้อวา่ชัน้ความลบัเป็นอนัยกเลิก 

     ตอบ เกิน 20 ปี (ภายใน 6 เดือน นับแตว่นัที่ ระเบียบน้ีใชบ้งัคบั) 
 

34. ศูนยร์ักษาความปลอดภยัแหง่ชาติอยูท่ี่ ใด 

      ตอบ  กระทรวงกลาโหม 
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       1. สทิธิการรับรู้หรือรบัทราบข้อมูลข่าวสารของราชการตามรัฐธรรมนูญแหง่ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 

      รัฐธรรมนญูแหง่ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 มาตรา 58 บัญญัติว่า "บุคคลย่อมมสีิทธิได้รบัทราบข้อมลู 

หรือข่าวสารสาธารณะในครอบครองของหน่วยราชการ หนว่ยงานของรัฐ รัฐวิสาหกจิ หรือราชการส่วนทอ้งถ่ิน 

เว้นแต่การเปิดเผยข้อมลูนั้นจะกระทบต่อความมั่นคงของรัฐความปลอดภัยของประชาชนหรือส่วนได้เสีย อันพึง

ได้รับความคุ้มครองของบุคคลอื่น ทั้งนี้ ตามทีก่ฎหมายบัญญัติ"  

 

      2. หลักการและเหตุผลของพระราชบญัญัติข้อมลูขา่วสารของราชการ 

      ในระบอบประชาธิปไตย การให้ประชาชนมีโอกาสกว้างขวางในการได้รบัข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการ

ดำเนินการต่าง ๆของรัฐเป็นสิ่งจำเป็น เพื่อที่ประชาชนจะสามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้

โดยถูกต้องกบัความจรงิอันเป็นการสง่เสรมิให้มีความเป็นรัฐบาลโดยประชาชนมากยิง่ข้ึนสมควรกำหนดให้

ประชาชนมีสทิธิได้รู้ข้อมลูข่าวสารของราชการ โดยมีขอ้ยกเว้นอันไม่ต้องเปิดเผยที่แจง้ชัดและจำกัดเฉพาะข้อมูล

ข่าวสารที่หากเปิดเผยแล้วจะเกิดความเสียหายตอ่ประเทศชาติหรือต่อประโยชน์ที่สำคัญของเอกชน  

 

3. ประเภทข้อมูลข่าวสารของราชการ 

        "ข้อมลูขา่วสาร" หมายความว่า สิ่งทีส่ื่อความหมายให้รูเ้รื่องราวข้อเท็จจรงิ ข้อมูลหรอืสิง่ใดๆไม่ว่าจะสื่อ

ความหมายน้ัน จะทำได้โดยสภาพของสิง่นั้นเองหรือโดยผ่านวิธีการใดๆและไม่ว่าจะไดจ้ัดทำไว้ในรูปของเอกสาร 

แฟ้ม รายงาน หนังสือ แผนผัง แผนที่ ภาพวาด ภาพถ่ายฟิล์ม การบันทึกภาพหรือเสียง การบันทึกโดยเครื่อง

คอมพิวเตอรห์รอืวิธีอื่นใดที่ทำใหส้ิ่งทีบ่ันทึกไว้ปรากฏได ้
 

พระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสาร พ.ศ.2540 และแกไ้ขเพ่ิมเติม 
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       "ขอ้มูลข่าวสารของราชการ" หมายความว่า ข้อมูลข่าวสารท่ีอยู่ในความครอบครองหรือควบคุมดูแล

ของหน่วยงานของรัฐ ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลขา่วสารเกี่ยวกับการดำเนนิงานของรัฐหรือข้อมูลขา่วสารเกี่ยวกับ

เอกชน *** 
 

3.1 ขอ้มูลขา่วสารที่ ตอ้งเปิดเผยเป็นการทัว่ไป  

    3.1.1 ข้อมูลข่าวสารที่ลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา  

      (1) โครงสร้างและการจัดองค์กรในการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐนั้น  

      (2) สรุปอำนาจหน้าที่ทีส่ำคัญและวิธีการดำเนินงาน  

      (3) สถานที่ติดต่อเพื่อขอรับข้อมูลข่าวสาร หรอืคำแนะนำในการติดต่อกับหน่วยงานของรัฐ  

      (4) กฎ มติคณะรัฐมนตรี ข้อบังคับ คำสั่ง หนงัสือเวียน ระเบียบแบบแผน นโยบายหรอืการตีความ ทั้งนี้

เฉพาะทีจ่ัดให้มีขึ้น โดยมสีภาพอย่างกฎเพื่อใหม้ีผลเป็นการทั่วไปต่อเอกชนทีเ่กี่ยวข้อง  

      (5) ข้อมลูข่าวสารอื่นตามที่คณะกรรมการกำหนด 
       

       ข้อมูลข่าวสารใดที่ได้มีการจัดพมิพ์เพือ่ให้แพร่หลายตามจำนวนพอสมควรแล้ว ถ้ามีการลงพิมพ์ในราช

กิจจานุเบกษาโดยอ้างองิถึงสิง่พิมพ์นั้นก็ให้ถือว่าเป็นการปฎิบัติตามบทบัญญัติดังกล่าวแล้ว  

 

     3.1.2 ข้อมลูข่าวสารที่ตอ้งลงพมิพ์ตามมาตรา 7 (4) แตย่ังไม่ได้ลงพมิพ์ในราชกจิจานุเบกษา ได้แก่ ข้อมูล

ข่าวสารที่ต้องลงพิมพ์ตามมาตรา 7 (4) ถ้ายังไม่ได้ลงพมิพ์ในราชกิจจานุเบกษา จะนำมาใช้บังคับในทางที่ไม่เป็น

คุณแก่ผู้ใดไม่ได้เว้นแต่ผู้นั้นจะได้รู้ถึงข้อมลูข่าวสารนั้นตามความเป็นจริงมาก่อนแล้วเป็นเวลาพอสมควร (มาตรา 

8)  

 

    3.1.3 ขอ้มลูขา่วสารที่หน่วยงานของรัฐตอ้งจดัไวใ้หป้ระชาชนเขา้ตรวจดู ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่

คณะกรรมการกำหนด ได้แก่ *** 

      (1) ผลการพิจารณาหรือคำวินิจฉัยที่มผีลโดยตรงต่อเอกชน รวมทั้งความเห็นแย้งและคำสั่งที่เกี่ยวข้องใน

การพิจารณาวินิจฉัยดังกล่าว 

      (2) นโยบายหรอืการตีความที่ไม่เข้าข่ายต้องลงพมิพ์ในราชกิจจานุเบกษาตามาตรา 7 (4) 

      (3) แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจ่ายประจำปีที่กำลังดำเนินการ  

      (4) คู่มือ หรือคำสัง่เกี่ยวกบัวิธีปฎิบัติงานของเจ้าหน้าทีข่องรัฐซึง่มผีลกระทบถึงสิทธิหน้าที่ของเอกชน 

      (5) สิง่พิมพ์ที่ได้มีการอ้างองิถึงตามมาตรา 7 วรรคสอง  

      (6) สญัญาสัมปทาน สัญญาที่มลีักษณะเป็นการผกูขาดตัดตอนหรือสัญญาร่วมทุนกับเอกชนในการจัดทำ

บริการสาธารณะ  
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      (7) มติคณะรฐัมนตรี หรือมติคณะกรรมการที่แต่งตัง้โดยกฎหมายหรือโดยมติคณะรัฐมนตรี ทั้งนี้ ใหร้ะบุ

รายช่ือรายงานทางวิชาการรายงานข้อเท็จจรงิหรือข้อมลูข่าวสารที่นำมาใช้ในการพิจารณาไว้ด้วย  

      (8) ข้อมลูข่าวสารอื่นตามที่คณะกรรมการกำหนด (มาตรา 9)  
 

    3.1.4 ข้อมูลข่าวสารอื่นใดของราชการนอกเหนือจากข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 มาตรา 8 และมาตรา 9 

(มาตรา 11)  
 

       3.1.5 ขอ้มูลข่าวสารท่ีคดัเลือกไวใ้หป้ระชาชนศึกษาคน้ควา้ (เอกสารประวัติศาสตร)์ ได้แก่   
 

               3.1 ข้อมูลข่าวสารของราชการที่หน่วยราชการของรัฐไมป่ระสงค์จะเก็บรักษาไว้หรือข้อมูลข่าวสาร

ของราชการตามมาตรา 14 เมื่อมีอายุครบ 75 ป ีและข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 15 เมื่อมีอายุครบ 20 ป ีนับแต่

วันที่เสร็จสิ้นการจัดใหม้ีข้อมลูข่าวสารนั้น ใหห้น่วยงานของรัฐสง่มอบให้แกห่อจดหมายเหตุแห่งชาติ กรม

ศิลปากร หรอืหน่วยงานอื่นของรัฐตามที่กำหนดในพระราชกฤษฎีกาเพื่อใหป้ระชาชนศึกษาค้นคว้า (มาตรา 26) 
 

              3.2 ข้อมูลข่าวสารของราชการท่ีเปิดเผยเป็นการเฉพาะ     ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล หมายความ

ว่า ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกบัสิง่เฉพาะตัวบุคคลเช่น การศึกษา ฐานะการเงิน ประวัติสุขภาพ ประวัติอาชญากรรม

หรือประวัติการทำงาน บรรดาที่มีช่ือของผู้นั้นหรือมีเลขหมายรหสัหรือสิ่งบอกลักษณะอื่นที่ทำให้รู้ตัวผู้นั้นได้เช่น 

ลายพิมพ์นิ้วมอื แผ่นบันทกึลกัษณะเสียงของคนหรือ รปูถ่าย และให้หมายความรวมถึงข้อมลูข่าวสารเกี่ยวกบัสิง่

เฉพาะตัวของผูท้ี่ถึงแก่กรรมแล้วด้วย (มาตรา 4) 
 

      บุคคล หมายความว่า บุคคลธรรมดาที่มสีัญชาติไทยและบุคคลธรรมดาที่ไม่มสีัญชาติไทยแต่มีถิ่นที่อยู่ใน

ประเทศไทย (มาตรา 21)  

 

       3.3 ขอ้มูลข่าวสารท่ีไม่ตอ้งเปิดเผย 

             3.3.1 ข้อมูลข่าวสารของราชการที่เปิดเผยไม่ได้ ข้อมูลข่าวสารของราชการที่อาจก่อให้เกิดความ

เสียหายต่อสถาบันพระมหากษัตริย์จะเปิดเผยมิได้ (มาตรา 14)  
 

             3.3.2 ข้อมูลข่าวสารของราชการที่เจ้าหน้าทีห่รอืหน่วยงานของรัฐอาจมีค าสั่งมิใหเ้ปิดเผย โดยคำนึงถึง

การปฎิบัตหิน้าที่ตาม กฎหมายของหน่วยงานของรัฐ ประโยชน์สาธารณะและประโยชน์ของประชาชนที่เกี่ยวข้อง

ประกอบกัน*** 

                    (1) การเปิดเผยจะก่อให้เกิดความเสียหายต่อความมั่นคงของประเทศ ความสัมพันธ์ระหว่าง

ประเทศ หรือความมั่นคงในทาง เศรษฐกจิหรือการคลงัของประเทศ 
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                    (2) การเปิดเผยจะทำให้การบังคบัใชก้ฎหมายเส่ือมประสิทธิภาพหรือไม่อาจสำเรจ็ตาม

วัตถุประสงค์ได้ไม่ว่าจะเกี่ยวกบัการฟ้องคดี การป้องกัน การปราบปราม การทดสอบ การตรวจสอบ หรือการรู้

แหล่งที่มาของข้อมูลข่าวสารหรือไมก่็ตาม  

                     (3) ความเห็นหรือค าแนะน าภายในหน่วยงานของรัฐในการดำเนินการเรื่องหนึ่งเรื่องใด แต่

ทั้งนี้ไม่รวมถงึรายงานทางวิชาการ รายงานข้อเทจ็จริงหรอืข้อมูลข่าวสารที่นำมาใช้ในการทำความเห็น หรือ

คำแนะนำภายในดังกล่าว  

                    (4) การเปิดเผยจะกอ่ใหเ้กิดอนัตรายตอ่ชีวิตหรือความปลอดภัยของบุคคลหนึ่งบุคคลใด 

                    (5) รายงานการแพทย์หรือข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล ซึง่การเปิดเผยจะเป็นการรกุล้ำสิทธิส่วน

บุคคลโดยไมส่มควร  

                    (6) ข้อมูลข่าวสารของราชการท่ีมีกฎหมายคุ้มครองมิให้เปิดเผยหรอืข้อมลูข่าวสารทีม่ีผู้ให้

มาโดยไม่ประสงค์ให้ทางราชการนำไป เปิดเผยต่อผู้อื่น 

                     (7) กรณีอื่นตามที่กำหนดในพระราชกฤษฎีกา 

 

           ค าสั่งมิใหเ้ปิดเผยขอ้มูลขา่วสารของราชการจะก าหนดเง่ือนไขอยา่งใดก็ไดแ้ต่ต้องระบุไว้ด้วยว่าที่เปิดเผย

ไม่ได้เพราะเป็นข้อมลูข่าวสารประเภทใด และเพราะเหตุใด และให้ถือว่าการมีคำสัง่เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ของ

ราชการเป็นดุลพินิจโดยเฉพาะของเจ้าหน้าที่ของรัฐตามลำดับสายการบงัคับบญัชา แต่ผู้ขออาจอทุธรณ์ต่อ

คณะกรรมการ วินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารได้ตามทีก่ำหนดในพระราชบัญญัติน้ี (มาตรา 15) 

 

4. หน่วยงานของรฐัและเจา้หนา้ท่ีของรฐั 

 

      4.1 หน่วยงานของรัฐต้องจัดพิมพ์หรือจัดให้มีข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 มาตรา 8 และมาตรา 9 ไว้

เพื่อใหป้ระชาชนเขา้ตรวจดูแลว้แตก่รณี ทั้งนี้ตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการที่คณะกรรมการจะได้กำหนด (มาตรา 42 

วรรค 2) 

      4.2 หน่วยงานของรัฐต้องส่งข้อมูลขา่วสารของราชการตามท่ีกำหนดในมาตรา 7 ลงพิมพ์ในราชกิจจา

นุเบกษา และรวบรวมและจัดให้มีข้อมูลข่าวสารดังกล่าวไว้เผยแพรเ่พื่อขายหรือจำหน่ายจ่ายแจก ณ ที่ทำการ

ของหน่วยงานของรัฐแหง่นั้นตามทีเ่ห็นสมควร (มาตรา 7)  

     4.3 หน่วยงานของรัฐโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการวางหลกัเกณฑเ์รียก

ค่าธรรมเนียมเกี่ยวกบัการขอสำเนาหรือขอสำเนาที่มีคำรับรองถูกต้องของข้อมลูข่าวสารของราชการก็ได้ในการนี้

ให้คำนึงถึงการช่วยเหลอืผูม้ีรายได้น้อยประกอบด้วย ทั้งนีเ้ว้นแต่จะมีกฎหมายเฉพาะบัญญัติไว้เป็นอย่างอื่น  
 

      4.4 หน่วยงานของรัฐต้องจัดหาข้อมูลข่าวสารของราชการนอกจากทีล่งพมิพ์ในราชกจิจานุเบกษาหรือจัดไว้

ให้ประชาชนตรวจดู หรือที่จัดให้ประชาชนได้ค้นคว้า ตามมาตรา 26 ในลักษณะที่อาจเข้าใจได้ตามสมควรให้ผู้
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ขอภายในเวลาอันสมควร เว้นแตผู่้นั้นจะขอจำนวนมากหรือบ่อยครั้งโดยไม่มีเหตผุลอันสมควรและถ้าข้อมลู

ข่าวสารของราชการนั้นมสีภาพอาจบุบสลายได้ง่าย หน่วยงานของรัฐจะขอขยายเวลาในการจัดหาใหห้รอืจะ

จัดทำสำเนาอย่างหนึ่งอย่างใด เพื่อมิให้เกิดความเสียหายแกข้่อมูลข่าวสารนั้น 
 

           ข้อมูลข่าวสารของราชการที่หน่วยงานของรัฐจัดหาให้ข้างต้นต้องเป็นข้อมลูข่าวสารที่มีอยู่แล้วในสภาพ

ที่พร้อมจะให้ได้มิใช่เป็น การต้องไปจัดทำ วิเคราะห์ จำแนก รวบรวม หรือจัดให้มีขึ้นใหมเ่ว้นแต่เป็นการแปร

สภาพเป็นเอกสารจากขอ้มูลขา่วสารที่  บนัทึกไวใ้นระบบการบนัทึกภาพหรือเสียงระบบคอมพิวเตอร์ หรือระบบอ่ืนใด 
ทั้งนี้ตามที่คณะกรรมการกำหนด แต่ถ้าหน่วยงานของรัฐเหน็ว่ากรณีที่ขอน้ันมิใช่การแสวงหาผลประโยชน์

ทางการค้า และเป็นเรือ่งทีจ่ำเป็นเพือ่ปกป้องสิทธิเสรีภาพสำหรับผู้นั้นหรือเป็นเรือ่งทีจ่ะเป็นประโยชน์แก่

สาธารณะ หน่วยงานของรัฐจะจัดหาข้อมลูข่าวสารนั้นให้ก็ได้ บทบัญญัติน้ีไม่เป็นการห้ามหน่วยงานของรัฐทีจ่ะ

จัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการใดข้ึนใหม่ให้แก่ผูร้้องขอหากเป็นการสอดคล้องด้วยอำนาจหน้าที่ตามปกติของ

หน่วยงานของรัฐนั้นอยู่แล้ว 
 

      4.5 หน่วยงานของรัฐต้องแนะนำให้ผู้ขอข้อมูลข่าวสารของราชการตามมาตรา 11 ที่อยู่ในความควบคุมดูแล

ของหน่วยงาน ส่วนกลางหรือส่วนสาขาของหน่วยงานแหง่นัน้หรือจะอยู่ในความควบคุมดูแลของหน่วยงานของ

รัฐแห่งอื่นก็ตาม ให้ไปยื่นคำขอ ต่อหน่วยงานของรฐัที่ควบคุมดูแลข้อมลูข่าวสารนั้นโดยไม่ชักช้า 

      ถ้าหน่วยงานของรัฐผู้รบัคำขอเห็นว่าข้อมลูข่าวสารที่มคีำขอเป็น ข้อมูลข่าวสารทีจ่ัดทำโดยหน่วยงานของรฐั

แห่งอื่น และไดร้ะบุการห้ามเปิดเผยไว้ให้สง่คำขอให้หน่วยงานของรัฐผู้ทำข้อมลูข่าวสารนั้นพิจารณาเพื่อมีคำสั่ง

ต่อไป (มาตรา 12)  
 

      4.6 หน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐอาจมีคำสัง่มใิห้เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการทีม่ีลกัษณะ

อย่างหนึ่งอย่างใดดังต่อไปนี้ก็ได้โดยคำนึงถึงการปฎิบัตหิน้าที่ตามกฎหมายของหน่วยงานของรัฐประโยชน์

สาธารณะ และประโยชน์ของเอกชน ทีเ่กี่ยวข้องประกอบกนั  
 

    (1) การเปิดเผยจะก่อให้เกิดความเสียหายต่อความมั่นคงของประเทศ ความสมัพันธ์ระหว่างประเทศ หรือ

ความมั่นคงในทาง เศรษฐกจิหรือการคลงัของประเทศ  

    (2) การเปิดเผยจะทำให้การบังคับใช้กฎหมายเสื่อมประสทิธิภาพ หรือไม่ อาจสำเร็จตามวัตถุประสงค์ได้ไม่ว่า

จะเกี่ยวกบั การฟอ้งคดี การป้องกัน การปราบปราม การทดสอบ การตรวจสอบ หรือการรู้แหล่งทีม่าของข้อมลู

ข่าวสารหรือไม่ก็ตาม  

    (3) ความเห็นหรอืคำแนะนำภายในหน่วยงานของรฐัในการดำเนินการเรื่องหนึ่งเรื่องใดแต่ทั้งนี้ไมร่วมถึง

รายงานทางวิชาการ รายงานข้อเท็จจรงิ หรอืข้อมลูข่าวสารที่นำมาใช้ในการทำวามเห็นหรือคำแนะนำภายใน

ดังกล่าว  

    (4) การเปิดเผยจะก่อให้เกิดอันตรายต่อชีวิตหรือความปลอดภัยของบุคคลหนึ่งบุคคลใด  
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    (5) รายงานการแพทย์หรือข้อมลูข่าวสารส่วนบุคคลซึ่งการเปิดเผยจะเป็นการรกุล้ำสิทธิส่วนบุคคลโดยไม่

สมควร  

    (6) ข้อมลูข่าวสารของราชการที่มีกฎหมายคุ้มครองมิให้เปิดเผย หรือข้อมูลข่าวสารที่มผีู้ให้มาโดยไม่ประสงค์

ให้ทางราชการนำไป เปิดเผยต่อผูอ้ื่น  

    (7) กรณีอ่ืนตามท่ีกำหนดในพระราชกฤษฎีกา 
 

       4.7 เจ้าหน้าที่ของรฐัเห็นว่า ในกรณีที่การเปิดเผยข้อมลูข่าวสารของราชการใดอาจกระทบถึงประโยชน์ได้

เสียของผู้ใด ให้เจ้าหน้าที่ของรัฐแจง้ใหผู้้นั้นเสนอคำคัดค้านภายในเวลาที่กำหนด แต่ต้องให้เวลาอันสมควรที่ผู้นั้น

อาจเสนอคำคัดค้านได้ซึ่งต้อง ไม่น้อยกว่า 15 วันนับแต่วันที่ได้รับแจง้ 
     

            ในกรณีท่ีมีการคัดคา้น เจ้าหน้าที่ของรัฐผู้รบัผิดชอบต้องพจิารณาคำคัดค้านและแจ้งผลการพจิารณา

ให้ผู้คัดค้าน ทราบโดยไม่ชักช้า ในกรณีที่มีคำสัง่ไม่รบัฟังคำคัดค้านเจ้าหน้าที่ของรัฐจะเปิดเผยข้อมลูข่าวสารนั้น

มิได้จนกว่าจะล่วงพ้น กำหนดเวลาอทุธรณ์ตามมาตรา  

18 หรือจนกว่าคณะกรรมการวินจิฉัยการเปิดเผยข้อมลูข่าวสารได้มีคำวินิจฉัยใหเ้ปิดเผยข้อมูลข่าวสารนั้นได้

แล้วแต่กรณี (มาตรา 17) 
  

      4.8 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารใดแม้จะเข้าข่ายต้องมีความรับผดิตามกฎหมายใดให้ถือว่าเจา้หน้าท่ีของ

รัฐไม่ต้องรับผิด หากเป็นการกระทำโดยสุจริตในกรณีดังตอ่ไปนี้  

      (1) ข้อมลูข่าวสารตามมาตรา 15 ถ้าเจ้าหน้าที่ของรัฐได้ดำเนินการโดยถูกต้องตามระเบียบมาตรา 16  

      (2) ข้อมลูข่าวสารตามมาตรา 15 ถ้าเจ้าหน้าที่ของรัฐในระดับตามที่กำหนดในกฎกระทรวงมีคำสั่งให้

เปิดเผยเป็นการทั่วไป หรือเฉพาะแก่บุคคลใดเพื่อประโยชนอ์ันสำคัญยิ่งกว่าที่เกี่ยวกบัประโยชน์สาธารณะ หรือ

ชีวิต ร่างกาย สุขภาพ หรือประโยชน์อื่น ของบุคคล และคำสั่งนั้นได้กระทำโดยสมควรแต่เหตุในการนีจ้ะมีการ

กำหนดข้อจำกัดหรอืเงื่อนไขในการใช้ข้อมูลข่าวสารนั้น ตามความเหมาะสมก็ได้ 
 

      การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารข้างต้นไม่เป็นเหตุใหห้น่วยงานของรัฐพ้นจากความรบัผิดตามกฎหมาย หากจะพึง

มีในกรณีดังกล่าว (มาตรา 20) 4.9 หน่วยงานของรัฐที่ควบคุมดูแลข้อมลูข่าวสารส่วนบุคคลต้องปฎิบัตเิกี่ยวกับ 

การจดัระบบขอ้มูลขา่วสารสว่นบุคคลดงัตอ่ไปน้ี  
 

      (1) ต้องจัดใหม้ีระบบข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลเพียงเท่าที่เกี่ยวข้องและจำเป็นเพื่อการดำเนินงานของ

หน่วยงานของรัฐใหส้ำเร็จ ตามวัตถุประสงค์เท่านั้น และยกเลิกการจัดให้มีระบบดังกล่าวเมื่อหมดความจำเป็น  

      (2) พยายามเก็บข้อมูลข่าวสารโดยตรงจากเจ้าของข้อมลู โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีที่จะกระทบถึง

ประโยชน์ได้เสียโดยตรง ของบุคคลนั้น  

      (3) จัดให้มีการพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาและตรวจสอบแก้ไขให้ถูกต้องอยูเ่สมอเกี่ยวกับสิ่ง ดังต่อไปนี้  
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           (ก) ประเภทของบุคคลทีม่ีการเกบ็ข้อมลูไว้  

           (ข) ประเภทของระบบข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล  

           (ค) ลกัษณะการใช้ข้อมลูตามปกติ  

           (ง) วิธีการขอตรวจดูข้อมลูข่าวสารของเจ้าของข้อมลู  

           (จ) วิธีการขอให้แก้ไขเปลี่ยนแปลงข้อมูล  

           (ฉ) แหล่งที่มาของข้อมูล  

      (4) ตรวจสอบแก้ไขข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลในความรบัผิดชอบให้ถูกต้องอยู่เสมอ  

      (5) จัดระบบรกัษาความปลอดภัยให้แก่ระบบข้อมูลข่าวสารตามความเหมาะสมเพื่อปอ้งกันมิให้มกีาร

นำไปใช้โดยไม่เหมาะสม หรือเป็นผลร้ายต่อเจ้าของข้อมูล 
 

           ในกรณีที่เก็บข้อมลูข่าวสารโดยตรงจากเจ้าของข้อมูลหน่วยงานของรฐัต้องแจ้งใหเ้จ้าของ ข้อมูลทราบ 

ล่วงหน้า หรือพร้อมกับการขอข้อมลูถึงวัตถุประสงค์ที่จะนำข้อมูลมาใช้ลกัษณะการใช้ข้อมลูปกติ และกรณี ที่ขอ 

ข้อมูลนั้นเป็นกรณีที่อาจให้ข้อมลูได้โดยความสมัครใจหรือเป็นกรณีมกีฎหมายบังคับ 
 

         หน่วยงานของรัฐต้องแจ้งให้เจ้าของ ข้อมลูทราบในกรณีมีการให้จัดส่งข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลไปยังที่ใด

ซึ่งจะเป็นผลใหบุ้คคลทั่วไปทราบข้อมูลข่าวสารนั้นได้เว้นแต่เป็นไปตามลักษณะการใช้ข้อมูลตามปกติ (มาตรา 

21) 
 

      "บุคคล" หมายความวา่ บคุคลธรรมดาที่ มีสญัชาติไทย และ บคุคลธรรมดาที่ ไมม่ีสญัชาติไทย แตม่ีถ่ินที่ อยูใ่น

ประเทศไทย (มาตรา 21)  
 

      4.10 สำนักข่าวกรองแห่งชาติสำนักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ และหน่วยงานของรัฐแหง่อื่นตาม ที่

กำหนดในกฎกระทรวง อาจออกระเบียบโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ กำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และ

เงื่อนไขที่มิให้นำบทบัญญัติวรรคหนึ่ง (3) ของมาตรา 23 มาใช้บังคับกับข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลที่อยู่ ในความ

ควบคุมดูแลของหน่วยงานดังกล่าวก็ได้ 

      หน่วยงานของรัฐแห่งอื่นที่จะกำหนดในกฎกระทรวงนัน้ ต้องเป็นหน่วยงานของรัฐ ซึ่งการเปิดเผย ประเภท

ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลตามมาตรา 23 วรรคหนึง่ (3) จะเป็นอุปสรรคร้ายแรงต่อการดำเนินการของหน่วยงาน

ดังกล่าว (มาตรา 22)  
 

       4.11 หน่วยงานของรัฐจะเปิดเผยข้อมลูข่าวสารส่วนบคุคลที่อยู่ในความควบคุมดูแลของตนต่อหน่วยงาน

ของรัฐแหง่อื่นหรือ ผู้อื่น โดยปราศจากความยินยอมเป็นหนงัสือของเจ้าของข้อมลูที่ให้ไว้ล่วงหน้า หรือในขณะ

นั้นมิได้ เวน้แตเ่ป็นการเปิดเผย ดงัตอ่ไปน้ี  

      (1) ต่อเจ้าหน้าที่ของรัฐในหน่วยงานของตนเพื่อการนำไปใช้ตามอำนาจหน้าที่ของหน่วยงานของรัฐแห่งนั้น  
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      (2) เป็นการใช้ข้อมลูตามปกติภายใต้วัตถุประสงค์ของการจัดใหม้ีระบบข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลนั้น  

      (3) ต่อหน่วยงานของรฐัที่ทำงานด้านการวางแผน หรอืการสถิติ หรือสำมะโนต่างๆ ซึ่งมี หน้าที่ต้องรักษา

ข้อมูลข่าวสารส่วน บุคคลไว้ให้ไม่ใหเ้ปิดเผยต่อไปยังผู้อื่น  

      (4) เป็นการให้เพื่อประโยชน์ในการศึกษาวิจัยโดยไม่ระบุช่ือหรอืส่วนทีท่ำให้รู้ว่าเป็นข้อมลูข่าวสารส่วน

บุคคลที่เกี่ยวกับบุคคลใด  

      (5) ต่อหอจดหมายเหตุแหง่ชาติ กรมศิลปากร หรอืหนว่ยงานอื่นของรัฐตาม มาตรา 26 วรรคหนึ่ง เพื่อการ

ตรวจดูคุณค่าในการ เก็บรักษา  

      (6) ต่อเจ้าหน้าที่ของรัฐเพือ่การป้องกันการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย การสืบสวน การสอบสวน 

หรือการฟ้องคดี ไม่ว่าเป็นคดีประเภทใดก็ตาม  

      (7) เป็นการให้ซึง่จำเป็นเพื่อการป้องกันหรือระงบัอันตรายต่อชีวิตหรือสุขภาพของบุคคล  

      (8) ต่อศาล และเจ้าหน้าที่ของรัฐหรอืหน่วยงานของรัฐหรือบุคคลทีม่ีอำนาจตามกฎหมายที่จะขอข้อเทจ็จริง

ดังกล่าว  

      (9) กรณีอื่นตามที่กำหนดในพระราชกฤษฎีกา การเปิดเผยข้อมลูข่าวสารส่วนบุคคลตาม (3) (4) (5) (6) (7) 

(8) และ (9) ให้มกีารจัดทำบญัชีแสดง การเปิดเผยกำกับไว้กบัข้อมูลข่าวสารนั้นตามหลกัเกณฑ์และวิธีการที่

กำหนดในกฎกระทรวง (มาตรา 24)  

      4.12 เจ้าหน้าที่ของรัฐจะเปิดเผยรายงานการแพทย์ที่เกี่ยวกับบุคคลใดจะเปิดเผยต่อเฉพาะแพทย์ทีบุ่คคล

นั้นมอบหมายก็ได้ถ้ากรณีมเีหตอุันสมควร (มาตรา 25 วรรค 2)  
 

      4.13 หน่วยงานของรัฐต้องส่งมอบข้อมูลข่าวสารของราชการที่ไม่ประสงค์จะเกบ็รกัษาหรอืมีอายุครบ

กำหนดเวลา คือ ข้อมลูข่าวสารของราชการตามมาตรา 14 เมื่อครบ 75 ปี หรอืตามมาตรา 15 เมื่อครบ กำหนด 

20 ปี นับตั้งแต่วันที่เสร็จสิ้น การจัดให้มีข้อมูลข่าวสารใหห้อจดหมายเหตุแห่งชาติกรมศิลปากร หรือหน่วยงาน

อื่นของรัฐ ตามทีก่ำหนดในพระราชกฤษฎีกา เพื่อคัดเลือกไว้ให้ประชาชนได้ศึกษาค้นคว้า 

 

ก าหนดเวลาดงักล่าวอาจขยายออกไปไดใ้นกรณีดงัต่อไปน้ี 

 

 (1) หน่วยงานของรัฐ ยังจำเป็นต้องเกบ็รักษาข้อมลูข่าวสารของราชการไว้เองเพือ่ประโยชน์ในการใช้สอย โดย

ต้องจัดเก็บและจัดให้ประชาชนได้ศึกษา ค้นคว้าตามที่จะตกลงกบัหอจดหมายเหตุแหง่ชาติกรมศลิปากร  

      (2) หน่วยงานของรัฐเห็นว่าข้อมลูข่าวสารของราชการนั้นยังไม่ควรเปิดเผย โดยมีคำสั่งขยายเวลา กำกับไว้

เป็นการเฉพาะราย คำสั่งการขยายเวลาน้ันให้กำหนดระยะเวลาไว้ด้วย แต่จะกำหนดเกินคราวละห้าปไีม่ได ้

      การตรวจสอบหรอืทบทวนมิใหม้ีการ ขยายระยะเวลาไม่เปิดเผยจนเกินความจำเป็นใหเ้ป็นไปตาม 

หลักเกณฑ์และวิธีการทีก่ำหนดในกฎกระทรวง 
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           บทบัญญัติตามมาตราน้ีมิให้ใช้บงัคับกบัข้อมลูข่าวสารของราชการตามที่คณะรัฐมนตรีออกระเบียบ

กำหนดใหห้น่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ ของรัฐจะต้องทำลายหรืออาจทำลายได้โดยไม่ต้องเก็บรักษา (มาตรา 

26) 

           4.14 หน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐต้อง ยนิยอมให้คณะกรรมการหือผู้ซึ่งคณะกรรมการ

มอบหมายเข้าตรวจสอบข้อมลูข่าวสารที่อยู่ในความครอบครองของคนได้ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลข่าวสารทีเ่ปิดเผยได้

หรือไมก่็ตาม (มาตรา 33 วรรค 2) 

 

5. สิทธิของประชาชนหรือเอกชน 

 

      พ.ร.บ. นี้ได้กำหนดสิทธิของประชาชนหรือเอกชนดังนี้  
 

      5.1 สิทธิในการขอคำปรึกษาการปฎิบัติตามพระราชบญัญัติน้ีกับสำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรีในฐานะ

เป็นหน่วยงานทาง วิชาการและธุรการให้แก่คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการและคณะกรรมการวินิจฉัย

การเปิดเผยข้อมลูข่าวสาร (มาตรา 6)  
 

      5.2 สิทธิเข้าตรวจดูข้อมลูข่าวสารของราชการ 

      บุคคลไม่ว่าจะมีส่วนได้เสียเกี่ยวข้องหรือไมก่็ตามย่อมมสีิทธิเข้าตรวจดู ขอสำเนา หรือขอสำเนาทีม่ีคำ

รับรองถูกต้องของข้อมูลข่าวสารของราชการ ตามมาตรา 9 ได ้
 

      คนต่างด้าวจะมีสิทธิตามมาตราน้ีเพียงใด ให้เป็นไปตามที่กำหนดโดยกฎกระทรวง (มาตรา 9) 

 

      ""คนต่างดา้ว หมายความว่า บุคคลธรรมดาท่ีไมม่ีสญัชาติไทยและไมม่ี ถ่ินท่ีอยู่ในประเทศไทยและนิติ

บุคคลดังต่อไปนี้  

      (1) บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนทีม่ีทุนเกินกึ่งหนึ่งเป็นของคนต่างด้าว ใบหุ้นชนิดออกให้แกผู่้ถือให้ถือว่าใบหุ้นน้ัน

คนต่างด้าวเป็นผู้ถือ  

      (2) สมาคมที่มสีมาชิกเกินกึง่หนึง่เป็นคนต่างด้าว  

      (3) สมาคมหรือมลูนิธิที่มีวัตถุประสงค์เพือ่ประโยชน์ของคนต่างด้าว  

      (4) นิติบุคคลตาม (1) (2) (3) หรือนิติบุคคลอื่นใดที่มผีูจ้ัดการหรอืกรรมการเกินกึ่งหนึ่งเป็นคนต่างด้าว 
 

          นิติบุคคลตามวรรค 1 ถ้าเข้าไปเป็นผูจ้ัดการหรอืกรรมการ สมาชิก หรือมีทุนในนิติบุคคลอื่นให้ถือว่า

ผู้จัดการหรือกรรมการหรือสมาชิกหรือเจ้าของทุน ดังกล่าวเป็นคนต่างด้าว (มาตรา 4)  
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       5.3 สิทธิขอข้อมูลข่าวสารอื่นใดของราชการนอกจากข้อมูลข่าวสารของราชการทีล่งพมิพ์ในราชกจิจา

นุเบกษาแล้ว หรือทีจ่ัดไว้ให้ ประชาชนเข้าตรวจดูได้แล้ว หรอืที่มีการจัดให้ประชาชนได้ค้นคว้าตามมาตรา 26 

แล้ว โดยคำขอนั้นได้ระบุข้อมูลข่าวสารที่ ต้องการในลักษณะที่อาจเข้าใจได้ตามสมควร (มาตรา 11)  
 

     5.4 สทิธิที่จะได้รู้ถึงข้อมลูข่าวสารส่วนบุคคลทีเ่กี่ยวกบังานซึ่งหน่วยงานของรัฐจะต้องให้กบับุคคลนั้นหรือ

ผู้กระทำแทนได้ตรวจดหูรอืได้รับสำเนาข้อมูลข่าวสารส่วนบคุคลที่เกี่ยวกบับุคคลนั้น (มาตรา 25 วรรค1)  

          5.6 สิทธิในการร้องเรียนผู้ใดเห็นว่าหน่วยงานของรฐัไม่จัดพิมพ์ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 หรือไมจ่ัด

ข้อมูลข่าวสารไว้ใหป้ระชาชนตรวจดูได้ตามมาตรา 9 หรือไมจ่ัจัดหาข้อมูลข่าวสารให้แก่ตน 

          ตามมาตรา 11 หรือฝ่าฝืนหรอืไม่ปฎิบัติตาม พระราชบัญญัติน้ีหรือปฎิบัติหน้าที่ล่าช้า หรอืเห็นว่าตน

ไม่ได้รับความสะดวกโดยไมม่ีเหตุอันสมควร ผู้นั้นมสีิทธิร้องเรียน ต่อคณะกรรมการข้อมูลข่าวสาร 
 

          5.7 สทิธิในการอุทธรณ์ในกรณีทีเ่จ้าหน้าที่ของรัฐมคีำสั่งมิใหเ้ปิดเผยข้อมูลข่าวสารใดตามมาตรา 14 

หรือมาตรา 15 หรือมีคำสั่งไมร่ับฟังคำคัดค้านของผูม้ีประโยชน์ได้เสียตามมาตรา 17 ผู้นั้นอาจอุทธรณ์ตอ่

คณะกรรมการวินิจฉัยการ เปิดเผยขอ้มูลขา่วสารภายใน 15 วนั นับแต่วันที่ได้รับแจ้งนั้น โดยยื่นคำอุทธรณ์ต่อ

คณะกรรมการ (มาตรา 18) 
 

          แต่ถ้าอุทธรณ์คำสั่งไม่แก้ไขเปลี่ยนแปลงหรือลบข้อมูลข่าวสารให้ตรวจตามที่มีคำขอ ผู้นั้นมีสทิธิอุทธรณ์

ต่อคณะกรรมการ วินิจฉัยการเปิดเผยขอ้มูลขา่วสารภายใน 30 วนั นับแต่วันที่ได้รับแจง้โดยยื่นคำอุทธรณ์ต่อ

คณะกรรมการไม่ว่ากรณีใด ๆให้เจ้าของข้อมลูมสีิทธิร้องขอให้หน่วยงานของรัฐหมายเหตุคำขอของคนแนบไว้กับ

ข้อมูลข่าวสารส่วนทีเ่กี่ยวข้อง 

 

6. สำนักงานคณะกรรมการข้อมลูขา่วสารของราชการ 
 

         สำนักคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการสังกัดสำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรีมหีน้าที่ 

ปฎิบัติงานเกี่ยวกับงานธุรการและวิชาการให้แก่คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการและ คณะกรรมการการ

วินิจฉัยการเปิดเผยข้อมลูข่าวสาร ประสานงานกบั หน่วยงานของรัฐและให้คำปรึกษาแกเ่อกชนเกี่ยวกบัการ

ปฎิบัติตามพระราชบญัญัต ิ

 

7. คณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการ 
 

        7.1 คณะกรรมการข้อมลูข่าวสารของราชการ ประกอบด้วยรัฐมนตรี ซึ่งนายกรัฐมนตรีมอบหมายเป็น

ประธาน ปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี ปลัดกระทรวงกลางโหม ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ปลัด

กระทรวงการคลงั ปลัดกระทรวงการต่างประเทศ ปลัดกระทรวงมหาดไทย ปลัดกระทรวงพาณิชย์ เลขาธิการ
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คณะกรรมการกฤษฎีกา เลขาธิการคณะกรรมการข้าราชการพลเรอืน เลขาธิการสภาความมั่นคงแหง่ชาติ 

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ผู้อำนวยการสำนักข่าวกรองแห่งชาติ ผู้อำนวยการสำนัก งบประมาณ และ

ผู้ทรงคุณวุฒิอื่นจากภาครัฐและเอกชน ซึ่งคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งอีกเก้าคนเป็นกรรมการ  
 

     7.6 ให้คณะกรรมการ มีอำนาจเรียกใหบุ้คคลใดมาให้ถ้อยคำหรือใหส้่งวัตถุ เอกสารหรือพยานหลักฐานมา

ประกอบ การพิจารณาได้ (มาตรา 32)  
 

     7.7 ในกรณีทีห่น่วยงานของรัฐปฎิเสธว่าไม่มีข้อมลูข่าวสารตามที่มีคำขอไม่ว่าจะเป็นกรณี ตามมาตรา 11 

หรือมาตรา 25 ถ้าผู้มีคำขอไม่เช่ือว่าเป็นความจรงิและร้องเรียนต่อคณะกรรมการตามมาตรา 13 ให้

คณะกรรมการมีอำนาจเข้าดำเนินการ ตรวจสอบข้อมลูข่าวสารของราชการที่เกี่ยวข้องได้และแจง้ผลการ

ตรวจสอบใหผู้ร้้องเรียนทราบ 
 

      หน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าท่ี ของรัฐต้องยินยอมใหค้ณะกรรมการหรอืผูซ้ึ่งคณะกรรมการมอบหมายเข้า

ตรวจสอบข้อมลูข่าวสารที่อยู่ในความครอบครองของ คนได้ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลข่าวสารทีเ่ปิดเผยได้หรือไม่ก็ตาม 

(มาตรา 13)  
 

      7.8 คณะกรรมการจะแต่งตัง้คณะอนุกรรมการเพื่อพจิารณาหรอืปฎิบัตงิ่ายอย่างใดอย่างหนึ่งตามที่

คณะกรรมการมอบหมายก็ได้และให้นำความในมาตรา 31 มาใช้บังคับโดยอนโุลม (มาตรา 34)  
 

     7.9 ระยะเวลาการพจิารณาของคณะกรรมการต้องพจิารณาให้แล้วเสรจ็ภายใน ๓๐ วันนับแต่วันที่ได้รับคำ

ร้องเรียน ในกรณีมีเหตุจำเป็นให้ขยายเวลาออกไปได้แต่ต้องแสดงเหตุผลและรวมเวลาทัง้หมดแล้วต้องไมเ่กิน 60 

วัน (มาตรา 13 วรรค 2) 

8. คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร 

 

       8.1 ใหม้ีคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมลูข่าวสารสาขาต่างๆ ตามความเหมาะสมซึ่งคณะรัฐมนตรี

แต่งตั้งตามข้อเสนอ ของคณะกรรมการ มีอำนาจหน้าที่พิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ์คำสัง่มิใหเ้ปิดเผยข้อมูลข่าวสาร

ตามมาตรา 14 หรือมาตรา 15 หรือ คำสั่งไมร่ับฟังคำคัดค้านตามมาตรา 17 และคำสั่งไม่แก้ไขเปลี่ยนแปลงหรือ

ลบข้อมลูข่าวสารส่วนบุคคลตามมาตรา 25 
 

            การแต่งตั้งคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยจ้องมูลข่าวสารตามวรรคหนึ่ง ให้แต่งตัง้ตามสาขาความ

เช่ียวชาญเฉพาะด้านของข้อมลูข่าวสารของราชการ เช่นความมั่นคงของประเทศ เศรษฐกิจ และการคลังของ

ประเทศ หรือการบังคับใช้กฎหมาย (มาตรา 35)  

 

     8.2 คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมลูข่าว 
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แบบทดสอบ 

          สารคณะหนึ่งๆประกอบด้วยบุคคลตามความจำเป็นแต่ต้องไมน่อ้ยกวา่ สามคนและให้ข้าราชการที่

คณะกรรมการแต่งตัง้ปฎิบัตหิน้าทีเ่ป็นเลขานุการและผู้ช่วยเลขานุการ 

                 ในกรณีพิจารณา เกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานของรัฐแห่งใด กรรมการวินิจฉัยการเปิดเผย

ข้อมูลข่าวสารซึ่งมาจากหน่วยงานของรัฐแหง่นั้นจะเข้าร่วมพิจารณาด้วยไม่ได้ 

กรรมการวินจิฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร จะเป็นเลขานุการหรือผู้ช่วยเลขานุการ ไม่ได้ (มาตรา 36)  

 

        8.3 ให้คณะกรรมการพจิารณาส่งคำอุทธรณ์ให้คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมลูข่าวสาร โดย

คำนึงถึงความเช่ียวชาญเฉพาะด้านของคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมลูข่าวสารแตล่ะสาขา ภายในเจ็ด

วันนับแต่วันที่คณะกรรมการไดร้ับคำอุทธรณ์ คำวินิจฉัยของคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมลูข่าวสารให้

เป็นทีสุ่ด และในการมีคำวินิจฉัยจะมีข้อสังเกต เสนอต่อคณะกรรมการเพือ่ให้หน่วยงานของรฐัที่เกี่ยวข้องปฎิบัติ

เกี่ยวกับกรณีใดตามทีเ่ห็นสมควรก็ได ้

         

บทก าหนดโทษ 

 

      9.1 ผู้ใดไม่ปฎิบัติตามคำสั่งของคณะกรรมการทีส่ั่งตามมาตรา 32 ต้องระวางโทษจ ำคุกไมเ่กินสำมเดือน 

หรือปรับไมเ่กิน หำ้พนับำทหรือทัง้จ ำทัง้ปรับ (มำตรำ 40)  

9.2 ผู้ใดฝ่าฝืนหรือไมป่ฎิบัติตามข้อจำกัดหรือเงื่อนไขทีเ่จ้าหน้าที่ของรัฐกำหนดตามมาตรา 20 ต้องระวำงโทษ

จ ำคุกไมเ่กิน หน่ึงปี หรือปรับไมเ่กินสองหม่ืนบำท หรือทัง้จ ำทัง้ปรับ (มาตรา 41)  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

1. ขอ้มูลขา่วสารของราชการ คืออะไร 

          1. ขอ้มูลขา่วสารที่ อยูใ่นความครอบครองของหน่วยงานของรัฐ 

          2. ขอ้มูลขา่วสารที่ อยูค่วบคุมดูแลของหน่วยงานของรัฐ 

          3. ขอ้มูลขา่วสารเกี่ ยวกบัการด าเนินงานของรัฐ 

          4. ถูกทกุขอ้ 
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2. ขอ้ใดไมใ่ชค่วามหมายของหน่วยงานของรัฐ 

          1. ราชการสว่นกลาง ราชการสว่นภูมิภาค ราชการสว่นทอ้งถ่ิน 

          2. ศาลในสว่นที่ เกี่ ยวกบัการพิจารณาพิพากษาคด ี

          3. รัฐวิสาหกิจ สว่นราชการสงักดัรัฐสภา 

          4. องคก์รควบคุมการประกอบวิชาชีพ หน่วยงานอิสระของรัฐ 
 

3.ผูใ้ดเป็นผูร้กัษาการตามพระราชบญัญติัขอ้มูลขา่วสารของทางราชการ พ.ศ.2540 

          1. รัฐมนตรีวา่การกระทรวงยุติธรรม 

          2. รัฐมนตรีประจ าส านักนายกรัฐมนตรี 

          3. นายกรัฐมนตรี 

          4. ปลดักระทรวงมหาดไทย 
  

4. หน่วยงานของรัฐตอ้งสง่ขอ้มูลขา่วสารใดไปลงพิมพใ์นราชกิจจานุเบกษา 

          1.โครงสรา้งและการจดัองคก์รในการด าเนินงาน 

          2. มติคณะรัฐมนตรี ขอ้บงัคบั ค าสั่ง หนังสือเวียน 

          3. สรุปอ านาจหนา้ที่ที่ ส าคญัและวิธีด าเนินงาน 

          4. ถูกทกุขอ้ 
 

5.กฎ ระเบียบ ค าสั่ง มติคณะรัฐมนตรี ถา้ยงัไมไ่ดล้งพิมพใ์นราชกิจจานุเบกษา จะมีผลอยา่งไร 

          1. น ามาบงัคบัในทางที่ ไมเ่ป็นคุณแกผู่ใ้ดไมไ่ด ้

          2. เป็นโมฆะ 

          3. เป็นโมฆียะ 

          4. ไมม่ผีลบงัคบัในทางกฎหมาย 
  

6.บุคคลใดมีสิทธิเขา้ตรวจดู ขอส าเนาหรือขอส าเนาที่ มีค ารบัรองถูกตอ้งของขอ้มูลขา่วสารได ้

          1. บคุคลที่ มีสว่นไดเ้สียเกี่ ยวขอ้ง 

          2. บคุคลที่ ไมม่ีสว่นไดเ้สีย 

          3. คนตา่งดา้ว 

          4. ถูกทกุขอ้     
  

7. ขอ้มูลขา่วสารที่หน่วยงานของรัฐจดัใหแ้กผู่ข้อตอ้งเป็นขอ้มูลขา่วสารประเภทใด 

          1. อยูใ่นสภาพพรอ้มที่ จะใหไ้ด ้

          2. ตอ้งน าไปจดัท าวิเคราะห ์จ าแนก หรือรวบรวมกอ่น 

          3. ตอ้งจดัข้ึนมาใหม ่โดยไมส่อดคลอ้งกบัอ านาจหนา้ที่ ตามปกติของหน่วยงานของรัฐ 

          4. ไมม่ีขอ้ถูก 
  

8. เม่ือมีการรอ้งเรียนเกี่ ยวกบัหน่วยงานของรัฐไมจ่ดัหาขอ้มูลขา่วสารจะตอ้งรอ้งเรียนตอ่ใคร 
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          1. ปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 

          2. คณะกรรมการขอ้มูลขา่วสารของราชการ 

          3. คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยขอ้มูลขา่วสาร 

          4. ประธานรัฐสภา 
  

9.  ในกรณีเจา้หนา้ที่ ของรฐัมีค าสั่งมิใหเ้ปิดเผยขอ้มูลขา่วสาร ผูข้อจะอุทธรณ์ตอ่ใคร 

          1. ปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 

          2. คณะกรรมการขอ้มูลขา่วสารของราชการ 

          3. คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยขอ้มูลขา่วสาร 

          4. ประธานรัฐสภา 
  

10. การย่ืนอุทธรณ์ค าสั่งของเจา้หนา้ที่ ของรัฐที่ มิใหเ้ปิดเผยขอ้มูลขา่วสาร ตอ้งอุทธรณ์ภายในก าหนดเวลาเทา่ใด 

          1. 15 วนั นับแตว่นัย่ืนค าขอ 

          2. 15 วนั นับแตว่นัที่ ไดร้บัแจง้ค าสั่ง 

          3.  30 วนั  นบัแตว่นัย่ืนค าขอ 

          4.  30 วนั  นบัแตว่นัที่ ไดร้ับแจง้ค าสั่ง 
  

11. คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยขอ้มูลขา่วสาร คณะหน่ึง ตอ้งมีไมน่อ้ยกวา่กี่ คน 

          1. 3 คน 

          2. 5 คน 

          3. 7 คน 

          4. 9 คน 
  

12. ผูใ้ดมิไดเ้ป็นคณะกรรมการขอ้มูลขา่วสารของราชการ 

          1. ปลดักระทรวงกลาโหม 

          2. ปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

          3. ปลดักระทรวงการคลงั 

          4. ปลดักระทรวงศึกษาธิการ  
 

13. ขอ้มูลขา่วสารที่ ไมต่อ้งเปิดเผยตามมาตรา 14 มีก าหนดเวลาครบกี่ ปีหากหน่วยงานของรัฐจะสง่ขอ้มูลขา่วสาร

มอบใหแ้กห่อจดหมายเหตุแหง่ชาติ 

          1. 50 ปี 

          2. 75 ปี 

          3. 100 ปี 

          4. ไมม่กี  าหนดเวลา 
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14. ขอ้มูลขา่วสารที่หน่วยงานของรัฐอาจมคี าสั่งมิใหเ้ปิดเผยตามมาตรา 15 มกี าหนดเวลาครบกี่ ปีหากหน่วยงาน

ของรัฐจะสง่ขอ้มูลขา่วสารมอบใหแ้กห่อจดหมายเหตุแหง่ชาติ 

          1. 10 ปี                   

          2. 15 ปี 

          3. 20 ปี                   

          4. 25 ปี 
  

15.ขอ้มูลขา่วสารสว่นบุคคล  ขอ้ใดกลา่วไมถู่กตอ้ง 

          1.  เปิดเผยเพ่ือประโยชน์ในการศึกษาวิจยั โดยระบุช่ือหรือสว่นที่ ท  าใหรู้ว้า่เป็นขอ้มูลขา่วสารสว่นบุคคลที่

เกี่ ยวกบับคุคลใด 

          2. เปิดเผยได ้เม่ือไดร้ับความยินยอมเป็นหนังสือของเจา้ของขอ้มูลที่ ใหไ้วล้ว่งหนา้ 

          3. เปิดเผยตอ่เจา้หนา้ที่ ของรัฐ เพ่ือการป้องกนัการฝ่าผืนหรือไมป่ฏิบติัตามกฎหมาย 

          4. เปิดเผยตอ่เจา้หนา้ที่ของรัฐในหน่วยงานของตน เพ่ือการน าไปใชต้ามอ านาจหนา้ที่ ของหน่วยงานของรัฐ

แหง่นั้น 

 

 

เฉลยขอ้สอบพระราชบญัญติัขอ้มูลขา่วสารทางราชการ  
 

1. 4.    2. 2.    3. 3.    4. 4.    5. 1.  6. 4.    7. 1.    8. 2.    9.  3.   10 2.   

11. 1. 12. 4. 13. 2. 14. 3. 15. 1 

 

 

 

 

 

 
 

ความรูด้า้นการบริหารงาน 
 

ทฤษฎีและหลกัการบริหาร 

 

ค าวา่ "ทฤษฎี" เป็นค าที่ รูจ้กักนัแพรห่ลายในวงการนักวิชาการสาขาตา่ง ๆ โดยผูส้นใจไดน้ าทฤษฎีเขา้สูภ่าคปฏิบติั 

โดยใหเ้หตุผลทฤษฎีเปรียบไดก้บัดาวเหนือ หรือเข็มทิศที่คอยบอกทิศทางใหก้บัชาวเรือ หรือช้ีแนวทางที่ ถูกตอ้งในการ

ปฏิบติังาน 
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 พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถานไดใ้หค้วามหมาย "ทฤษฎี" (ทริดสะดี) วา่หมายถึง ความเห็น การ

เห็น การเห็นดว้ยลกัษณะที่คาดเอาตามหลกัวิชา เพ่ือเสริมเหตุผลและรากฐานใหแ้กป่รากฎการณ์ หรือขอ้มูลใน

ภาคปฏิบติั ซ่ึงเกิดข้ึนอยา่งมีระเบียบ นอกจากน้ี นกัวิชาการหลายทา่นไดใ้หค้วามหมาย ดงัน้ี  

 1. Good : ทฤษฎี คือ ขอ้สมมติตา่ง ๆ(Assumption) หรือขอ้สรุปเป็นกฎเกณฑ ์(Generalization) ซ่ึง

ไดร้ับการสนบัสนุนจากขอ้สมมติทางปรัชญาและหลกัการทางวิทยาศาสตร์ เพ่ือใชเ้ป็นเสมือนพ้ืนฐานของการปฏิบติั 

ขอ้สมมติซ่ึงมาจากการส ารวจทางวิทยาศาสตร์ การคน้พบตา่ง ๆ จะไดร้บัการประเมินผล เพ่ือใหม้ีความเที่ ยงตรง

ตามหลกัวิทยาศาสตร์ และขอ้สมมติทางปรัชญา อนัถือไดว้า่เป็นสญัลกัษณ์ของการสรา้ง (Construction)  
 

 2. Kneller : ไดใ้หค้วามหมายของทฤษฎีไว ้2ความหมาย คือ  

    2.1 ขอ้สมมติฐานตา่ง ๆ (Hypothesis) ซ่ึงไดก้ลัน่กรองแลว้ จากการสงัเกตหรือทดลอง เชน่ ในเร่ือง

ความโนม้ถว่งของโลก  

    2.2 ระบบขอความคิดตา่ง ๆ ที่น ามาปะติดปะตอ่กนั (Coherent)  
 

 3. Feigl : ทฤษฎีเป็นขอ้สมมติตา่ง ๆ ซ่ึงมาจากกระบวนการทางตรรกวิทยา และคณิตศาสตร์ ท าใหเ้กิด

กฎเกณฑท์ี่ ไดม้าจากการสงัเกตและการทดลอง  
 

 4. ธงชยั สนัติวงษ์ : ทฤษฎี หมายถึง ความรูท้ี่ เกิดข้ึนจากการรวบรวมแนวความคิดและหลกัการตา่ง ๆ ให ้

เป็นกลุม่กอ้น และสรา้งเป็นทฤษฎีขึ้น ทฤษฎีใด ๆ ก็ตามที่ ต ัง้ขึ้นมานั้น เพ่ือรวบรวมหลกัการและแนวความคิด

ประเภทเดียวกนัเอาไวอ้ยา่งเป็นหมวดหมู ่ 

 5. เมธี ปิลนัธนานนท ์: ไดก้ลา่วถึงหนา้ที่ หลกัของทฤษฎี มี 3 ประการ คือ การพรรณนา (Description) 

การอธิบาย (Explanation) และการพยากรณ์ (Prediction)  

 6. ธีรวุฒิ ประทุมนพรัตน ์: ไดก้ลา่วถึงลกัษณะส าคญัของทฤษฎี มีดงัน้ี  

    6.1 เป็นความคิดที่สมัพนัธก์นัและกนัอยา่งมีระบบ  

    6.2 ความคิดดงักลา่วมีลกัษณะ "เป็นความจริง"  

    6.3 ความจริงหรือความคิดน้ันสามารถเป็นตวัแทนปรากฎการณ์หรือพฤติกรรมที่ เกิดข้ึนได ้ 
 

 จากความหมายดงักลา่วขา้งตน้ ทฤษฎี จึงหมายถึง การก าหนดขอ้สนันิษฐาน ซ่ึงไดร้ับมาจากวิธีการทาง

ตรรกวิทยา วิทยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์ ท าใหเ้กิดกฎเกณฑท์ี่ ไดม้าจากการสงัเกต คน้ควา้ และการทดลอง โดยใช ้

เหตุผลเป็นพ้ืนฐานเพ่ือกอ่ใหเ้กิดความเขา้ใจในความเป็นจริงและน าผลที่ เกิดข้ึนน้ันมาใชเ้ป็นหลกัเกณฑ ์
 

 ส าหรับทฤษฎีตา่ง ๆ ที่ เขา้มาสูก่ารบริหารนั้น ไดม้ีผูคิ้ดคน้มากมาย แตพ่บวา่ ยงัไมม่ทีฤษฎีใดที่สามารถ

ชว่ยอธิบายปรากฎการณ์ในการบริหารงานไดห้มด อาจจ าเป็นตอ้งใชห้ลาย ๆ ทฤษฎีในการแกป้ัญหาหน่ึง หรือ

ทฤษฎีหน่ึงซ่ึงมหีลกัการดีและเป็นที่ นิยมมาก อาจไมส่ามารถแกป้ัญหาเล็กนอ้ย หรือปัญหาใหญไ่ดเ้ลย ท ัง้น้ี

ยอ่มขึ้นอยูก่บัลกัษณะของแตล่ะปัญหา สภาพการณ์ของสงัคมและกาลเวลาที่ เกิดข้ึน อยา่งไรก็ตาม คู๊นท ์(Koontz) 

ไดก้ลา่วไวว้า่ทฤษฎีหรือหลกัในการบริหารงานนั้นจะดีหรือมีประสิทธิภาพหรือไมน่ั้น ควรค านึงถึงลกัษณะของ

ทฤษฎีในเร่ือง ตอ่ไปน้ี  
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 1. การเพ่ิมประสิทธิภาพของงาน  

 2. การชว่ยวิเคราะหง์านเพ่ือปรับปรุงพฒันา  

 3. การชว่ยงานดา้นวิจยัขององคก์ารใหก้า้วหนา้  

 4. ตรงกบัความตอ้งการของสงัคม  

 5. ทนัสมยักบัโลกที่ก  าลงัพฒันา  
 

 ดงันั้น จึงขอเสนอแนะใหท้า่นผูบ้ริหารท ัง้หลายไมว่า่จะเป็นภาครัฐหรือเอกชน ไดส้ละเวลาเพ่ือส ารวจ

ตนเอง ส ารวจงานที่ รับผิดชอบวา่ ทา่นเป็นผูห้น่ึงหรือไม ่ที่ ไดป้ระยกุตเ์อาศาสตร์และศิลป์ ที่ อยูบ่นพ้ืนฐานของ

หลกัการ แนวคิด และทฤษฎีทางการบริหารมาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมแลว้ เม่ือนั้นคุณภาพของผลผลิตที่

เกิดข้ึน คงจะน าความภาคภูมิใจมาสูท่า่นและองคก์รอยา่งแนน่อน 
 

การวิเคราะห ์SWOT ประกอบไปดว้ย   
 

 SWOT คืออะไร ? | คือกระบวนการวิเคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายนอกและภายในขององคก์ร ณ เวลา

ปัจจุบนั ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือที่ ชว่ยใหผู้บ้ริหารระดบัสูงหรือนกับริหารการตลาด สามารถก าหนดจุดแข็งและจุดออ่นจาก

สภาพแวดลอ้มภายใน โอกาสและอุปสรรคจ์ากสภาพแวดลอ้มภายนอก ที่ มีผลตอ่การด าเนินธุรกิจขององคก์ร เพ่ือ

มาก าหนดเป็นกลยทุธท์างการตลาดที่ เหมาะสมตอ่ไปได ้
 

 ส าหรับสาเหตุที่ เราเรียกกนัวา่ SWOT (สว๊อต) เน่ืองจากเป็นตวัยอ่ของอกัษรภาษาองักฤษ 4 ตวัที่

ประกอบไปดว้ย Strengths Weaknesses Opportunities และ Threats ตวัอยา่ง ณ ที่ น้ีจะขอยกตวัอยา่ง

กรณีศึกษาบริษทัผลิตน ้าตาลแหง่หน่ึง โดยเราจะระบ ุS W O และ T ออกมาเป็นขอ้ๆ 
 

 S: Strength จุดแข็ง  คือจุดแข็งหรือขอ้ไดเ้ปรียบขององคก์รที่ เกิดจากสภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร ซ่ึงตอ้ง

เป็นส่ิงที่ คูแ่ขง่ในตลาดสามารถเลียนแบบไดย้ากและสง่ผลดีตอ่การด าเนินธุรกิจขององคก์ร ตวัอยา่งเชน่ 

 S1: ผลิตภณัฑม์ีความหลากหลาย เพ่ือตอบสนองความตอ้งการ การเลือกบริโภคที่ แตกตา่งกนั 

 S2: มีการจดัโครงการ CSR ที่ท  าประโยชน์ใหส้งัคม สรา้งภาพลกัษณ์ที่ ดี 
 

 W: Weakness จุดออ่น  คือจุดออ่น ขอ้เสียเปรียบ หรือปัญหาขอ้บกพร่องที่ เกิดมาจากสภาพแวดลอ้ม

ภายในองคก์ร ที่ สง่ผลกระทบดา้นลบตอ่การด าเนินธุรกิจขององคก์ร ซ่ึงเป็นส่ิงที่ องคก์รจะตอ้งหาวิธีแนวทางการ

แกไ้ขปัญหา ตวัอยา่งเชน่ 

 W1: ผลิตภณัฑน์า้ตาลเบเกอรีของบริษัท เป็นผลิตภณัฑใ์หมท่ี่กาลงัจะเขา้สูต่ลาด ทาใหย้งัไมเ่ป็นที่ รูจ้กั

มากนัก 

 W2: ผลิตภณัฑน์ ้าตาลเบเกอรีของบริษัท มีชอ่งทางการจดัจ าหน่ายนอ้ย 
 

 O: Opportunity โอกาส   คือโอกาสความเป็นไปไดท้างธุรกิจขององคก์ร ซ่ึงกคื็อสภาพแวดลอ้ม

ภายนอกองคก์รที่ เอ้ือประโยชน์ตอ่การด าเนินธุรกิจขององคก์ร ตวัอยา่งเชน่ 

O1: การเพ่ิมขึ้นของผูป้ระกอบการรายใหม ่(Startup) ที่ประกอบธุรกิจเบเกอรีและรา้นกาแฟ 

O2: ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยี ทาใหผู้บ้ริโภคเขา้ถึงขอ้มูลและเช่ือมตอ่ถึงกนัไดง้า่ยย่ิงขึ้น 
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 T: Threats อปุสรรค   คือความเส่ียง ภยัคกุคาม ขอ้จ ากดั หรืออุปสรรคตา่งๆ ขององคก์ร ซ่ึงก็คือ

สภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์รที่ สง่ผลผลเสียตอ่การด าเนินธุรกิจขององคก์ร ตวัอยา่งเชน่ 

T1: กระแสการรกัสุขภาพก าลงัมาแรงในปัจจุบนัสง่ผลใหก้ารบริโภคของหวานและนา้ตาลลดลง 

T2: การใชสิ้นคา้ที่ ใหค้วามหวานทดแทนนา้ตาลของลกูคา้ เชน่ แอสปาแทม หญา้หวานสตีเวีย ฯลฯ 
 

 เราควรระบุ S W O T ใหไ้ดม้ากที่ สุดเทา่ที่ นึกออก เพราะสุดทา้ยแลว้จะมีประโยชน์ตอ่ยอดในการท า  กล

ยุทธใ์นรูปแบบตา่งๆ (TOWS Matrix) 
 

ประโยชน์ของการวิเคราะห ์SWOT คืออะไร 
 

 นอกเหนือจากประโยชน์ที่ ท  าใหเ้ราไดท้ราบถึง จุดแข็ง จุดออ่น โอกาส และอุปสรรคข์ององคก์รแลว้ โดย

หลงัจากที่ เราสามารถวิเคราะหแ์ละระบุ SWOT ขององคก์รไดท้ ัง้หมดแลว้ ส าหรับขัน้ตอนตอ่ไปก็คือการน า S W 

O T ที่ เรา List ไวน้ั้น มาจบัคูเ่พ่ือก าหนดเป็นกลยทุธเ์ชิงรุก(S+O) กลยุทธเ์ชิงแกไ้ข(W+O) กลยุทธเ์ชิงป้องกนั(S+T) 

และกลยทุธเ์ชิงรับ(W+T) ตอ่ไปหรือที่ เราเรียกกนัวา่การจบักลยุทธ ์TOWS Matrix นั่นเองครบั ซ่ึงเราจะมาขยาย

ความเกี่ ยวกบั TOWS Matrix ในบทความตอ่ไปครับ Terebinth หวงัวา่บทความน้ีจะชว่ยใหคุ้ณผูอ้า่นมีความเขา้ใจ

เกี่ ยวกบัการวิเคราะห ์SWOT กนัมากขึ้นนะครบั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครฐั : PMQA 

 

 การปฏิรูประบบราชการภายใตห้ลกัการ “การบริหารราชการตอ้งเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน 

เกิดผลสมัฤทธ์ิตอ่ภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุม้คา่ในเชิงภารกิจแหง่รัฐ การลดขัน้ตอนการ

ปฏิบติังาน การลดภารกิจและยบุเลิกหน่วยงานที่ ไมจ่ าเป็น กระจายภารกิจและทรพัยากรใหแ้กท่อ้งถ่ิน การกระจาย

อ านาจการตดัสินใจ การอ านวยความสะดวก และการตอบสนองความตอ้งการของประชาชน โดยมีผูร้ับผิดชอบตอ่

ผลงาน” ตามมาตรา ๓/๑ แหง่ พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ และที่ แกไ้ขเพ่ิมเติม  
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 โดยไดน้ าแนวคิดและหลกัการบริหารงานภาครัฐแนวใหม ่(NPM) เขา้มาประยุกตใ์ชก้บัระบบราชการ 

เพ่ือใหภ้าคราชการมีสมรรถนะสูงสามารถรองรบัการเปลี่ ยนแปลงของสภาพแวดลอ้มที่ เป็นไปอยา่งรวดเร็วและ

ตอ่เน่ืองตลอดเวลา พรอ้มตอ่การแกไ้ขปัญหาของประชาชน และเป็นกลไกหลกัที่ ส าคญัในการพฒันาประเทศ   

ซ่ึงสาระส าคญัของการเปลี่ ยนแปลงภาคราชการจะปรากฏหลกัการในภาษาที่ เขา้ใจไดง้า่ยอยูใ่น พ.ร.ฎ.วา่ดว้ย

หลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ ดี พ.ศ. ๒๕๔๖  

ที่ มาและหลกัการของการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ 
 

 รัฐบาลไดมุ้ง่พฒันาระบบราชการเพ่ือใหห้น่วยงานภาครัฐปรับปรุงการท างาน ยกระดบัการบริหารจดัการ 

และมีการประเมินผลการปฏิบติัราชการ ตามหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ ดีขา้งตน้ โดยน าแนวคิดและ

เคร่ืองมือการบริหารจดัการสมยัใหมเ่ขา้มาในภาคราชการ ภายใตก้ารประยุกตใ์ชจ้ากหลกัการบริหารของภาคธุรกิจ 

เชน่ การบริหารเชิงยุทธศาสตร์ การลดขัน้ตอนการท างาน การประเมินความพึงพอใจ ค ารบัรองการปฏิบติัราชการ 

ขอ้เสนอการเปลี่ ยนแปลง  การบริหารความเส่ียง การพฒันาระบบสนเทศ เป็นตน้ 
 

 เพ่ือใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอยา่งยัง่ยืน สามารถยกระดบัมาตรฐานการท างาน  รองรบัการพฒันาระบบ

ราชการ เป็นกรอบการประเมินตนเอง และสามารถติดตามการจดัการของภาครัฐไดอ้ยา่งตอ่เน่ือง คณะรัฐมนตรีได ้

มีมติเห็นชอบใหน้ าเกณฑค์ุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐมาเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาระบบราชการ เร่ิม

ด าเนินการตามระบบค ารบัรองการปฏิบติัราชการในปี พ.ศ. ๒๕๔๙ โดยประยุกตใ์ชจ้ากระบบคุณภาพการบริหาร

ภาครัฐและเอกชนของตา่งประเทศ เกี่ ยวกบัการปรบัปรุงและพฒันาองคก์รเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแขง่ขนั

ของประเทศ ผา่นระบบการประเมินใหร้างวลัคุณภาพ  
 

 การพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ : Public Sector Management Quality Award  หรือที่

เรียกกนัสัน้ ๆ งา่ย ๆ วา่ PMQA  เป็นกระบวนการพฒันาองคก์รภาคราชการ โดยน า “เกณฑค์ุณภาพการบริหาร

จดัการภาครฐั”  ที่ ไดร้บัพฒันาจากสถาบนัเพ่ิมผลผลิตแหง่ชาติและส านักงาน ก.พ.ร. มาใชก้บัระบบราชการ 

 

สาระส าคญัของการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครฐั 

 

 แนวคิดหลกัของการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ เป็นไปเพ่ือใหอ้งคก์รภาครัฐมีความเขา้ใจ 

เรียนรู ้และใหค้วามส าคญักบัการปฏิบติัราชการตามหลกัการ แนวคิด และวิธีการที่ ด ีส าหรบัการเพ่ิมประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลของการบริหารจดัการองคก์ร ซ่ึงเป็นเร่ืองพ้ืนฐานดัง้เดิมเกี่ ยวกบักระบวนการบริหาร องคก์รและ

การจดัการ หลกัรัฐประศาสนศาสตร์ เป็นตน้ แตไ่ดผ้า่นการพฒันาทางวิชาการใหส้อดคลอ้งกบัยุคสมยัและ

ส่ิงแวดลอ้มที่ เปลี่ ยนไป  โดย PMQA มีจุดมุง่เนน้ที่ ส าคญั คือ  การน าองคก์รอยา่งมีวิสยัทศัน ์มีความรบัผิดชอบตอ่

สงัคม ใหค้วามส าคญักบัประชาชนและผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสีย  ปรับปรุงระบบบริหารจดัการใหม้ีความยืดหยุน่คลอ่งตวั 

พฒันาการบริหารคนและการพฒันาคน  มีความคิดริเร่ิมและเรียนรูอ้ยา่งตอ่เน่ือง ตดัสินใจโดยอาศยัขอ้มูล

สารสนเทศ และท างานโดยมุง่ผลลพัธเ์ป็นส าคญั (ประโยชน์สุขของประชาชน)  โดยจะขบัเคล่ือนการพฒันาคุณภาพ

การบริหารจดัการภาครัฐอยา่งเป็นวงจร นั่นคือ องคป์ระกอบของการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ 
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สาระส าคญัของการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครฐั  

จะแบ่งออกเป็น ๒ ส่วนหลกั 

 

โดยจะขยายความผ่านค าถามท่ีก าหนดไวใ้หส้่วนราชการประเมินสถานภาพของตนเอง  คือ 

 

 สว่นที่  ๑  ลกัษณะส าคญัขององคก์ร  เป็นการอธิบายถึงภาพรวมของสว่นราชการ  สภาพแวดลอ้มในการ

ปฏิบติังาน (ขอ้มูลพ้ืนฐานหน่วยงาน) ความสมัพนัธก์บัผูร้ับบริการและผูเ้กี่ ยวขอ้ง (ประชาชน สว่นราชการ 

หน่วยงานภายนอก) ส่ิงส าคญัที่ มีผลตอ่การท างานของสว่นราชการ ความทา้ทายเชิงยุทธศาสตร์ที่ก  าลงัเผชิญอยู ่

รวมทัง้ระบบการปรับปรุงผลการด าเนินงานของสว่นราชการ (๑๕ ค าถาม) 

 สว่นที่  ๒ เกณฑค์ุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ  เป็นแนวทางในการบริหารจดัการที่ ดีของสว่นราชการที่

เป็นไปตามมาตรฐานที่ควรจะเป็น เนน้ความสอดคลอ้งเช่ือมโยงและบูรณาการอยา่งเป็นระบบ (ที่ คอ่นขา้งเขา้ใจ

ยาก)  มีวตัถุประสงคเ์พ่ือตรวจประเมินการด าเนินการของสว่นราชการในประเด็นตา่ง ๆ ตามหมวดของเกณฑ์

คุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ ท าใหเ้ห็นโอกาสในการปรบัปรุงกระบวนการของสว่นราชการ น าไปสูก่าร

ยกระดบัคุณภาพการปฏิบติังานของสว่นราชการตอ่ไป  ประกอบดว้ย ๗ หมวด  (๙๐ ค าถาม) ไดแ้ก ่

 หมวด  ๑  การน าองคก์ร (วางวิสยัทศัน ์คา่นิยม ทิศทางการท างาน)  

 หมวด  ๒  การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์และกลยุทธ ์(วางยทุธศาสตร์ การบริหารความเส่ียง การถา่ยทอด

เป้าหมายและตวัช้ีวดัขององคก์รไปสูห่น่วยงาน/บุคคล (การน ายุทธศาสตร์ไปปฏิบติั)) 

 หมวด  ๓  การใหค้วามส าคญักบัผูร้บับริการและผูม้ีสว่นไดเ้สีย (การรบัฟงัความเห็นหรือมีสว่นร่วมจาก

ประชาชน  การปรับระบบใหบ้ริการประชาชน การส ารวจความพึงพอใจ) 

 หมวด  ๔  การวดั  การวิเคราะห ์ และการจดัการความรู ้(การจดัการสารสนเทศ การจดัการความรู)้ 

 หมวด  ๕  การมุง่เนน้ทรพัยากรบคุคล (ระบบการบริหารทรัพยากรบคุคล : HRM และ HRD การปรับ

กระบวนทศัน์ คา่นิยม ทศันคติ คุณธรรมจริยธรรม  กระบวนการสรา้งคุณคา่) 

 หมวด  ๖  การจดัการกระบวนการ (การลดขัน้ตอน  การเปลี่ยนแปลงกระบวนงาน) 

 หมวด  ๗  ผลลพัธก์ารด าเนินการ (ผลการปฏิบติังานตามมิติการประเมิน ๔ ดา้น) 
 

 ความเช่ือมโยงของเกณฑค์ุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐกบัเคร่ืองมือของการบริหารจดัการภาครฐัที่ ผา่น

มา 

 กำรบริหำรจัดกำรภำครัฐทัง้ ๗ หมวด ตามเกณฑค์ุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐจะสมัพนัธก์บัการ

ด าเนินงานของภาครัฐหรือสว่นราชการที่ ผา่นมาหลายเร่ืองที่ เราเรียกกนัวา่ เคร่ืองมือการบริหารจดัการภาครัฐ

สมยัใหมก่ระบวนการประเมินผลการปฏิบติัราชการ และการด าเนินงานตามตวัช้ีวดัของค ารับรองการปฏิบติัราชการ 

(โดยเฉพาะในมิติดา้นการพฒันาองคก์ร) ซ่ึงจะท าใหส้ว่นราชการและขา้ราชการมีความเขา้ใจถึงการเปลี่ ยนแปลง

ของระบบราชการที่ ผา่นไดอ้ยา่งชดัเจนเป็นรูปธรรมมากขึ้น โดยจะเห็นวา่ PMQA จะเป็นเบ้ืองหลงัหรือพ้ืนฐานของ

กิจกรรมและกระบวนการบริหารจดัการที่ รัฐบาลก าหนดใหส้ว่นราชการไดป้ฏิบติัในหลายปีที่ ผา่นมาดงัน้ี 
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 ๑.  หมวด ๑ การน าองคก์ร การด าเนินการที่ ผา่นมาสว่นราชการตา่ง ๆ ไดม้ีการจดัท าวิสยัทศัน ์คา่นิยม 

เป้าประสงค ์เพ่ือเป็นทิศทางในการปฏิบติังานที่ ชดัเจน (SWOT Analysis) 

 ๒.  หมวด ๒ การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์  นบัตัง้แตปี่ ๒๕๔๘ รัฐบาลไดจ้ดัท าแผนการบริหาร   ราชการ

แผน่ดิน ซ่ึงสว่นราชการตา่ง ๆ จะตอ้งจดัท าแผนปฏิบติัราชการ ๔ ปี และแผนปฏิบติัการประจ าปี ใหส้อดคลอ้ง

เช่ือมโยงกนั รวมทัง้การถา่ยทอดตวัช้ีวดัและเป้าหมายของระดบัองคก์รสูร่ะดบับคุคล  นอกจากน้ีไดน้ าเทคนิคการ

บริหารความเส่ียงเขา้มาใชค้วบคูก่บัการบริหารเชิงยุทธศาสตร ์ 

 ๓.  หมวด ๓ การใหค้วามส าคญักบัผูร้บับริการและผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสีย ในปัจจุบนัการด าเนินการในหมวด ๓ 

เป็นหมวดที่สว่นราชการตา่ง ๆ ใหค้วามส าคญัเพ่ิมขึ้น มีชอ่งทางส าหรับรบัฟงัความคิดเห็นของผูร้บับริการหลาย

ชอ่งทาง และหน่วยงานราชการ เนน้การท างานเชิงรุก เพ่ือน าบริการใหเ้ขา้ถึงประชาชนมากขึ้น ท ัง้เคาน์เตอร์        

บริการประชาชน ศูนยบ์ริการร่วม การจดัหน่วยบริการเคล่ือนที่  และอ่ืน ๆ อีกมากมาย นอกจากน้ียงัมกีารน าผล

ส ารวจความพึงพอใจของผูร้ับบริการมาก าหนดเป็นตวัช้ีวดัหน่ึงในมิติ ๒ คุณภาพการใหบ้ริการ ในค ารับรองการ

ปฏิบติัราชการอีกดว้ย 

 ๔.  หมวด ๔ การวดั การวิเคราะห ์และการจดัการความรู ้การด าเนินการในหมวด ๔ เป็นส่ิงที่ สว่น

ราชการไดด้ าเนินการอยา่งตอ่เน่ืองมาตัง้แตปี่ ๒๕๔๗ ทัง้การจดัการระบบสารสนเทศ และการจดัการความรู ้และ

เป็นสว่นที่ เป็นพ้ืนฐานส าคญัที่ จะท าใหอ้งคก์รสามารถบรรลุเป้าประสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ได ้

 ๕.  หมวด ๕ การมุง่เนน้ทรัพยากรบุคคล ทกุสว่นราชการจะมีแผนแมบ่ทดา้นการบริหารทรพัยากรบคุคล 

การพฒันาทรพัยากรบุคคล มีการวิเคราะหส์มรรถนะของบคุลากรที่สอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์ซ่ึงเป็นสว่นหน่ึงของ

การจดัท าขอ้เสนอการเปลี่ ยนแปลงเม่ือปี ๒๕๔๘ และ ๒๕๔๙  และการสง่เสริมการปรบัเปลี่ ยนกระบวนทศัน ์

วฒันธรรมและคา่นิยม (I AM READY) 

 ๖.  หมวด ๖ การจดัการกระบวนการ ในหมวดน้ีสว่นราชการการด าเนินการไปแลว้ในหลายเร่ือง เชน่ การ

ลดขัน้ตอนและระยะเวลาในการปฏิบติังานการจดัท าขอ้เสนอการเปลี่ ยนแปลงดา้นขัน้ตอนและการปฏิบติังาน ซ่ึงได ้

น าไปสูก่ารปฏิบติัตอ่เน่ืองเป็นปีที่ สามแลว้ 

 ๗.  หมวด ๗ ผลลพัธก์ารด าเนินการ เป็นหมวดที่สว่นราชการจะไดต้รวจสอบผลการด าเนินการวา่ได ้

บรรลุผลตามเป้าหมายยทุธศาสตร์หรือไม ่ความพึงพอใจของผูร้ับบริการเป็นอยา่งไร ประสิทธิภาพการบริหารงานผล

ที่ เกิดข้ึนตามตวัช้ีวดัตา่ง ๆ เป็นเชน่ไร และผลการพฒันาองคก์รเป็นอยา่งไร ซ่ึงก็เป็นผลลพัธต์ามมิติตา่ง ๆ ของค า

รับรองการปฏิบติัราชการ และตวัช้ีวดัเชิงกระบวนการของแตล่ะหน่วยงาน 

 

วงจน PDCA 
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PDCA : ความหมาย ประโยชน์ และตวัอยา่งใช ้4 ขัน้ตอนเพ่ือพฒันาองคก์รอยา่งตอ่เน่ือง 
 

 PDCA คืออะไร PDCA คือ วงจรบริหารงานคุณภาพ ประกอบไปดว้ย 4 ขัน้ตอน Plan-Do-Check-

Act เป็นกระบวนการท่ีใชป้รับปรุงการท างานขององคก์รอยา่งเป็นระบบ โดยมีเป้าหมายเพ่ือแกปั้ญหาและเกิด

การพฒันาอยา่งตอ่เน่ือง (Continuous improvement) จุดเดน่คือเป็นกระบวนการท่ีท าซ า้ไดเ้ร่ือย ๆ จน

กลายเป็น วงจร (Cycle) วนลูปนั่นเองประโยชน์ของ PDCA 
 

4 ขัน้ตอนสู่ความส าเร็จของ PDCA 

 P – Plan ระบุและวิเคราะหปั์ญหา 

 D – DO พฒันาทางออกและด าเนินการตามแผน 

 C – Check ประเมินและสรุปผล 

 A – Act ปรับปรุงแกไ้ขและวางแผนใหมต่อ่ไป 

การใช ้PDCA เพ่ือพฒันาศกัยภาพสมาชิกองคก์ร 
 

1. P – Plan ระบุและวิเคราะหปั์ญหา 

 เร่ิมตน้การวางแผนจะตอ้งมีเป้าหมายที่ชดัเจนเสียกอ่น โดยขัน้ตอนน้ีตอ้งก าหนดใหค้รอบคลุมทัง้

กระบวนการตัง้แตเ่ร่ิมไปจนถึงสุดส้ินสุดวา่ มีปัญหาอะไรท่ีจะตอ้งแกไ้ข ใครเป็นผูร้ับผิดชอบท่ีเกี่ ยวขอ้ง 

กระบวนการคน้หาขอ้มลูคืออะไร กระบวนการแกไ้ขคืออะไร โดยเฉพาะระบุตวัช้ีวดั เชน่ KPIs หรือ OKR ท่ี

ชดัเจน แลว้ท าออกมาเป็นแผนการด าเนินงาน (Action Plan) ซ่ึงสามารถปรับเปลี่ ยนไดต้ามความเหมาะสม 
 

 

2. D – DO พฒันาทางออกและด าเนินการตามแผน 

หลงัจากก าหนดแผนแลว้ก็ถึงเวลาที่ จะลงมือท า เพราะเราจะตอ้งน าแผนดงักลา่วมาใชจ้ริง ด าเนินการจริง เพ่ือให ้

เห็นผลลพัธจ์ริง  
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 ในขัน้ตอนน้ีทุกคนตอ้งระลึกไวเ้สมอวา่ การด าเนินการจะเกิดปัญหาอ่ืนตามมาเสมอ นั่นจึงเป็นเหตุผลวา่

ควรใชแ้ผนดงักลา่วกบัทีมน าร่องไมก่ี่คนหรือเป็นโปรเจกตเ์ล็ก ๆ เสียกอ่น เพราะสภาพแวดลอ้มที่ควบคุมไดจ้ะ

ป้องกนัความเสียหายที่ เกิดข้ึนไมใ่หส้ง่ผลกระทบไปทัง้บริษัท 
 

3. C – Check ประเมินและสรปุผล 

 เม่ือด าเนินการมาถึงจุดหน่ึงแลว้ เราจะตอ้งตรวจสอบใหไ้ดว้า่ แผนดงักลา่วมีผลลพัธเ์ป็นไปตามตวัช้ีวดัที่

ตอ้งการหรือไม ่

 ถา้ประสบความส าเร็จตามตวัช้ีวดั ก็สามารถด าเนินการไปสูข่ ัน้ตอนสุดทา้ยไดเ้ลย แตถ่า้ไมป่ระสบ

ความส าเร็จ ก็ควรน าขอ้มูลที่ ไดม้าวิเคราะหห์าสาเหตุของปัญหา แลว้ด าเนินการขัน้ตอนที่  1 – 3 ใหมจ่นกวา่จะ

ประสบความส าเร็จหรือผา่นตวัช้ีวดัที่ ก  าหนดไว ้
 

4. A – Act ปรบัปรุงแกไ้ขและวางแผนใหม่ตอ่ไป 

 ถา้การปฏิบติัแผนดงักลา่วประสบความส าเร็จเป็นอยา่งดี ก็ถึงเวลาน าแผนนั้นมาประยกุตใ์ชก้บัทกุคน

องคก์ร ผา่นการประกาศ ประชุม อีเมล หรือการจดัการอบรมภายในบริษัท เพ่ือสรา้งการเปลี่ ยนแปลงจนเกิดตาม

มาตรฐานใหม ่

 

 ทัง้น้ี อยา่ลืมวา่ PDCA เป็นกระบวนการที่ ท  าซ า้ได ้ไมใ่ชส่ าเร็จแลว้จะหยุดเลยทนัที ทางที่ ดีเราควรตอ่ยอด

แผนใหมภ่ายใตค้วามคิดวา่ “จะตอ้งดกีวา่เดิมเสมอ” และมองหาวิธีใหม ่ๆ เพ่ือปรับปรุงพฒันาองคก์รไปเร่ือย ๆ อยา่ง

ไมม่ีวนัหยุด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การบริหารจดัการทรพัยากรมนุษย ์ 

(Human Resource Management : HRM)  

 



~ 126 ~ 

 

* ห้ามมใิห้ผูใ้ด คดัลอก หรือ ดดัแปลง หรือ น ารูปไปใช้ทางการคา้ หากฝ่าฝืนฝ่ายกฎหมายของบริษทัจะด าเนินคดี โดยไม่มีการแจง้เตือน คูมื่อเตรียมสอบ by สิงหวิ์ชาการ  

 

หวัใจส าคญัของการขบัเคล่ือนองคก์รยุคปัจจุบนั 

 การบริหารจดัการทรพัยากรมนุษย ์(Human Resource Management : HRM) คือ กลยุทธ์

ตลอดจนกระบวนการในการจดัการบุคลากรในองคก์รตามมิติตา่งๆ เพ่ือใหบุ้คลากรสามารถด าเนินการท างาน

ตามหนา้ท่ีของตนใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด และเกิดปัญหาใหน้อ้ยที่ สุด รวมถึงการพฒันาใหบุ้คลากรมีศกัยภาพ

เพ่ิมขึ้น เพ่ือการปฎิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น และเพ่ือความส าเร็จขององคก์รท่ีเพ่ิมขึ้นตามไปดว้ย 

 การบริหารจดัการในดา้นความสามารถของบุคลากรน้ีเป็นเร่ืองท่ีมองขา้มไมไ่ดเ้พราะนั่นเป็นปัจจยั

ส าคญัตอ่การขบัเคล่ือนขององคก์ร การบริหารจดัการในสว่นของบุคคลน้ีก็ไดแ้ก ่เร่ืองทกัษะการท างาน, 

ประสบการณ์การท างาน, ไปจนถึงเร่ืองของลกัษณะนิสยั หากทุกอยา่งสอดคลอ้งและเหมาะสมกบัการท างานก็

จะย่ิงท าใหท้ างานไดร้าบร่ืนไมเ่กิดปัญหาใดๆ แลว้ส่ิงตา่งๆ เหลา่น้ีก็สามารถฝึกอบรมไดเ้พ่ือใหบุ้คลากรแตล่ะคน

พฒันาศกัยภาพของตวัเองใหสู้งขึ้นไดเ้ชน่กนั 

 บทบาทและความรับผิดชอบในขา่ยงานของการบริหารจดัการทรัพยากรมนุษย ์(Roles and 

Responsibilities of Human Resource Management) ไดแ้ก ่

 1.การสรรหาทรพัยากรบคุคลและจดัการดา้นแรงงาน (Recruitment and Staffing) 

 2.อบรมและพฒันาบคุลากร (Training and Development) 

 3.การบริหารจดัการดา้นอตัราจา้งงาน (Payroll Management) 

 4.การบริหารจดัการดา้นประสิทธิภาพของการท างานตลอดจนการประผลการท างาน (Appraisals and 

Performance Management) 

 5.การแกป้ัญหาและลดความขดัแยง้ (Conflict Resolution) 

 6.แรงงานสมัพนัธ ์(Employee Relation) 

 

 ปจัจัยส ำคญัของกำรบริหำรนั้นประกอบไปดว้ยส่ิงส ำคญั 4 ประกำร นั่นกคื็อ มนุษย,์ เงินทุน, วสัดุ

อุปกรณต์่าง, และการบริหารจดัการ ใน 4 ประการน้ีสว่นที่ มีความส าคญัที่ สุดเห็นจะเป็นมนุษยน์ั่นเอง เพราะน่ี

คือทรพัยากรที่ มคีุณคา่และเป็นประโยชน์มากที่ สุดในการบริหารจดัการแตล่ะองคก์ร บคุคลที่ มศีกัยภาพยอ่มท างาน

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และท าใหอ้งคก์รพฒันาไดอ้ยา่งมีศกัยภาพในคราวเดียวกนัดว้ย การบริหารจดัการทรพัยากร

บุคคลน้ีจึงมีความจ าเป็นอยา่งย่ิงที่ จะตอ้งท าใหอ้งคก์รเคล่ือนไปขา้งหนา้ไดอ้ยา่งไมส่ะดุดใดๆ หนา้ที่ ในการบริหาร

จดัการบคุคลน้ีถือวา่เป็นภารกิจส าคญัอยา่งย่ิงส าหรับฝ่ายทรพัยากรบุคคล ซ่ึงการบริหารจดัการทรพัยากรบุคคลให้

มีประสิทธิภาพนั้นตา่งก็มีรายละเอียดมากมายดว้ยเชน่กนั 

ศพัทด์า้นสายงานบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีควรรู ้

- HRM – Human Resource Management = การบริหารจดัการทรพัยากรมนุษย ์
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 การบริหารจดัการดา้นทรัพยากรมนุษยภ์ายในองคก์รในทุกๆ ดา้น เพ่ือใหพ้นักงานเกิดการท างานอยา่งมี

ประสิทธิภาพ และองคก์รมีศกัยภาพ 

- HRP – Human Resource Planning = การวางแผนดา้นทรัพยากรมนุษย ์

 การวางแผนดา้นทรัพยากรมนุษยภ์ายในองคก์รอยา่งเป็นระบบ เพ่ือก าหนดวิธีการจดัการและฝึกอบรม

ตา่งๆ ท่ีจ าเป็นส าหรับการพฒันาบุคลากรใหม้ีประสิทธิภาพ รวมถึงการวางแผนดา้นก าลงัคนใหเ้หมาะสมกบัการ

ท างานในแตล่ะแผนกอีกดว้ย 

- HRD – Human Resource Development = การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์

การพฒันาศกัยภาพของทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์รใหก้า้วหนา้ย่ิงขึ้น ตัง้แตเ่ร่ืองทกัษะในการท างาน, องคค์วามรูท่ี้

จ าเป็น, ตลอดจนเร่ืองอ่ืนๆ ท่ีเกี่ ยวขอ้งท่ีมีสว่นท าใหก้ารท างานดีขึ้นและองคก์รเพ่ิมศกัยภาพไดม้ากย่ิงขึ้น 

 

วตัถุประสงคข์อง HRM การบริหารจดัการทรพัยากรมนุษย ์

ประเด็นส าคญั 

 -ปัจจยัส าคญัหน่ึงท่ีจะรักษาใหพ้นักงานจงรักภกัดีตอ่องคก์รนั้นก็คือการบริหารจดัการทรัพยากรมนุษย์

ท่ีดี เพราะนั่นท าใหบุ้คลากรเกิดการพฒันาตนเองอยูเ่สมอ และท างานในองคก์รไดอ้ยา่งราบร่ืน 

 - เคล็ดลบัส าคญัของความส าเร็จก็คือทรัพยากรมนุษยน่ี์เอง หากองคก์รมีการบริหารจดัการทรัพยากร

มนุษยท่ี์ดียอ่มท าใหบุ้คลากรมีประสิทธิภาพ องคก์รมีศกัยภาพ บรรลุความส าเร็จไดง้า่ย 

 - การบริหารจดัการทรัพยากรมนุษยท่ี์ดีนั้นนอกจากจะท าใหบุ้คลากรพฒันาตนเองอยูเ่สมอยงัอาจท าให้

คน้พบศกัยภาพใหม่ๆ  ของบุคคลากรไดด้ว้ย และท าใหอ้งคก์รสามารถใชศ้กัยภาพท่ีหลากหลายใหเ้กิดประโยชน์

กบัองคก์รไดม้ากท่ีสุดอีกดว้ย 

 

 เหตุใดการบริหารจดัการทรพัยากรมนุษย ์(HRM) จึงจ าเป็นตอ่อนาคตของประเทศไทย 

 วตัถุประสงคข์องการบริหารจดัการทรัพยากรมนุษย ์

 1.เพ่ือสรรหาและคดัเลือกบุคลากรท่ีมีความรูค้วามสามารถเขา้มาท างานในองคก์าร (Recruitment and 

Selection) 

 2.เพ่ือใชศ้กัยภาพของพนักงานใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด (Utilization) 

 3.เพ่ือพฒันาความรูค้วามสามารถของบุลากรใหก้า้วหนา้ (Development) 

 4.เพ่ือบ ารุงรักษาพนักงานท่ีมีความสามารถใหอ้ยูก่บัองคก์ารนานๆ (Maintenance) 

 5.เพ่ือท าใหอ้งคก์รบรรลุเป้าหมายสูค่วามส าเร็จ (Success) 

 

บทสรุป 
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 ทรัพยากรท่ีมีคุณคา่และมีความส าคญัตอ่องคก์รมากท่ีสุดก็คือทรัพยากรมนุษย ์ยุคปัจจุบนัหลายองคก์ร

หนัมาใสใ่จเร่ืองน้ีกนัอยา่งจริงจงั โดยการบริหารจดัการทรัพยากรมนุษยน์ั้นมีหลากหลายมิติซ่ึงมีบทบาทและ

หนา้ท่ีความรับผิดชอบในขอบขา่ยงานดงัน้ี 

 1.การสรรหาทรพัยากรบุคคลและจดัการดา้นแรงงาน (Recruitment and Staffing)  หน่ึงใน

หนา้ท่ีหลกัของงานบริหารจดัการทรัพยากรบุคคลก็คือการสรรหาบุคลารและจดัการดา้นแรงงาน โดยเร่ิมตัง้แต่

การวางแผนดา้นแรงงาน ประเมินก าลงัคน จดัสรรก าลงัพลใหเ้หมาะสม เพ่ือใหก้ารท างานขององคก์รราบร่ืนไม่

ติดขดั หนา้ท่ีส าคญัดา่นแรกก็คือการสรรหาบุคลากรเขา้มาท างานในองคก์ร โดยฝ่ายทรัพยากรบุคคลจะตอ้ง

สามารถประเมินศกัยภาพของพนักงานไดด้ีและจดัจา้งพนักงานท่ีถูกตอ้งเหมาะสม รวมถึงมีกลยุทธใ์นการสรรหา

บุคลากรท่ียอดเยี่ ยมที่ จะท าใหไ้ดบุ้ลากรท่ีดีมีความสามารถตลอดจนมีศกัยภาพเขา้มาร่วมงานและขบัเคล่ือน

องคก์รไปสูค่วามส าเร็จ 

 2.อบรมและพฒันาบุคลากร (Training and Development) ทรัพยากรบุคคลตอ้งการพฒันา

ตวัเองอยูเ่สมอ หนา้ท่ีส าคญัหน่ึงของฝ่ายทรัพยากรบุคคลและเป็นภาระกิจส าคญัของการบริหารจดัการ

ทรัพยากรบุคคลก็คือการอบรมพฒันาบุคคลากรใหม้ีศกัยภาพเพ่ิมสูงขึ้น ทัง้ในดา้นทกัษะ, องคค์วามรู,้ หรือ

แมก้ระทัง่ทกัษะใหม่ๆ , บางองคก์รในยุคปัจจุบนัยงัส่งเสริมการอบรมทกัษะในดา้นอ่ืนท่ีไมเ่กี่ ยวขอ้งกบังาน

โดยตรง แตมุ่ง่เนน้ท่ีการบริหารงานดว้ย อยา่งเชน่ การอบรมการเป็นผูน้ า, การอบรมการท างานเป็นทีม เป็นตน้ 

ซ่ึงทุกส่ิงทุกอยา่งนอกจากจะชว่ยสง่เสริมศกัยภาพของพนักงานแลว้ก็ยงัชว่ยใหอ้งคก์รมีศกัยภาพมากขึ้นตามไป

ดว้ย 

 3.การบริหารจดัการดา้นอตัราจา้งงาน (Payroll Management) เร่ืองอตัราจา้งงานนั้นถึงแมว้า่จะ

ดูเป็นเร่ืองเล็กนอ้ยแตก่ลบักลายเป็นเร่ืองส าคญัและละเอียดออ่น ปัจจุบนัฝ่ายทรัพยากรบุคคลเขา้มามีบทบาทใน

เร่ืองการบริหารจดัการอตัราจา้งเป็นอยา่งมาก โดยไมใ่ชเ่ฉพาะการจา่ยเงินเดือนเทา่นัน้ แตร่วมถึงการดูแลระบบ

การจา่ยเงินเดือนไมใ่หส้ะดุด รวมถึงตามเทคโนโลยีอนัทนัสมยัใหท้นั นอกจากน้ียงัรวมไปถึงการประเมิน

งบประมาณอตัราจา้ง การบริหารงบประมาณ การประเมินเงินเดือนใหแ้ตล่ะต าแหน่ง รวมไปถึงการบริหาร
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จดัการดา้นการเงินตา่งๆ ท่ีเกี่ ยวขอ้งกบัพนักงาน เชน่ ประกนัสงัคม, ประกนัสุขภาพ, กองทุนตา่งๆ, ภาษี, 

คา่ชดเชยในกรณีตา่งๆ และอ่ืนๆ อีกมากมาย รวมถึงการตอ้งติดตามอพัเดทขอ้มูลดา้นน้ีตลอดเวลาทัง้ในระดบั

บริษัทดว้ยกนั ไปจนถึงนโยบายของรัฐบาลท่ีมีผลตอ่องคก์ร 

 4.การบริหารจดัการดา้นประสิทธิภาพของการท างานตลอดจนการประผลการท างาน 

(Appraisals and Performance Management)หลงัจากท่ีรับพนักงานเขา้มาท างานในองคก์รแลว้ฝ่าย

ทรัพยากรบุคคลยงัคงตอ้งคอยติดตามดูประสิทธิภาพของการท างานของพนักงานแตล่ะคนดว้ย ทัง้น้ีเพ่ือ

ตรวจสอบวา่ไดค้ดัสรรคนเขา้มาท างานไดต้รงตามที่ องคก์รตอ้งการหรือไม ่มีประสิทธิภาพในการท างานเพียงไร 

สมควรจะจา้งตอ่หรือไม ่หรือสมควรจะสง่เสริมดา้นใดใหม้ีศกัยภาพเพ่ิมขึ้นหรือเปลา่ การประเมินผลน้ีนอกจาก

จะดูในเร่ืองของประสิทธิภาพการท างานท่ีสง่ผลตอ่พนักงานหรือองคก์รแลว้ ก็ยงัมีประโยชน์ตอ่การประเมินอตัรา

จา้ง, โบนัส, การเล่ือนต าแหน่ง, หรือการเปลี่ ยนสายงานไดอี้กดว้ย และองคก์รท่ีมีการประเมินผลการท างาน

อยา่งมีประสิทธิภาพจะท าใหเ้ห็นวา่องคก์รนั้นมีศกัยภาพในระดบัใด ควรปรับปรุงแกไ้ขจุดบกพร่องตรงจุดไหนดว้ย 

เพ่ือเพ่ิมศกัยภาพองคก์รใหสู้งย่ิงขึ้น 

 5.การแกปั้ญหาและลดความขดัแยง้ (Conflict Resolution) ในแตล่ะองคก์รตา่งก็มีความ

หลากหลายของบุคลากร ตลอดจนมีพ้ืนฐานการศึกษาท่ีแตกตา่งกนัดว้ย ฉะนั้นจึงไมใ่ชส่ิ่งแปลกท่ีจะท าใหเ้กิด

ความขดัแยง้ระหวา่งกนัได ้ทัง้ความขดัแยง้ในเร่ืองสว่นตวัไปจนถึงความขดัแยง้ในเร่ืองงาน ลดปัญหา และชว่ย

แกปั้ญหาไดเ้ม่ือเกิดวิกฤติตา่งๆ โดยเฉพาะปัญหาท่ีสามารถใชร้ะบบตลอดจนบริการตา่งๆ แกไ้ด ้เชน่ การกูเ้งิน

ฉุกเฉิน, ประกนัอุบติัเหตุ, หรือแมแ้ตก่ารชว่ยเหลือเร่ืองสิทธิในการลาจากกรณีตา่งๆ เป็นตน้ 

 6.แรงงานสมัพนัธ ์(Employee Relation) หน่ึงในหนา้ท่ีหลกัของฝ่ายทรัพยากรบุคคลนั้นก็คือเร่ือง

แรงงานสมัพนัธท่ี์ฝ่ายบุคคลจ าเป็นจะตอ้งประสานความสมัพนัธข์องแรงงานในสว่นตา่งๆ ใหด้ี แรงงานสมัพนัธน้ี์

คือเช่ือมความสมัพนัธใ์นองคก์รใหเ้กิดความรักสามคัคีในการท างานดว้ย และหากพนักงานเกิดความร่วมมือกนั

อยา่งดีเยี่ ยม แนน่อนวา่องคก์รยอ่มมีโอกาสประสบความส าเร็จสูงตามไปดว้ย อนัท่ีจริงแลว้แรงงานสมัพนัธน์ั้นมี

รายละเอียดยิบยอ่ยมากมาย ตัง้แตก่ารใหข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชน์กบัแรงงาน ไปจนถึงการประสานเร่ืองแรงงานกบั

หน่วยงานภายนอก เพ่ือใหอ้งคก์รไมเ่กิดปัญหาในเร่ืองน้ีขึ้น ฝ่ายบุคคลท่ีดีนั้นควรสรา้งความสมัพนัธข์องคนใน

องคก์ร และไมค่วรสรา้งความแตกแยก หรือไมอ่ านวยความสะดวกใหก้บัแรงงาน เพราะหากงานแรงงานสมัพนัธ์

บกพร่องก็อาจเป็นสว่นท่ีท าใหอ้งคก์รลม่สลายไดเ้ชน่กนั 

 

 

 

 

 

แบบทดสอบ 
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ความรูเ้บ้ืองตน้เกี่ ยวกบัการบริหารทรัพยากรมนุษย ์

 

1.ทรัพยากรท่ีส าคญัท่ีสุดในกระบวนการบริหารคือ ? 

ก. คน     ข. เงิน 

ค. วสัดุส่ิงของ    ง. วิธีการจดัการ 

ตอบ ก. คน 

 

2. ทรัพยากรพ้ืนฐานของบริหารคือขอ้ใด? 

ก. คน เงิน    ข. วสัดุส่ิงของ 

ค. วิธีการจดักา    ง. ถูกทุกขอ้ 

ตอบ ง. ถูกทุกขอ้ 

 

3.การกระท าเพ่ือใหก้ารท างานของบุคลากรในองคก์ารเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพในดา้นการ บริหารงาน บุคคล

เป็นภารกิจโดยตรงของผูใ้ด? 

ก. ผูจ้ดัการ    ข. หวัหนา้ฝ่าย 

ค. ผูบ้ริหารระดบัสูง   ง. ถูกทุกขอ้ 

ตอบ ค. ผูบ้ริหารระดบัสูง 

 

4. เป้าหมายที่ ดีที่ สุดในการบริหารงานบุคคลคือขอ้ใด? 

ก. การมอบหมายงานใหบุ้คคลท าอยา่งมีประสิทธิภาพ 

ข. การสรรหาคนสีมาปฏิบติังานกบัองคก์ร 

ค. การพิจารณาความสีความชอบอยา่งยุติธรรม 

ง. การไดค้นท่ีมีความรูค้วามสามารถเหมาะสมมาปฏิบติัและรักษาคนเหลา่นั้นไวต้ลอดไป 

ตอบ การไดค้นท่ีมีความรูค้วามสามารถเหมาะสมมาปฏิบติัและรักษาคนเหลา่นั้นไวต้ลอดไป 

 

5.เป้าหมายส าคญัในการบริหารงานบุคคลคืออะไร? 

ก. การหาบุคคลท่ีมีความรูค้วามสามารถ 

ข. การเสาะแสวงหาคนสีมีคุณธรรมใหแ้กอ่งคก์าร 

ค. การสรรหา ธ ารงรักษา และพฒันาบุคคลผูม้ีความรู ้ความสามารถใหแ้กห่น่วยงาน 

ง. ถูกทุกขอ้ 

ตอบ ค. การสรรหา ธ ารงรักษา และพฒันาบุคคลผูม้ีความรู ้ความสามารถใหแ้กห่น่วยงาน 

 

 

6. ภารกิจหลกัในการบริหารงานบุคคลคืออะไร 
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ก. ก าหนดความตอ้งการดา้นบุคคลของหน่วยงาน ข. การตอบสนองความตอ้งการของหน่วยงาน 

ค. การสรรหา ธ ารงรักษา พฒันา และบริการ ง. ถูกทุกขอ้ 

ตอบ ง. ถูกทุกขอ้ 

 

7. ระบบการเลน่พวก การชอบพอเป็นพิเศษ จดัอยูใ่นระบบใด? 

ก. ระบบทาส     ข. ระบบอุปถมัภ ์

ค. ระบบคุณธรรม    ง. ระบบสรรหา 

ตอบ ข. ระบบอุปถมัภ ์

 

8. การพฒันาองคก์ารคือขอ้ใดตอ่ไปน้ี 

ก. การท าใหอ้งคก์ารเปลี่ ยนแปลงไปในทางท่ีปรารถนา ข. การมอบหมายงานใหค้นอ่ืนท า 

ค. การเพ่ิมความรูใ้หส้มาชิกในหน่วยงาน   ง. ไมม่ีขอ้ใดถูก 

ตอบ ก. การท าใหอ้งคก์ารเปลี่ ยนแปลงไปในทางท่ีปรารถนา 

 

9. คุณธรรมส าหรับผูบ้ริหาร คือขอ้ใด? 

ก. สงัคหวตัถุ 4     ข. อิทธิบาท 4 

ค. พรหมวิหาร 4     ง. ไมม่ีขอ้ใดถูก 

ตอบ ค. พรหมวิหาร 4 

 

10. ส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดที่ ท าใหอ้งคก์ารมีลกัษณะเคล่ือนไหว คือ? 

ก. การสั่งการ     ข. การจดัการ 

ค. บุคคล     ง. การติดตอ่ส่ือสาร 

ตอบ ค. บุคคล 

 

11. นักบริหารหมายถึง ขอ้ใด? 

ก. ผูวิ้นิจฉัยชีขาดและสั่งการ   ข. ผูร้ับผิดชอบตอ่การด าเนินงาน 

ค. ผูท่ี้ก าหนดแนวทางการปฏิบติังานขององคก์าร ง. ถูกทุกขอ้ 

ตอบ ง. ถูกทุกขอ้ 

 

12. การบริหารงานโดยวตัถุประสงค ์ประกอบดว้ยส่ิงส าคญัคือ? 

ก. เป้าหมาย ร่วมกนั สั่งการ และควบคุมดา้นการเงิน 

ข. เป้าหมาย กระบวนการ การตดัสินใจ ผูร้ับผิดชอบ และประชาชน 

ค. เป้าหมาย มาตรฐาน การตดัสินใจ ผูร้ับผิดชอบ และประชาชน 

ง. เป้าหมาย แผนงาน การตดัสินใจ ผูร้ับผิดชอบและประชาชน 
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ตอบ ข. เป้าหมาย กระบวนการ การตดัสินใจ ผูร้ับผิดชอบ และประชาชน 

 

13. การบริหารงานแบบ BUREAUCRACY ของ MAX WEBER คือขอ้ใด? 

ก. บุคคลยอ่มยอมรับวิธีการนอกแบบโดยมีมนุษยสมัพนัธส์ว่นตวั 

ข. การท่ีบุคคลมุง่ผลส าเร็จของงานเป็นส าคญั โดยไมค่ านึงถึงส่ิงใด 

ค. มนุษยม์ีความรูสึ้ก ไมใ่ชเ่คร่ืองจกัร จึงไมอ่าจแยกเร่ืองสว่นตวัออกจากงานได ้

ง. ไมม่ีขอ้ใดถูก 

ตอบ ค. มนุษยม์ีความรูสึ้ก ไมใ่ชเ่คร่ืองจกัร จึงไมอ่าจแยกเร่ืองสว่นตวัออกจากงานได ้

 

14. ขัน้ตอนแรกของการบริหารงานบุคคล คือขอ้ใด? 

ก. การวางแผนก าลงัคน    ข. การรับคนเขา้ท างาน 

ค. การก าหนดโครงสรา้งการบริหาร  ง. การรับคนเขา้ท างาน 

ตอบ ค. การก าหนดโครงสรา้งการบริหาร 

 

15. วตัถุประสงคข์องการบริหารงานบุคคลภาครฐั คือขอ้ใด? 

ก. การใหเ้กิดความเป็นธรรมและเสมอภาค  ข. ความมัน่คงในการปฏิบติังาน 

ค. สนับสนุนการมีความคิดริเร่ิมสรา้งสรรค ์ ง. ถูกทุกขอ้ 

ตอบ ง. ถูกทุกขอ้ 

 

16. Merit System ตา่งกบั Spoil System ตามขอ้ใด? 

ก. ความสามารถของบุคคล   ข. ความมัน่คงในการท างาน 

ค. ความเป็นกลางทางการเมือง   ง. ถูกทุกขอ้ 

ตอบ ง. ถูกทุกขอ้ 

 

17. การพฒันาดา้นใดที่ เป็นพ้ืนฐานของการพฒันาสงัคม? 

ก. การพฒันาอุตสาหกรรม   ข. การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์

ค. การพฒันาทางการเมือง   ง. การพฒันาเศรษฐกิจ 

ตอบ ข. การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์

 

18. วตัถุประสงคข์องการบริหารงานบุคคล คือขอ้ใด? 

ก. การแสวงหาวิธีการท างานท่ีดีที่ สุด  ข. การวางแผนอตัราก าลงัของหน่วยงาน 

ค. การวางโครงสรา้งการบริหารในองคก์าร  ง. การพฒันาบุคคลใหเ้หมาะสมกบังาน 

ตอบ ง. การพฒันาบุคคลใหเ้หมาะสมกบังาน 
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19. ใครเป็นคนเสนอใหม้ีการก าหนดคา่ตอบแทนเป็นเงินเดือนท่ีแน่นอน? 

ก. Max Weber     ข. Elton Mayo 

ค. Abraham Maslow    ง. Douglas Megregor 

ตอบ ก. Max Weber 

 

20. ระบบอุปถมัภม์ีขอ้บกพร่องในเร่ืองใด 

ก. ความลา่ขา้ในการท างาน   ข. การเปลี่ ยนแปลงผูป้ฏิบติังานไดย้าก 

ค. หลกัประกนัความมัน่คงในการท างาน  ง. ถูกทุกขอ้ 

ตอบ ค. หลกัประกนัความมัน่คงในการท างาน 

 

21. การใหบ้ริการของฝ่ายการบริหารงานบุคคลท่ีเห็นไดช้ดัเจนคือขอ้ใด? 

ก. การรับสมคัร การสมัภาษณ์   ข. การสอบคดัเลือก 

ค. การประเมินการปฏิบติังานและสวสัดิการ ง. ถูกทุกขอ้ 

ตอบ ง. ถูกทุกขอ้ 

 

22. การบริหารงานบุคคลของไทยไดวิ้วฒันาการมาจากระบบใด? 

ก. ระบบคุณธรรม    ข. ระบบอุปถมัภ ์

ค. ระบบราชการ     ง. ระบบเจา้ขุนมูลนาย 

ตอบ ง. ระบบเจา้ขุนมูลนาย 

 

23. การบริหารบุคคล ค าวา่ "Put the right man on the right job" หมายถึงขอ้ใด? 

ก. การใชค้นตามความจ าเป็นของงาน  ข. การบริการจดัการเกี่ ยวกบัคน 

ค. การใชค้นใหเ้หมาะสมกบังาน   ง. การบริการจดัการเกี่ ยวกบัเงิน 

ตอบ ค. การใชค้นใหเ้หมาะสมกบังาน 

 

24. การบริหารบุคคลในปัจจุบนัมีลกัษณะท่ีส าคญัตามขอ้ใด? 

ก. การพฒันาและแรงงานสมัพนัธ ์   ข. การบริหารตามหลกัวิทยาศาสตร ์

ค. การใหค้วามส าคญัทางดา้นสวสัดิการแกค่นงาม ง. ถูกทุกขอ้ 

ตอบ ง. ถูกทุกขอ้ 

 

25. การบริหารเป็นเร่ืองเกี่ ยวกบัอะไร? 

ก. คนและเงิน     ข. คนและงาน 

ค. เงินและงาน     ง. ถูกทุกขอ้ 
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ตอบ ข. คนและงาน 

 

แนวขอ้สอบ 

ความรูเ้บ้ืองตน้เก่ียวกบัการบริหารทรพัยากรมนุษย ์

 

1. HRM คืออะไร 

ตอบ HRM : Human Resource Management คือ การบริหารทรัพยากรมนุษย ์

 

2. PM คืออะไร 

ตอบ PM : Personnel Management คือ การบริหารบุคคล 

 

3. การบริหารทรัพยากรมนุษย ์หมายถึง อะไร 

ตอบ กระบวนการด าเนินงานท่ีเกี่ ยวกบับุคลากรขององคก์ร อนัประกอบดว้ย ภารกิจหลกั 4 ดา้น คือ การจดัหา 

การพฒันา การใชป้ระโยชน์และการเก็บรักษาบุคลากร เพ่ือใหอ้งคก์รไดร้ับประโยชน์สูงสุด จากคุณคา่ของ

บุคลากร ซ่ึงจะสง่ผลตอ่เป้าหมายขององคก์ร ขณะเดยีวกนับุคลากรท่ีมีความพึงพอใจในการ ปฏิบติังาน และมี

ความเจริญกา้วหนา้ตามความมุง่หวงัของแตล่ะบุคคลความส าคญัของการบริหาร ทรัพยากรมนุษยส์ามารถแยก

พิจารณาไดเ้ป็นก่ีมิติ 

 

4. Intellectual Capital หมายถึงอะไร 

ตอบ ทุนทางปัญญา 

 

5. Human resource หมายถึงอะไร 

ตอบ ทรัพยากรมนุษย ์

 

6. ความส าคญัของการบริหารทรัพยากรมนุษยส์ามารถแยกพิจารณาไดเ้ป็นท่ีมิติ 

ตอบ 3 มิติ ไดแ้ก ่

 1. มนุษยเ์ป็นปัจจยัการผลิตท่ีเป็นผูใ้ชปั้จจยัการผลิตอ่ืนๆ ท่ีองคก์รมีอยูใ่นการผลิตผลงานออกมา เป็น

ผลิตภณัฑห์รือบริการตา่งๆ ตามวตัถุประสงคข์ององคก์ร ซ่ึงจะกอ่ใหเ้กิดรายไดห้รือผลก าไรอนัเป็น ประโยชน์

ขององคก์ร หากองคก์รมีระบบการบริหารทรัพยากรมนุษยท่ี์มีประสิทธิภาพดีก็จะท าใหเ้กิดการ ผลิตท่ีได ้

คุณภาพสูงจากการใชป้ระโยชน์สูงสุดในปัจจยัการผลิตอ่ืนๆท่ีองคก์รมีอยู ่

 2. มนุษยเ์ป็นปัจจยัการผลิตท่ีมีความแตกตา่งจากปัจจยัการผลิตอ่ืนๆขององคก์ร ในแงท่ี่มนุษย ์เป็น

ปัจจยัการผลิตท่ีมีชีวิต มีความตอ้งการและการคาดหวงั มีความรูค้วามสามารถ และมีศกัยภาพท่ี 

นักทรัพยากรบุคคลปฏิบติัการ  
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 สามารถพฒันาไดโ้ดยไมม่ขีีดจ ากดั การท่ีองคก์รมีทรัพยากรมนุษยเ์ปรียบเหมือนกบัองคก์รมี “ทุนทาง 

ปัญญา” (Intellectual Capital) เพราะมนุษยเ์ป็นปัจจยัที่ส าคญัท่ีสุดที่ จะท าใหอ้งคก์รประสบ ความส าเร็จหรือ 

ลม้เหลว เพราะการบริหารทรัพยากรมนุษยอ์ยา่งไมเ่ป็นระบบหรือบริหารดว้ยความไม ่เขา้ใจในคุณคา่และ

ธรรมชาติของมนุษย ์จะสง่ผลใหอ้งคก์รไมส่ามารถเก็บรักษาบุคลากรท่ีดไีวไ้ด ้

 3. การด าเนินงานขององคก์รในยุคโลกาภิวตัน์ ท่ีมีสภาพของการแขง่ขนัอยา่งไรพ้รมแดนท าให ้การ

บริหารทรัพยากรมนุษยย่ิ์งทวีความส าคญัมากขึ้นกวา่ในอดีต จ าเป็นตอ้งปรับตวัและพฒันาวิธีการ ด าเนินงานให้

สอดคลอ้งกบักระแสแหง่ความเปลี่ ยนแปลงและการแขง่ขนัธุรกิจท่ีสูงขึ้น แตก่ารท่ีองคก์รจะ สามารถปรับตวัได ้

ในสภาพท่ีตอ้งแขง่ขนักนัอยา่งสูงนั้น บุคลากรขององคก์รจะตอ้งมีศกัยภาพสูงสามารถท่ี จะท างานอยา่งหนัก

และมีประสิทธิภาพอยูต่ลอดเวลา เพ่ือใหง้านท่ีผลิตออกมามคุีณภาพสูงและผลกัดนัให ้กลยุทธข์ององคก์ร

บรรลุผลส าเร็จสามารถแขง่ขนักบัองคก์รอ่ืนๆได ้7. เป้าหมายของการบริหารทรัพยากรมนุษยใ์นทุกองคก์รก็คือ

อะไร 

ตอบ การบริหารหรือจดัการใหบุ้คลากรมีคณุภาพและมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดแกอ่งคก์ร 

 

8. การบริหารทรัพยากรมนุษยม์ีกี่ ดา้น 

ตอบ 4 ดา้น 

 

9. Human Resource Utilization หมายถึงภารกิจดา้นใด 

ตอบ การใชท้รัพยากรมนุษยใ์หเ้กิดประโยชน์สูงสุดตอ่องคก์ร 

 

10. การใชท้รัพยากรมนุษยใ์หเ้กิดประโยชน์สูงสุดตอ่องคก์ร การด าเนินงานท่ีส าคญัคืออะไร 

ตอบ การประเมินผลการปฏิบติังาน การเปลี่ ยนแปลงต าแหน่งงาน และการบริหารการออกแบบ จากงาน ซ่ึง

กระบวนการเหลา่น้ีจะท าใหอ้งคก์รทราบถึงประสิทธิภาพและศกัยภาพของทรัพยากรบุคคลท่ี องคก์รมีการ

มอบหมายหนา้ท่ีท่ีเหมาะสมตามความสามารถและศกัยภาพของแตล่ะบุคคลนักทรัพยากรบุคคลปฏิบติัการ  

 

11. การบริหารคา่ตอบแทน การจดัการดา้นความปลอดภยัและสุขภาพและอนามยัของทรัพยากร มนุษย ์และ

การแรงงานสมัพนัธ ์เป็นการด าเนินการท่ีส าคญัของภารกิจดา้นใด 

ตอบ การจูงใจและการเก็บรักษาทรัพยากรมนุษย ์(Human Resource Attraction andRetention) 

การบริหารทรัพยากรมนุษย ์4 ดา้นดว้ยกนัคือ 

 1. การดึงดูดหรือจดัหาทรัพยากรมนุษยเ์ขา้สูอ่งคก์ร (Human Resource Attraction ) กระบวนการท่ี

ส าคญั ของภารกิจน้ีคือ การวิเคราะหง์านและออกแบบงาน การวางแผนทรัพยากรมนุษย ์การสรรหาทรัพยากร

มนุษย ์และการ คดัเลือกทรัพยากรมนุษย ์

 2. การใชท้รัพยากรมนุษยใ์หเ้กิดประโยชน์สูงสุดตอ่องคก์ร (Human Resource Utilization) 

กระบวนการท่ี ส าคญัของภารกิจคือ การประเมินผลการปฏิบติังาน การเปลี่ ยนแปลงต าแหน่งงาน และการ
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บริหารการออกแบบงาน ซ่ึง กระบวนการเหลา่น้ีจะท าใหอ้งคก์รทราบถึงประสิทธิภาพและศกัยภาพของ

ทรัพยากรบุคคลท่ีองคก์รมีการมอบหมาย หนา้ท่ีท่ีเหมาะสมตามความสามารถและศกัยภาพของแตล่ะบุคคล 

 3. การพฒันาประสิทธิภาพของทรัพยากรมนุษย ์(Developing A High Performing Human 

Resource) เม่ือองคก์รมี บุคลากรท่ีมีคุณภาพแลว้ ก็จะตอ้งเสริมสรา้งใหบุ้คคลเหลา่นั้นมีประสิทธิภาพและ

คุณภาพสูงย่ิงขึ้น กระบวนการท่ีส าคญั ในภารกิจน้ีคือ การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์การฝึกอบบรมการพฒันาการ

จดัการและพฒันาอาชีพ 

 4. การจูงใจและการเกบรักษาทรัพยากรมนุษย ์(Human Resource Motivation and Retention) เม่ือ

องคก์รได ้ลงทุนจดัหาและพฒันาเจา้หนา้ท่ีจนเป็นบุคคลท่ีมคุีณภาพแลว้ องคก์รจะตอ้งจูงใจและเก็บรักษา

เจา้หนา้ท่ีท่ีมีคุณภาพดีไว ้กบัองคก์รคือ การบริหารคา่ตอบแทน การจดัการดา้นความปลอดภยัและสุขภาพและ 

อนามยัของทรัพยากรมนุษย ์และการแรงงานสมัพนัธ ์

 

12. ทรัพยากรมนุษย ์(Human Resource) หมายความวา่อยา่งไร 

ตอบ เป็นบุคคลซ่ึงมีความพรอ้ม มีความจริงใจ และสามารถท่ีจะท างานใหบ้รรลุเป้าหมายของ องคก์ร หรือเป็น

บุคคลในองคก์รท่ีสามารถสรา้งคุณคา่ของระบบการบริหารงานใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ ตอ้งการได ้ดงันั้นองคก์ร

จึงมีหนา้ท่ีในการบริหารทรัพยากรมนุษยเ์พ่ือใหป้ฏิบติังานจนบรรลุวตัถุประสงค ์ขององคก์ร ซ่ึงตอ้งใชก้าร

วางแผนเชิงกลยุทธด์า้นการบริหารทรัพยากรมนุษยเ์ขา้มาชว่ยนักทรัพยากรบุคคลปฏิบติัการ  

 

13. ลกัษณะการบริหารทรัพยากรมนุษยแ์ละกิจกรรมการบริหารทรัพยากรมนุษยเ์ป็นอยา่งไร 

ตอบ (1) เป็นการใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรมนุษยข์องธุรกิจเพ่ือใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร 

(2) เป็นนโยบาย และการปฏิบติัในการใชท้รัพยากรมนุษยข์องธุรกิจเพ่ือใหบ้รรลุ วตัถุประสงคข์ององคก์ร 

(3) เป็นกิจกรรมที่ ออกแบบเพ่ือจดัหาความร่วมมือกบัทรัพยากรมนุษยข์ององคก์ร 

(4) เป็นหนา้ท่ีหน่ึงขององคก์รซ่ึงท าใหเ้กิดประสิทธิผลสูงสุดจากการใช ้เจา้หนา้ท่ีเพ่ือให ้บรรลุเป้าหมายของ

องคก์รและเป้าหมายเฉพาะบุคคล 

 

14. วตัถุประสงคข์องการบริหารทรัพยากรมนุษยไ์ดแ้กอ่ะไรบา้ง 

ตอบ วตัถุประสงคข์องการบริหารทรัพยากรมนุษยไ์ดแ้ก ่

1. เพ่ือจดัหาคนท่ีมีคุณสมบติัท่ีเหมาะสมกบังาน 

2. เพ่ือใชท้รัพยากรมนุษยใ์หเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

3. เพ่ือพฒันาทกัษะและความสามารถของก าลงัแรงงานใหม้ปีระสิทธิภาพสูงสุด 

4. เพ่ือรักษาเจา้หนา้ท่ีท่ีมีความสามารถใหค้งอยูใ่หน้านท่ีสุด 

5. เพ่ือส่ือสารนโยบายการบริหารทรัพยากรมนุษยใ์หก้บัเจา้หนา้ท่ีทุกคนไดท้ราบ 

 

15. กิจกรรมการบริหารทรัพยากรมนุษย ์หมายถึงอะไร 
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ตอบ การปฏิบติัและนโยบายในการใชท้รัพยากรมนุษยข์องธุรกิจเพ่ือใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์อง องคก์ร หรือเป็น

กิจกรรมการออกแบบเพ่ือสรา้งความร่วมมือกบัทรัพยากรมนุษยข์ององคก์ร 

 

16. การวางแผนทรัพยากรมนุษยม์ีวตัถุประสงคเ์พ่ืออะไร 

ตอบ เพ่ือเป็นการส ารวจความตอ้งการทรัพยากรมนุษยเ์พ่ือใหไ้ดจ้ านวนเจา้หนา้ท่ีท่ีมีทกัษะท่ี ตอ้งการและ

สามารถจดัการไดเ้ม่ือจ าตอ้งใช ้

 

17. การวางแผนทรัพยากรมนุษยต์อ้งค านึงถึงเร่ืองใด 

ตอบ การพยากรณ์ความตอ้งการเจา้หนา้ท่ีท่ีมีคณุสมบติัตา่งๆ การเปรียบเทียบความตอ้งการกบั ก าลงัแรงงาน

ในปัจจุบนั และการก าหนดรูปแบบของเจา้หนา้ท่ีท่ีจะสรรหาเขา้มาหรือจ านวนท่ีจะตอ้งออก จากงานอยา่งไรก็

ตามในการวางแผนทรัพยากรมนุษยน์ั้นจะตอ้งมีการออกแบบงานและวิเคราะหง์านกอ่น 

 

18. การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์และการฝึกอบรมแตกตา่งกนัอยา่งไร 

ตอบ การฝึกอบรมจะสอนใหเ้จา้หนา้ท่ีรูว้า่ท าอะไรและอยา่งไร สว่นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ตอ้งการสรา้งให้

เจา้หนา้ท่ีตอบค าถาม ท าไมตอ้งท า และใหส้ามารถช้ีเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องงานได ้

ชดัเจน 

 

19. จงบอกสาเหตุท่ีท าใหเ้กิดการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์

ตอบ สาเหตุท่ีท าใหเ้กิดการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ไดแ้ก ่องคก์รตอ้งมีการเปลี่ ยนแปลง ปรับปรุงขนาด

โครงสรา้ง และการพฒันาองคก์รอยา่งตอ่เน่ือง และไมห่ยุดน่ิง ในอนาคต หน่วยงานท่ีไมจ่ าเป็นท่ีจะตอ้งค านึง

มากนักเกี่ ยวกบัการพฒันาเจา้หนา้ท่ีในเม่ือมี แนวโนม้วา่โอกาสกา้วหนา้และการเล่ือนต าแหน่งคนมนองคก์รมี

นอ้ยมาก คนมีการยา้ยเขา้ออกจากส านักงานเพ่ิมมากขึ้น 

 

20. การวิเคราะหค์วามตอ้งการในการพฒันาทรัพยากรมนุษยต์อ้งวิเคราะหใ์นดา้นใดบา้ง 

ตอบ การวิเคราะหอ์งคก์ร ดูวา่องคก์รประกอบธุรกิจอะไร บุคลากรท่ีมีอยูม่ีความรูเ้กี่ ยวกบัธุรกิจ หรือไมเ่อา

ภารกิจขององคก์รเป็นตวัตัง้ ลบ ดว้ยความเป็นจริงของคุณสมบติัของเจา้หนา้ท่ีวา่มีความรู ้ความสามารถเพียง

พอท่ีจะท าใหบ้รรลุภารกิจขององคก์รหรือไมวิ่เคราะหก์ารท างาน ดูเน้ือหา หลกัสูตรของการพฒันาตอ้งมัน่ใจวา่

เม่ือผา่นการพฒันาจะ สามารถชว่ยใหอ้งคก์รด าเนินงานบรรลุผลวิเคราะหต์วับุคคล เจาะลึกถึงความสามารถ

ของเจา้หนา้ท่ี 

 

21. การพฒันาบุคคล มีความส าคญัอยา่งไร 

ตอบ ชว่ยใหเ้จา้หนา้ท่ีเห็นจุดออ่น จุดแข็งของตน เสริมจุดแข็งและพฒันาจุดออ่น โดยใชศ้กัยภาพ ทัง้หมดเพ่ือ

สรา้งประสิทธิภาพองคก์รขณะเดียวกนัก็บรรลุเป้าหมายสว่นบุคคลดว้ย เป็นการพฒันาบุคคลท่ี เกิดจากการผา่น

ทกัษะงานหลายต าแหน่ง เชน่ ผูวิ้เคราะห ์วางแผนสรา้งโปรแกรม บรรยาย เป็นตน้ เพ่ือมุง่ พฒันาความรูท้ศันคติ 



~ 138 ~ 

 

* ห้ามมใิห้ผูใ้ด คดัลอก หรือ ดดัแปลง หรือ น ารูปไปใช้ทางการคา้ หากฝ่าฝืนฝ่ายกฎหมายของบริษทัจะด าเนินคดี โดยไม่มีการแจง้เตือน คูมื่อเตรียมสอบ by สิงหวิ์ชาการ  

 

ทกัษะใหม่ๆ  และพฤติกรรมใหด้ีขึ้น เพ่ือท่ีจะท าใหผ้ลการปฏิบติังานเพ่ิมขึ้นและดขีึ้น อาจกระท าผา่นแผนงานท่ี

เป็นทางการหรือไมเ่ป็น หรืออาจอบรมขณะปฏิบติังานก็ได ้

 

22. การพฒันาวิชาชีพคืออะไร 

ตอบ การวิเคราะหเ์พ่ือใหท้ราบความสนใจ คา่นิยม ความรูค้วามสามารถกิจกรรมและการ มอบหมายงานให้

บุคคลปฏิบติัเพ่ือพฒันาทกัษะส าหรับการปฏิบติังานในอนาคต การพฒันาอาชีพนั้นทัง้ บุคลากรและองคก์รตา่ง

ตอ้งมีกิจกรรมที่ตอ้งปฏิบติัทัง้ 2 ฝ่าย ทางฝ่ายบุคลากรจะตอ้งมีการวางแผนอาชีพ ตระหนักในอาชีพตน ใช ้

ประโยชน์จากศูนยพ์ฒันาอาชีพในหน่วยงานตนใหม้ากท่ีสุด สว่นกิจกรรมองคก์ร ครอบคลุมระบบใหค้ าปรึกษา 

จดั Workshop สมัมนาการวางแผนทรัพยากรมนุษย ์การประเมินผลการ ปฏิบติังาน แผนงานเสน้ทางอาชีพ 

 

23. การพฒันาองคก์รคืออะไร 

ตอบ มุง่พฒันาวิธีแกปั้ญหาองคก์รดว้ยวิธีการใหม่ๆ  และสรา้งสรรคโ์ดยพยายามปรับโครงสรา้ง วฒันธรรม

กระบวนการบริหารและกลยุทธข์องการบริหารทรัพยากรมนุษยใ์หส้อดคลอ้งกนั วิธีการแกปั้ญหา โดยปรับสว่น

ตา่งๆ ใหก้ลมกลืนกนัสามารถท าใหอ้งคก์รปรับตวัไดด้ว้ยตนเองและมองเห็นปัญหาและความ ออ่นแอของตนเอง

แลว้น ามาแกไ้ข เคยมีผูก้ลา่ววา่การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์เป็นส่ิงฟุ่มเฟือยแตใ่นปัจจุบนั เป็นท่ียอมรับแลว้วา่ 

การพฒันาแรงงาน (Work Force) ไมใ่ชส่ิ่งฟุ่มเฟือยอีกตอ่ไป การอบรมและพฒันา เป็นความจ าเป็นเพ่ือความอยู่

รอดและการปฏิบติังานขององคก์ร และชว่ยสง่เสริมในการสรา้งเป้าหมายชีวิต ท่ีสมบูรณ์ใหก้บัทุกคนไมเ่พียงใน

องคก์รธุรกิจ แตใ่นความสมัพนัธก์บัครอบครัว ศาสนา และชุมชนดว้ย 

 

24. ขอบเขตงานพฒันาทรัพยากรมนุษย ์(HRD.) ในองคก์รมีเป้าหมาย 3 ประการคืออะไรบา้ง 

ตอบ  1. Create the system งานสรา้งระบบ 

 2. Maintain the system บ ารุงรักษาระบบ 

 3. Improve the system ปรับปรุงระบบ 

 

25. ปรับปรุงระบบมีเป้าหมายหลกั 3 ประการเพ่ือมุง่ปรับปรุงการผลิตในสว่นใดบา้ง 

ตอบ ปรับปรุงการผลิตทัง้สว่นของบุคคล องคก์ร และคุณภาพการประกอบการ 

 

26. เป้าหมายของการปรับปรุงระบบมีเป้าหมายคืออะไร 

ตอบ - มุง่สูก่ารเปลี่ ยนแปลงและแกไ้ขโครงสรา้งองคก์ร 

 - ระบุและคดัเลือกบุคคลท่ีดีที่ สุดเพ่ือบรรจุในต าแหน่ง 

 - มุง่ฝึกคนท่ีมีต าแหน่งในหน่วยงานใหม้ีทกัษะมากขึ้น 

 

27. การบริหารงานบุคคลหมายถึงอะไร 

ตอบ การบริหารงานบุคคล (Personnel Management) หรือการบริหารทรัพยากรมนุษย ์
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(Human Resource Management) เป็นกระบวนการสรา้งเพ่ือใหไ้ดม้าซ่ึงก าลงัคนท่ีเหมาะสมที่ สุดกบั งาน และ

ใชท้รัพยากรก าลงัคนนั้นใหท้ างานอยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุดตามเป้าหมายที่ ก  าหนดไว ้รวมถึงการ บ ารุงรักษาไว ้

ซ่ึงทรัพยากรมนุษยท่ี์มีประสิทธิภาพใหม้ีปริมาณเพียงพอ 

28. การบริหารงานบุคคลและการบริหารทรัพยากรมนุษยแ์ตกตา่งกนัอยา่งไร 

ตอบ การบริหารงานบุคคล (Personnel Management) เป็นกระบวนการบริหารบุคคลท่ีอยูใ่น องคก์ร ซ่ึงเร่ิม

ตัง้แตก่ารคดัเลือกคนท่ีดีที่ สุดในตลาดแรงงานดว้ยวิธีการตา่งๆ เขา้มาสูอ่งคก์ร แลว้ใชค้นให ้ท างานอยา่งมี

ประสิทธิภาพสูงสุด จนกระทัง่คนนั้นออกไปจากองคก์ร ซ่ึงเม่ือคนออกไปจากองคก์รแลว้มี การให ้

Compensation Bonus เงินสะสม บ าเหน็จบ านาญ ก็ถือวา่เป็นอนัจบส้ินกระบวนการ 

 

29. การบริหารทรัพยากรมนุษยม์องการบริหารงานบุคคลในแนวลึกอยา่งไร 

ตอบ เร่ิมสรา้งหรือเปลี่ยนนิสยัคนเร่ิมเขา้ไปเกี่ ยวขอ้งดูแลตัง้แตใ่นสถาบนัครอบครัวตัง้แตเ่กิด โดย ท าการ

บริหารคนตัง้แตต่อนแรกท่ีเขายงัไมไ่ดเ้ป็นบุคลากร เป็นเพียงแคท่รัพยากรบุคคล ก าลงัคน เป็น มนุษยท่ี์มีคา่ ซ่ึง

หวงัวา่วนัหน่ึงเขาจะเป็นพนักงานขององคก์รธุรกิจ 

 

30. Downsizing เป็นการลดขนาดขององคก์ร ซ่ึงท าใหเ้กิดอะไร 

ตอบ ท าใหเ้กิด Job Enrichment และ Job Enlargement 

 

31. การตลาดเพ่ือส่ิงแวดลอ้มมีลกัษณะอยา่งไร 

ตอบ เป็นการจดักิจกรรมหรือโครงสรา้งท่ีใชก้ลยุทธก์ารตลาดซ่ึงติดตอ่ส่ือสารเพ่ือใหผู้บ้ริโภคมา อนุรักษ์

ส่ิงแวดลอ้ม 

 

32. Douglas McGregor ไดแ้บง่มนุษยอ์อกเป็นกจ าพวก ไดแ้กอ่ะไรบา้ง 

ตอบ 2 จ าพวก ดงัน้ี 

 1. ตามทฤษฎี X เป็นแนวสมมุติฐานท่ีมองตวับุคคลในแงร่า้ย เป็นแนวความคิดที่ 

สอดคลอ้งกบัหลกัการบริหารงานตามหลกัวิทยาศาสตร์ของ Taylor ตามแนวทฤษฎีน้ี มองวา่มนุษยข์ี้ เกียจ, ขาด

ความรับผิดชอบ, ชอบเลี่ ยงงาน,ชอบอุง้าน ไมค่อ่ยมีความ ทะเยอทะยานท่ีจะไตเ่ตา้ ชอบท างานตามค าสั่งอยา่ง

เดียวและไมต่อ้งการตดัสินใจ หรือรับผิดชอบงานใดๆ เป็นตน้ ดงันั้นการบริหารบุคคลประเภทน้ีตอ้งควบคุมดูแล

อยา่งใกลชิ้ด โดยมีกฏขอ้บงัคบัและระเบียบท่ีวางไวเ้ป็นกรอบ  

 2. ตามทฤษฎี Y เป็นการมองตวับุคคลในแงด่ี โดยถือวา่คนจะท างานไดด้ียอ่มเกิดจากความรับผิดชอบ

ของเขาเอง การท่ีผูป้ฏิบติังานจะใหค้วามร่วมมือในการท างาน เพียงใดยอ่มขึ้นอยูก่บัปัจจยัหลายอยา่งเชน่ 

ลกัษณะงาน,ทศันคติของผูป้ฏิบติังาน ความสามารถของผูบ้งัคบับญัชา เป็นตน้ พวกในทฤษฎี Y ใชค้ าเรียกวา่ 

Carrot Approach เพราะเป็นผูท่ี้มีความรับผิดชอบ ผูบ้งัคบับญัชาไมจ่ าเป็นตอ้งเขา้ไป ควบคุมมากสว่นพวก
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ทฤษฎี X ใชศ้พัทเ์รียกวา่ Stick Approach หมายถึง การท่ีคนขี้  เกียจไมร่ับผิดชอบ ซ่ึงผูบ้งัคบับญัชาจะตอ้ง

ควบคุมอยูต่ลอดเวลาคนเราทุกคนนั้น บางครั้งก็อยูใ่นทฤษฎี X บางครั้งก็อยูใ่นทฤษฎี Y 

 

33. ความตอ้งการของมนุษยอ์อกเป็น 5 ระดบั จากต ่าสุดไปถึงสูงสุด คืออะไร 

 ตอบ ความตอ้งการของมนุษยอ์อกเป็น 5 ระดบั จากต่ําสุดไปถึงสูงสุด ไดแ้ก ่

 1. ความตอ้งการทางกายภาพ หรือความตอ้งการของร่างกาย (Physiological Needs) เป็น 

ความตอ้งการต่ําสุดของมวลมนุษย ์เพ่ือใหด้ ารงชีวิตอยูไ่ด ้ 

 2. ความตอ้งการความปลอดภยั (Safety Needs) ซ่ึงแสดงออกมาในรูปของความปรารถนาท่ีจะ 

ไดร้ับความคุม้ครองใหร้อกพน้จากอนัตรา ปรารถนาความมัน่คงทางเศรษฐกิจเป็นตน้  

 3. ความตอ้งการความผูกพนัในสงัคม (Social Needs) คือ การท่ีบุคคลแตล่ะคนตอ้งการท่ีจะได ้

ร่วมเป็นสมาชิกคนหน่ึงของสงัคม ตอ้งการมีความสมัพนัธห์รือคบหาสมาคมกบับุคคลอ่ืนๆ 

ตอ้งการใหเ้ป็นท่ียอมรับจากเพ่ือนฝูง ตอ้งการมิตรภาพและความรัก 

  4. ความตอ้งการท่ีจะไดร้ับการยกยอ่ง (Esteem Needs) เป็นความตอ้งการท่ีจะใหผู้อ่ื้นนิยมนับ 

ถือตน ความตอ้งการท่ีจะไดร้ับการยกยอ่งนั้นรวมถึงความเช่ือมัน่ในตวัเอง ความส าเร็จ 

ความสามารถความรู ้การนับถือตนเอง ความตอ้งการท่ีจะไดเ้ป็นท่ีรูจ้กัแกค่นโดยทัว่ไป  

 5. ความตอ้งการท่ีจะประสบผลตามความปรารถนา (Self - Actualization) เป็นความตอ้งการ 

ของมนุษยท่ี์อยูใ่นล าดบัสูงท่ีสุด ความตอ้งการเหลา่น้ีคือ ความตอ้งการของบุคคลแตล่ะคนท่ี 

จะใหค้วามรูค้วามสามารถของตนเป็นท่ีประจกัษ์แกค่นทัง้หลาย  

 

34. การบริหารงานบุคคลและการบริหารทรัพยากรมนุษยม์ภีารกิจท่ีแตกตา่งกนัอยา่งไร 

ตอบ การบริหารงานบุคคล (PM) เนน้ภารกิจในการไดม้าซ่ึงคนท่ีเขา้มาท างานในองคก์ร เป็น การก าหนดตาม

หนา้ท่ีของงานเป็นเร่ืองๆไป ท าใหม้ีขอ้ก าหนดหลายประการเชน่ 

 1. ท าใหค้นหรือเจา้หนา้ท่ีมีความรูใ้นงานเป็นดา้นๆไป ขาดความรูใ้นงานทัง้หมดท าใหเ้ม่ือมี 

โอกาสกา้วหนา้เติบโตเป็นผูบ้ริหารก็จะขาดความรูท่ี้ครอบคลุมภารกิจทัง้หมด 

  2. ไมส่ามารถสรา้งคนใหม้ีมุมมองในภาพรวมท่ีจะท างานท่ีต าแหน่งสูงขึ้น โดยพิจารณาในดา้น 

การออกแบบงาน (Job Design) หรือการวิเคราะหร์ะบบงาน (Job Analysis) รวมไปถึงการ 

ก าหนดนโยบายบริหารทรัพยากรมนุษยท่ี์มีประสิทธิภาพได ้ 

 3. ท าใหผู้บ้ริหารระดบัสูงมองวา่ งานบุคคลเป็นงานทัว่ๆไป ไมใ่ชง่านท่ีเป็นวิชาชีพจึงไมค่อ่ยให ้

ความส าคญัเทา่ใดนัก 

  4. ท าใหข้าดความตอ่เน่ืองในการพฒันางานดา้นบริหารทรพัยากรมนุษยใ์นเชิงภาพรวมของธุรกิจ 

การบริหารทรัพยากรมนุษย ์(HRM) ภารกิจมุง่สนองตอบวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายขององคก์ร ดงัน้ี 
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 1. การสรรหา (Recruitment) หมายถึง การเสาะแสวงหาเพ่ือเลือกสรรใหไ้ดค้นดีที่ มีความรู ้

ความสามารถเหมาะสมกบังาน และท่ีส าคญัท่ีสุดก็คือ สามารถปรับตนเองเขา้กบัวฒันธรรมของบริษัท 

(Corporate Culture) หรือนอร์ม (Norm) ขององคก์ร 

 2. การพฒันา (Development) หมายถึง การด าเนินการท่ีจะสง่เสริมใหพ้นักงานมีความรู ้

ความสามารถ ทศันคติและประสบการณ์เพ่ิมขึ้นในรูปแบบของการฝึกอบรม (Training) การศึกษาของ พนักงาน 

(Employee Education) การพฒันาพนักงาน (Employee Development) เพ่ือใหพ้นักงาน สามารถปฏิบติังาน

ในต าแหน่งปัจจุบนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ขณะเดยีวกนัก็ด าเนินการพฒันาอาชีพ พนักงาน (Career 

Development) ใหพ้รอ้มที่ จะรับผิดชอบหรือเติบโตในต าแหน่งท่ีสูงขึ้น รวมถึงการปรับ หรือพฒันาองคก์ร 

(Organizational Development) ใหเ้ป็นองคก์รท่ีชนะในการแขง่ขนัไดใ้นท่ีสุด 

 3. การรักษาพนักงาน (Retention) หมายถึง ความพยายามท่ีจะใหพ้นักงานพึงพอใจในการท างาน ดว้ย

การสรา้งบรรยากาศใหผู้ป้ฏิบติังานมีความและก าลงัใจในการท างาน มีโอกาสเติบโตกา้วหนา้ในหนา้ท่ี การงาน

ดา้นต าแหน่ง และมีรายไดเ้พียงพอกบัความเป็นอยู ่ทัง้น้ีเป็นความพยายามของบริษัทในการบริหาร เพ่ือสนอง

ความตอ้งการของพนักงานใหไ้ดม้ากท่ีดุดเทา่ท่ีจะท าไดภ้ายใตก้ฎ ระเบียบหลกัเกณฑต์า่ง ๆ ท่ีจะ อ านวยใหส่ิ้ง

ตอบแทน และบริการตา่ง ๆ ท่ีหน่วยงานจดัใหพ้นักงานซ่ึงเป็นส่ิงจูงใจในการท างานอยา่งหน่ึง 

 4. การใชป้ระโยชน์ (Utilization) หมายถึง การใหค้นไดป้ระโยชน์สูงสุดตามแนวทางในการจดัการ 

แผนก าลงัคน การขยายขอบเขตงานหรือการปรับปรุงงานการตรวจสอบหรือวิจยัดา้นทรัพยากรบุคคล ทัง้น้ี ก็

เพ่ือจดัคนหรือใชค้นใหต้รงกบังานใหท้ างานท่ีเหมาะสมกบัความรู ้ความสามารถ และทา้ทายคน รวมถึง การ

ไมใ่หค้นตอ้งอยูว่า่งเปลา่โดยไมม่ีหนา้ท่ีความรับผิดชอบ 

 

35. การบริหารงานบุคคลและการบริหารทรัพยากรมนุษยม์คีวามแตกตา่งดา้นบทบาทและหนา้ท่ี อยา่งไร 

ตอบ ฝ่ายบริหารงานบุคคล มีบทบาทและหนา้ท่ีดงัน้ี 

 1. หนา้ท่ีท่ีเกี่ ยวขอ้งกบัองคก์ร 

 - การก าหนดนโยบายทางดา้นงานบุคคล – การใหค้ าแนะน า 

การควบคุมและการสั่งการตามสายการบงัคบับญัชา 

 2. หนา้ท่ีท่ีเกี่ ยวขอ้งกบัคน ไดแ้ก ่การสรรหา การคดัเลือก การบรรจุแตง่ตัง้ การโยกยา้ย การ 

เล่ือนขึ้น การฝึกอบรม การแรงงานสมัพนัธ ์การเกษียณอายุ ฯลฯ 

ฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์มีบทบาท ดงัน้ี 

 1. บทบาทภาคธุรกิจ : ศึกษาทิศทางขององคก์ร มีการเตรียมวางแผนก าลงัคน ดงัน้ี 

ระดบัฝ่ายปฏิบติัการ มีกิจกรรมดา้นการสรรหาคน การคดัเลือก การพฒันาในเวลาสัน้ๆ ระดบัฝ่ายบริหาร เขา้ไป

มีสว่นร่วมในการวางแผนทรัพยากรมนุษยแ์ผนพฒันาบุคลากร แผน คา่จา้ง เงินเดือน แผนการใชเ้ทคโนโลยี เป็น

ตน้ ระดบักลยุทธ ์เขา้ไปชว่ยฝ่ายบริหารระยะยาวในการตดัสินใจ 
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 2. บทบาทในการสรา้งความสามารถ เขา้ไปสนับสนุนฝ่ายปฏิบติัตาม (Line) ใหม้ีประสิทธิภาพใน 

การบริหารงาน  

 3. บทบาทในการติดตามผล น าระบบท่ีเรียกวา่ Human Resource Information System 

(HRIS) เขา้มาใช ้ 

 4. บทบาทเป็นผูน้ าในการน าความคิดใหม่ๆ  เขา้มาใชใ้นองคก์ร เชน่ QWL, QC, TOM, 

Teamwork 

 

36. การบริหารงานบุคคลและการบริหารทรัพยากรมนุษยม์คีวามแตกตา่งดา้นมิติอ่ืนๆอะไรบา้ง 

ตอบ การบริหารงานบุคคล (PM) 

 1. กิจกรรมและกระบวนการตา่งๆ มีความสมัพนัธค์อ่นขา้งนอ้ย  

 2. กิจกรรมไมส่อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ร  

 3. ไมค่อ่ยใหค้วามสนใจสภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์ร 4. แนวความคิดแคบเป็นระบบปิด 

การบริหารทรัพยากรมนุษย ์(HRM) 

 1. กิจกรรมและกระบวนการตา่งๆ มีความสมัพนัธแ์ละบูรณาการเขา้ดว้ยกนัจนแยกไมอ่อก 

 2. กิจกรรมตอ้งสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ร  

 3. มีความสมัพนัธก์บัสภาพแวดลอ้มภายนอกและสภาพแวดลอ้มระหวา่งประเทศ 

 4. แนวความคิดกวา้งเป็นระบบเปิด 

 

37. สมรรถนะ (Competency) คืออะไร 

ตอบ คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมที่ เป็นผลมาจากความรู ้ทกัษะ/ความสามารถ และคุณลกัษณะอ่ืนๆ 

 

38. สมรรถนะหลกั (Core Competency) คืออะไร 

ตอบ คือ คุณลกัษณะร่วมของขา้ราชการพลเรือนทุกต าแหน่งทัง้ระบบ ก าหนดขึ้นเพ่ือหลอ่หลอม คา่นิยมและ

พฤติกรรมที่ พึงประสงคร์่วมกนั 

 

39. สมรรถนะหลกัไดแ้กอ่ะไรบา้ง 

ตอบ 1. การมุง่ผลสมัฤทธ์ิ (Achievement Motivation) 

2. การบริการท่ีดี (Service Mind) 

3. การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ (Expertise) 

4. จริยธรรม (Integrity) 

5. ความร่วมแรงร่วมใจ (Teamwork) 

 

40. การมุง่ผลสมัฤทธ์ิหมายถึงอะไร 
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ตอบ ความมุง่มัน่จะปฏิบติัราชการใหด้ี หรือใหเ้กินมาตรฐานท่ีมีอยูโ่ดยมาตรฐานน้ีอาจเป็นผลการ ปฏิบติังานท่ี

ผา่นมาของตนเอง หรือเกณฑว์ดัผลสมัฤทธ์ิท่ีสว่นราชการก าหนดขึ้น อีกทัง้ยงัหมายถึงการ สรา้งสรรคพ์ฒันา

ผลงาน หรือกระบวนการปฏิบติังานตามเป้าหมายที่ ยากและทา้ทายชนิดที่ อาจไมเ่คยมผูีใ้ด สามารถกระท าไดม้า

กอ่น 

 

แบบทดสอบ  
 

1. การพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ คือ 

ตอบ   PMQA 
 

2. การท า PMQA คืออะไร 

ตอบ  การยกระดบัการปฏิบติังานขององคก์รใหส้อดคลอ้งกบัพระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหาร

กิจการบา้นเมืองที่ ดี พ.ศ.2546 และใหเ้กิดผลทางปฏิบติัในการพฒันาองคก์รไปสูค่วามเป็นเลิศ 
 

3. วิธีปฏิบติั ในการท า PMQA อนัดบัแรกคืออะไร 

ตอบ  ตอ้งหาลกัษณะส าคญัขององคก์ร สภาพแวดลอ้มความสมัพนัธ ์และความทา้ทายขององคก์รใหไ้ด ้บคุลากรใน

องคก์รตอ้งมคีวามเขา้ใจไปในทิศทางเดียวกนั หมายถึงตอ้งรูพ้นัธกิจ หนา้ที่  วิสยัทศัน์ความสมัพนัธก์บัองคก์รอ่ืนๆ วา่

มีอะไรบา้ง สมัพนัธก์นัดว้ยวิธีไหน 
 

4. อะไรบา้งคือความทา้ทายขององคก์รที่ จะฝ่าไปใหไ้ด ้

เกณฑป์ฏิบติัที่ จะท าใหอ้งคก์รเป็นเลิศมีจ านวนเทา่ใด อะไรบา้ง 

ตอบ   7   เกณฑ ์ ไดแ้ก ่

 เกณฑท์ี่  1 การน าองคก์ร 

 เกณฑท์ี่  2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์และกลยทุธ ์

 เกณฑท์ี่  3 การใหค้วามส าคญักบัผูร้ับบริการและผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสีย 

 เกณฑท์ี่  4 การวดั การวิเคราะห ์และการจดัการความรู ้

 เกณฑท์ี่  5 การมุง่เนน้ทรพัยากรบคุคล 

 เกณฑท์ี่  6 การจดัการกระบวนการ 

 เกณฑท์ี่  7 ผลลพัธก์ารด าเนินการ 
 

5. PMQA แบง่ออกเป็นกี่สว่นหลกั อะไรบา้ง 

ตอบ  2 สว่นหลกั คือ 

 ลกัษณะส าคญัขององคก์ร เป็นการวิเคราะหอ์งคก์รท ัง้ 7 กระบวนงานเกณฑท์ ัง้ 7 เป็นเกณฑก์ลาง แตล่ะ

องคก์รไมจ่ าเป็นตอ้งใชเ้หมือนกนัหมด สามารถน าไปปรบัใชใ้หเ้หมาะสมกบัลกัษณะขององคก์รโดยมีกรอบทิศทาง

เดียวกนั ตวัอยา่ง ถา้องคก์รไมค่อ่ยมีสว่นสมัพนัธก์บัผูร้ับบริการมากนกั ในเกณฑท์ี่  3 เร่ืองการใหค้วามส าคญักบั
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ผูร้ับบริการและผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสีย จะมีบทบาทนอ้ยลง หรือถา้องคก์รเนน้การวางยุทธศาสตร์ ก็ใหมุ้ง่เนน้เกณฑท์ี่  2 

เร่ืองการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์และกลยุทธเ์ป็นตน้ 
 

6. เกณฑท์ ัง้ 7 แบง่ไดเ้ป็นกี่สว่น 

ตอบ  2 สว่น    คือ 

(1) สว่นกระบวนงาน ซ่ึงเป็นการเตรียมความพรอ้มขององคก์ร ประกอบดว้ย เกณฑท์ี่  1 – 6 และ(2) สว่นผลลพัธ ์

อยูใ่นเกณฑท์ี่  7 
 

7. หลกัส าคญัของการพฒันา PMQA คืออะไร 

ตอบ  แนวทางของแตล่ะกรมจะท าอยา่งไรก็ได ้แตเ่ป้าหมายสุดทา้ยตอ้งเป็นองคก์รที่ มคีวามเป็นเลิศ และมคีุณภาพ 
 

8. การตอบค าถาม 7 หมวด เพ่ือสรา้งองคก์รใหเ้ป็นเลิศ มีขอ้ดีอยา่งไร 

ตอบ  ท าใหค้นในองคก์รมคีวามเขา้ใจตรงกนั และเขา้ใจองคก์รไดเ้ป็นอยา่งดีวา่องคก์รใหค้วามส าคญักบัอะไร อีกท ัง้

ชว่ยในการระบุขอ้มูลส าคญัที่ อาจขาดหายไปท าใหเ้กิดการมุง่เนน้ที่ ผลส าเร็จของกระบวนการ และผลลพัธก์าร

ด าเนินการซ่ึงเป็นจุดเร่ิมตน้ที่ เหมาะสมในการตรวจประเมินองคก์รดว้ยตนเอง หากพบวา่เร่ืองใดมีขอ้มูลไมเ่พียงพอ

หรือขอ้มูลขดัแยง้กนั องคก์รสามารถน าเร่ืองนั้นไปจดัท าแผนปฏิบติัการ เพ่ือแกไ้ขปรบัปรุงโดยยงัไมต่อ้งประเมิน

ตนเองตอ่ไป 

9. การถามตอบ “ลกัษณะส าคญัขององคก์ร” ค าถามมี 2 ขอ้ใหญคื่ออะไรบา้ง 

ตอบ  (1) ลกัษณะองคก์ร (2) ความทา้ทายตอ่องคก์ร รวม 15 ค าถาม 
 

10. “ลกัษณะองคก์ร” แบง่ออกเป็นกี่หมวด อะไรบา้ง 

ตอบ   2  หมวด  ไดแ้ก ่

(1) ลกัษณะพ้ืนฐานของสว่นราชการ มี 5 ค าถาม และ 

(2) ความสมัพนัธภ์ายในและภายนอกองคก์รมี 3 ค าถาม 
 

11. ขอ้ใดเป็นสว่นประกอบ SWOT ANALYSIS 

ก. จุดแข็ง (Strengths) , จุดออ่น (Weakness) 

ข. โอกาส (Opportunities), ขอ้จ ากดั (Threats) 

ค. การวิเคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร-ภายนอกองคก์ร 

ง. ถูกทุกขอ้ 

ตอบ ง 
 

12. SWOT Analysis หมายถึงขอ้ใด 

ก.  การประเมินประสิทธิภาพขององคก์ร 

ข.  การควบคุมสถานการณ์ท ัง้ภายในและภายนอกองคก์ร 

ค.  การวิเคราะหส์ภาพแวดลอ้มและศกัยภาพขององคก์ร 

ง.  การจดัการองคค์วามรูใ้นองคก์ร 
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ตอบ  ค    ค าอธิบาย 

 SWOT Analysis  หมายถึง การวิเคราะหส์ภาพแวดลอ้มและศกัยภาพขององคก์ร ใชส้ าหรับวิเคราะหส์ภาพโดยทัว่ไปของ

องคก์ร ถือเป็นหวัใจส าคญัข ัน้แรกของการวางแผนด าเนินงานของงานพฒันาชุมชน    

SWOT ยอ่มาจากค าที่มีความหมาย 4 ค า คือ 

 1. S มาจาก Strengths คือ จุดแข็ง ขององคก์ร 

 2. W  มาจาก Weaknesses คือ จุดออ่น ขององคก์ร 

 3. O มาจาก Opportunities คือ โอกาสในการด าเนินงานขององคก์ร 

 4. T  มาจาก Threats คือ อปุสรรคที่ สง่ผลตอ่การด าเนินงานขององคก์ร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส านักงานคณะการการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน 
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ประวัติความเป็นมา 

 ส านักงานคณะการการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน จดัตัง้ขึ้นตัง้แตปี่พทุธศกัราช 2546 ซ่ึงเป็นผลจากการที่

กระทรวงศึกษาธิการไดป้รบัโครงสรา้งการบริหารราชการเป็นไปตามพระราชบญัญติัการศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 

และที่ แกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัที่  2) พ.ศ. 2545 และพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 

2546 

 สีประจ าส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน มาจากสีประจ าสามกรมเดิม ไดแ้ก ่

 สีเขียว เป็นสีของส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหง่ชาติ 

 สีแสด เป็นสีของกรมสามญัศึกษา 

 สีเทา เป็นสีของกรมวิชาการ 

 

 

 

 

 

ตราสัญลกัษณส์ านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน 

 ตราสญัลกัษณ์ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน ประกอบดว้ยอกัษรยอ่ สพฐ. ลอ้มรอบดว้ย

ลายบวัผูกเป็นวงรีบนพ้ืนสีเขียว ภายใตรู้ปเสมา ธรรมจกัร หมายถึง หน่วยราชการขึ้นตรงกบักระทรวงศึกษาธิการ 

เบ้ืองลา่งเป็นแถบช่ือเต็มของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน อกัษรทอง และขลิบขา้งแถบทองพ้ืน

เขียวอนัเป็นสีประจ ากระทรวงศึกษาธิการ สีลายของบวัดอกขาวปลายกลบีชมพูใบเขียวบนพ้ืนสีสม้ ดอกบวั 

หมายถึง ความเจริญทางพุทธิปัญญาและความงอกงามทางการศึกษา อนัหมายถึงสีประจ าวนัพฤหสั ซ่ึงโบราณถือ

วา่เป็นวนัครู ผูป้ระสิทธ์ิวิทยาการใหแ้กศิ่ษย ์ท ัง้เป็นผูว้างรากฐานทางการศึกษาใหถู้กตอ้งและมีคุณธรรม ท ัง้หมดที่

เป็นสีทอง หมายถึงความเจริญรุ่งเรืองในดา้นการศึกษายงัผลของการศึกษานั้น สูก่ารมีบคุลากรที่ ด ีมีความรู ้มี

คุณธรรม ในการพฒันาประเทศใหเ้จริญ 

 

 

 

 

การแบง่สว่นราชการ ใน สพฐ. 
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วิสยัทศัน์ 

“สรา้งคุณภาพผูเ้รียน สูส่งัคมอนาคตที่ ย ัง่ยืน” 

 

พนัธกิจ 

1. จดัการศึกษาเพ่ือเสริมสรา้งความมัน่คงของมนุษย ์

2. พฒันาสถานศึกษาใหม้คีวามปลอดภยัแกผู่เ้รียน 

3. สง่เสริมความเป็นเลิศของผูเ้รียนใหเ้ต็มตามศกัยภาพ เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแขง่ขนั 

4. พฒันาคุณภาพผูเ้รียนใหม้ีสมรรถนะตามหลกัสูตร และทกัษะที่ จ าเป็นในศตวรรษที่  21 

5. สรา้งโอกาส และความเสมอภาค ลดความเหล่ือมล า้ ใหก้บัผูเ้รียนทุกคนไดร้ับบริการทางการศึกษาอยา่งท ัว่ถึง

และเทา่เทียม 

6. พฒันาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา ใหม้ีความเช่ียวชาญในการจดัการศึกษาที่ ตอบสนองทิศทางการ

พฒันาประเทศ 

7. จดัการศึกษาเพ่ือพฒันาคุณภาพชีวิตที่ เป็นมิตรตอ่ส่ิงแวดลอ้ม โดยยึดหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

8. พฒันาระบบการบริหารจดัการศึกษาทกุระดบั และจดัการศึกษาโดยใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลั (Digital Technology) 

 

 

 

 

 

 

จุดเนน้ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน (สพฐ.) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
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 ๑. เร่งแกป้ัญหากลุม่ผูเ้รียนที่ ไดร้บัผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด - 19 โดยเพ่ิม

โอกาสในการเขา้ถึงการศึกษา ฟ้ืนฟภูาวะถดถอยทางการเรียนรู ้(Learning Loss Recovery) ใหก้บั ผูเ้รียนทุกระดบั 

รวมทัง้ลดความเครียดและสุขภาพจิตของผูเ้รียน 

 ๒. เสริมสรา้งระบบและกลไกในการดูแลความปลอดภยันักเรียน ดว้ยระบบมาตรฐาน ความปลอดภยั 

กระทรวงศึกษาธิการ (MOE Safety Platform) 

 ๓. สง่เสริมใหเ้ด็กปฐมวยัที่ มีอายุ ๓. - 5 ปี และผูเ้รียนระดบัการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน เขา้ถึงโอกาสทางการ

ศึกษา และป้องกนัการหลุดออกจากระบบ รวมทัง้ชว่ยเหลือเด็กตกหลน่ เด็กออกกลางคนั และเด็กพิการที่คน้พบ

จากการปักหมุดบา้นเด็กพิการใหก้ลบัเขา้สูร่ะบบการศึกษา 

 ๔. พฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาที่ เนน้สมรรถนะและการจดัท ากรอบหลกัสูตร รวมทัง้ จดักระบวนการ

เรียนรูท้างประวติัศาสตร์ หนา้ที่พลเมืองและศีลธรรม ใหเ้หมาะสมตามวยัของผูเ้รียน 

 ๕. จดัการอบรมครูโดยใชพ้ื้นที่ เป็นฐาน ควบคูก่บัการใหค้วามรูด้า้นการวางแผนและการสรา้ง วินัยดา้น

การเงินและการออม เพ่ือแกไ้ขปัญหาหน้ีสินครู 

 ๖. สง่เสริมการจดัการเรียนรู ้ผา่นกระบวนการเรียนการสอนที่ เนน้ใหผู้เ้รียนมีสว่นร่วม และมีปฏิสมัพนัธ์

กบักิจกรรมการเรียนรูผ้า่นการปฏิบติัที่ หลากหลายรูปแบบ (Active Learning) มีการวดั และประเมินผลในชัน้เรียน 

เพ่ือพฒันาการเรียนรูแ้ละสมรรถนะของผูเ้รียน (Assessment for Learning) ทกุระดบั 

 ๗. ยกระดบัคุณภาพของนกัเรียนประจ าพกันอน ส าหรบัโรงเรียนที่ อยูใ่นพ้ืนที่ สูง หา่งไกล และถ่ิน

ทุรกนัดาร 

 ๘. มุง่เนน้การใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัเพ่ือการเรียนรูทุ้กระดบั 

 ๙. เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจดัการศึกษา โดยการกระจายอ านาจและใชพ้ื้นที่ เป็นฐาน เพ่ือสรา้งความ

เขม้แข็ง โดยการจดัสรรกรอบวงเงินงบประมาณ (Block Grant) ตามหลกัธรรมาภิบาล ใหก้บั ส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาและสถานศึกษา ท ัง้น้ี ตัง้แตบ่ดัน้ีเป็นตน้ไป 

ประกาศ ณ วนัที่  ๒๘ ธนัวาคม พ.ศ. ๒๕๖๔ 

(นายอมัพร พินะสา) เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน 

 

 

 

 

พระราชกฤษฎีกา 
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วา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี 2546 และแกไ้ขเพ่ิมเติม 

 

* ฉบบั 1. /2548/ ประกาศ 9 ต.ค. 2547 ใชบ้งัคบัเม่ือวนัที่  10 ตุลาคม 2546 /ใชบ้งัคบัถดัจากประกาศ ) 

* * ฉบบั 2/ 2562/  ประกาศ 10 เม.ย. 2562/ใชบ้งัคบัเม่ือวนัที่  11เม.ย. 2562/ใชบ้งัคบัถดัจากประกาศ ) 
 

* มีท ัง้หมด 9 หมวด 53 มาตรา * ผูร้ักษาการตามระเบียบน้ี -> “นายกรัฐมนตรี 
 

หมวด 1 ขอ้ความทัว่ไป 

(  6 หลกั/7 เป้า  ) 

หลกัส ำคญัของธรรมำภิบำล 
 

1. หลกันิติธรรม (Rule of Iaw) 

2. หลกัคุณธรรม (Ethic) 

3. หลกัความโปร่งใส (Transparency) 

4. หลกัการมีสว่นร่วม (Public Participation) 

5. หลกัความรับผิดชอบ (Accountability) 

6. หลกัความคุม้คา่ (Value for Money) 
 

- กำรบริหำรบำ้นเมืองท่ีดี(GOOD GOVERNANCE) คือ การบริหารราชการเพ่ือบรรลุเป้ำหมำย ดงัตอ่ไปน้ี 

 

1. เกิดประโยชน์สุขของประชาชน      (สุข)   

2. เกิดผลสมัฤทธ์ิตอ่ภารกิจของรัฐ      (สมัฤทธ์ิ) 

3. มีประสิทธิและเกิดความคุม้คา่ในเชิงภารกิจของรัฐ    (คุม้คา่) 

4. ไมม่ีข ัน้ตอนการปฏิบติังานเกินความจ าเป็น    ( ลดขัน้ตอน) 

5. มีการปรบัปรุงภารกิจของสว่นราชการใหท้นัตอ่สถานการณ์   (ปรับปรุง) 

6. ประชาชนไดร้ับการอ านวยความสะดวกและไดร้บัการตอบสนองความตอ้งการ (อ านวย ) 

7. มีการประเมินผลการปฏิบติัราชการอยา่งสม ่าเสมอ    (ประเมิณ) 
 

หมวด 2 

การบริหารราชการเพ่ือใหเ้กิดประโยชน์สุขของประชาชน 
 

> กำรบริหำรรำชกำรเพ่ือประโยชนสุ์ขของประชำชน  การปฏิบติัราชการ  เพ่ือใหเ้กิดควำมผำสุกและ ควำมเป็นอยู่

ท่ีดีของประชำชน / ความสงบเรียบรอ้ยของสงัคมสว่นรวม / ประโยชน์สูงสุดของประเทศ ตอ้ง ด าเนินการโดยถือวา่ 

ประชำชนเป็นศูนยก์ลำง ท่ีจะไดร้ับบริการจากรัฐ 

 

 * แนวทางการบริหารราชการ 
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 1. ก าหนดภารกิจของรัฐเพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัแนวนโยบายแหง่รัฐ / นโยบายของคณะรัฐมนตรี ที่  แถลงตอ่

รัฐสภา 

 2. ปฏิบติัภารกิจตอ้งไปดว้ยความซ่ือสตัย ์ตรวจสอบได ้มุง่เกดิประโยชน์สุขแกป่ระชาชนระดบั ประเทศ / 

ทอ้งถ่ิน 

 3. กอ่นเร่ิมด าเนินการ สว่นราชการตอ้งจดัใหม้ีการศึกษาวิเคราะหผ์ลดีและผลเสียใหค้รบถว้นทกุดา้น 

โปร่งใส / มกีลไกตรวจสอบ / หากมีผลกระทบ ตอ้งรับฟงัประชาชน 

 4. รับฟงัความคิดเห็นความพึงพอใจของสงัคมโดยรวม -> เพ่ือปรับปรุงวิธีปฏิบติัราชการให ้เหมาะสม 

 5. กรณีเกิดปัญหาจากการด าเนินงาน ใหด้ าเนินการแกไ้ขปญัหาโดยเร็ว / กรณีปญัหานั้นเกิดจากสว่น 

ราชการอ่ืนใหแ้จง้ใหส้ว่นราชการที่ เกี่ ยวขอ้งทราบ เพ่ือด าเนินการปรบัปรุงโดยเร็ว และแจง้ให ้ก.พ.ร. ทราบ ดว้ย 
 

หมวด 3  

การบริหารราชการเพ่ือใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิตอ่ภารกิจของรัฐ 
 

> กำรบริหำรรำชกำรเพ่ือใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิตอ่ภำรกิจของรัฐ ใหส้ว่นรำชกำรปฏิบติัดงัน้ี 

1. กอ่นจะด าเนินการตามภาระ ตอ้งจดัท าแผนปฏิบติัราชการไวล้ว่งหนา้ 

2. ก าหนดแผนปฏิบติั ตอ้งมีรายละเอียด / ระยะเวลา / งบประมาณ / เป้าหมาย / ผลสมัฤทธ์ิ / ตวัช้ีวดัความส าเร็จ 

3. สว่นราชการตอ้งติดตาม / ประเมินผล ใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานที่  ก.พ.ร. ก าหนด 

4. การปฏิบติัภารกิจตามแผนปฏิบติัราชการเกิดผลกระทบตอ่ประชาชน ตอ้งด าเนินการแกไ้ข / เปลี่ ยนแผน ให ้

เหมาะสม 
 

> ภำรกิจใดมีควำมเก่ียวขอ้งกบั “หลำยสว่นรำชกำร” / ภารกิจที่ ใกลเ้คียง / ตอ่เน่ืองกนั ใหก้ าหนดแนว 

ทางการปฏิบติัราชการ เพ่ือใหเ้กิด การบริหารราชการแบบบรูณาการร่วมกนั โดยมุง่ใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิตอ่ ภารกิจ

ของรัฐ 

> สว่นรำชกำรมีหนำ้ท่ีพฒันำควำมรู้สว่นรำชกำร พฒันาความรูค้วามสามารถ น าไปประยุกตใ์ชใ้นการ ปฏิบติั

ราชการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเร็ว เหมาะสมกบัสถานการณ์ * ก.พ.ร. อาจเสนอตอ่ “คณะรัฐมนตรี” เพ่ือก าหนด

มาตรการก ากบัการปฏิบติัราชการ โดยท าความตกลงเป็น ลายลกัษณ์อกัษร เพ่ือแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบติั

ราชการ  
 

> ให ้“คณะรัฐมนตรี” จดัท าแผนการบริหารราชการแผน่ดิน ตลอดระยะเวลาบริหารราชการของ “คณะรัฐมนตรี” 

 1. เม่ือคณะรัฐมนตรีแถลงนโยบายตอ่รัฐสภาแลว้ 

 2. ให ้--> ส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี ส านกัเลขาธิการนายกรัฐมนตรี ส านักงานคณะกรรมการ 

พฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ /ส านักงบประมาณ --> ร่วมท าแผนการบริหารราชการแผน่ดิน 

(ผกเลิก /2562) 

 

 3. เสนอ “คณะรัฐมนตรี” พิจำรณำภำยใน 90 วนันับแตว่นัที่คณะรัฐมนตรีแถลงนโยบายตอ่รัฐสภา  
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 4. คณะรัฐมนตรี ใหค้วามเห็นชอบในแผนการบริหารราชการแผน่ดิน 

 5. ใหม้ผีลผูกพนั คณะรัฐมนตรี รัฐมนตรี และสว่นราชการ ที่จะตอ้งด าเนินจดัท าภารกิจ > ในการจดัท า

แผนการบริหารราชการแผน่ดิน -> ใหจ้ัดท ำแผน ปี 

 

 “- (แกไ้ข 2562) ใหส้ว่นราชการจดัท าแผนปฏิบติัราชการของสว่นราชการนั้นโดยจดัท าเป็น แผน 5 ปี 

ซ่ึงตอ้งสอดคลอ้งกบัยุทธศำสตร์ชำติ แผนแมบ่ท แผนกำรปฏิรูปประเทศ แผนพฒันำเศรษฐกิจและ 

สังคมแหง่ชำติ นโยบำยของคณะรัฐมนตรีท่ีแถลงตอ่รัฐสภำ และแผนอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

” * อยำ่งน้อยตอ้งมี สำระส ำคญั -> เป้าหมาย / ผลสมัฤทธ์ิ / สว่นราชการ - บคุคล ที่ รับผิดชอบ / 

ประมาณ รายได-้รายจา่ย / ทรัพยากรที่ ตอ้งใช ้/ ระยะเวลา / การติดตามประเมินผล  
 

 > เม่ือประกาศใชบ้งัคบัแผนการบริหารราชการแผน่ดินแลว้ * ให ้“ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ” และ 

“ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี” ร่วมกนัพิจารณาจดัท า แผนนิติบญัญติั * ให ้“คณะรัฐมนตรี” ใหค้วามเห็นชอบ * 

ใหม้ีขอ้ผูกพนัสว่นราชการที่ เกี่ ยวขอ้งในแตล่ะ “ปีงบประมาณ” ใหส้ว่นราชการจดัท าแผนปฏิบติัราชการ  
 

-> เสนอตอ่ “รัฐมนตรี” เพ่ือใหค้วามเห็นชอบ * “รัฐมนตรี” เห็นชอบให ้“ส านักงบประมาณ” จดัสรรงบประมาณ

เพ่ือปฏิบติังานตามภารกิจ 
 

ส้ินปีงบประมาณ 

 -> ใหส้ว่นราชการจดัท ารายงานผลสมัฤทธ์ิของแผนปฏิบติัราชการประจ าปี เสนอตอ่ “คณะรัฐมนตรี” * 

“คณะรัฐมนตรี” มีมติอนุมติัใหป้รบัแผนการปฏิบติังานเทา่นั้น 

 - ไมส่ามารถโอนงบประมาณจากภารกิจหน่ึงไปด าเนินการอยา่งอ่ืน อนัมีผลท าใหภ้ารกิจเดิมไม ่บรรลุ

เป้าหมาย * “นายกรฐัมนตรี” พน้จากต าแหน่ง 

 - ใหห้วัหนา้สว่นราชการมีหนา้ที่ สรุปผลการปฏิบติัราชการและใหข้อ้มูลตอ่นายกคนใหม ่

 

หมวด 4 

การบริหารราชการอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้คา่ในเชิงภารกิจของรัฐ 
 

 * กำรบริหำรรำชกำรอยำ่งมีประสิทธิภำพและเกิดควำมคุม้คำ่ในเชิงภำรกิจของรัฐ 

 เพ่ือใหก้ารปฏิบติัราชการภายในสว่นราชการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ * ใหส้ว่นราชการจดัท าบญัชี

ตน้ทุนในงานบริการสาธารณะแตล่ะประเภท (ค านวณรายจา่ย) ตาม ระยะเวลาที่กรมบญัชีกลางก าหนด  

 > รำยงำนให ้“ส ำนักงบประมำณ” / “กรมบญัชีกลำง” / และ “ก.พ.ร.” ทรำบ 

* กรณีที่รายจา่ยตอ่หน่วยของงานบริการสาธารณะใดสูงกวา่งานบริการ -> ลกัษณะเดียวกนั / คุณภาพ เดียวกนั / 

คลา้ยกนั 
 

แผนปฎิบติัรำชกำรตอ้งสอดคลอ้งกบั*** 

 1. แผนปฏิรูปประเทศ   2. แผนแมบ่ท 
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 3. ยุทธศาสตร์ชาติ   4. แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ 

 5. นโยบายที่  ค.ร.ม. แถลงตอ่รัฐสภา 6. แผนอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ ยวขอ้ง 
 

 - ใหส้ว่นราชการจดัท าแผนการลดรายจา่ยของหน่วยงานบริการสาธารณะดงักลา่ว เสนอ “ส านัก 

งบประมาณ” / “กรมบญัชีกลาง” / และ “ก.พ.ร.” ทราบ 
 

 - กรณีไมม่ขีอ้ทกัทว้ง ภายใน 15 วนั ก็ใหส้ว่นราชการดงักลา่วถือปฏิบติัตอ่ไป * ให ้“ส านกั

คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ” / “ส านักงบประมาณ” ร่วมกนัจดั ใหม้ีการประเมินความ

คุม้คา่ภารกิจของรัฐ ที่ สว่นราชการด าเนินการอยู ่

 เพ่ือรายงานตอ่ “คณะรัฐมนตรี” พิจารณาวา่ภารกิจใดควรด าเนินการตอ่ไปหรือยบุเลิก ( พิจารณาจาก -> 

ประเภท สภาพภารกิจ / ความเป็นไปได ้/ ประโยชน์ที่ รัฐและประชาชนพึงได ้/ รายจา่ยกอ่น-หลงั ด าเนินการ * 

“ความคุม้คา่” หมายรวมถึง ประโยชน์ ผลเสียทางสงัคม ซ่ึงไมอ่าจค านวณเป็นตวัเลขได ้* การจดัซ้ือจดัจา้งให ้

กระท าโดยเปิดเผย เที่ ยงธรรม พิจารณาจาก -> ประโยชน์ / ผลดี - ผลเสีย / ภาระ ตอ่ประชาชน / คุณภาพ-โดยไม่

ถือวา่ราคาต ่าสุดในการจดัซ้ือจดัจา้งเสมอไป 
 

 * ในการปฏิบติัภารกิจใด หากสว่นราชการจ าเป็นตอ้งไดร้ับอนุญาต อนุมติั หรือความเห็นจาก สว่น 

ราชการอ่ืน ใหส้ว่นราชการที่ มีอ านาจอนุมติั แจง้ผลการพิจารณาใหส้ว่นราชการที่ ย่ืนค าขอทราบ ภายใน 15 วนั 

นับแตว่นัที่ ไดร้ับค าขอ 

 กรณี มิไดด้ าเนินใหแ้ลว้เสร็จ ภายใน 15 วนั หากมีความเสียหายใดใหถื้อวา่เจา้หนา้ที่ สว่นราชการนั้น 

ประมาทเลินเลอ่อยา่งรา้ยแรง เวน้แตพิ่สูจน์ไดว้า่ความลา่ชา้นั้นมิไดเ้กิดข้ึนจากความผิดตน * การสงัราชการโดย

ปกติใหก้ระท าเป็นลายลกัษณ์อกัษร เวน้แต ่

 - ผูบ้งัคบับญัชามีความจ าเป็นไมอ่าจกระท าไดใ้นขณะนั้น จะสั่งราชการดว้ยวาจาก็ได ้

 - แตใ่หผู้ร้บัค าสั่งนั้นบนัทึกค าสั่งดว้ยวาจาไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร – เม่ือปฏิบติัราชการแลว้ใหบ้นัทึก

รายงานใหผู้ส้ั่งราชการทราบ 
 

 0-ใหส้ว่นราชการจดัใหม้ีการทบทวนภารกิจของตนวา่ภารกิจใดมีความจ าเป็น หรือสมควรท่ีจะ

ยกเลิก ปรับปรุง หรือเปล่ียนแปลงการด าเนินการตอ่ไปหรือไม ่โดยค ำนึงถึงยุทธศำสตร์ชำติแผนแมบ่ท 

แผนกำรปฏิรูปประเทศ แผนพฒันำเศรษฐกิจและสังคมแหง่ชำติ นโยบำยของคณะรัฐมนตรีท่ีแถลงตอ่รัฐสภำ 

และแผนอ่ืนที่ เก่ียวขอ้ง รวมถึงก าลงัเงินงบประมาณของประเทศ ความคุม้คา่ของภารกิจและสถานการณ์อ่ืน

ประกอบกนั    (แกไ้ข/2562)” 

หมวด 5  

การลดขัน้ตอนการปฏิบติังาน 
 

 * ใหส้ว่นราชการจดัใหม้กีารกระจายอ านาจการตดัสินใจ เกี่ ยวกบั การสั่ง การอนุญาต การอนุมติั การ 

ปฏิบติัราชการ เพ่ือใหเ้กิดความรวดเร็ว มุง่เนน้การบริการประชาชน  

 --> ตำม “ก.พ.ร.” ดว้ยควำมเห็นชอบ ของ “คณะรัฐมนตรี” 
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 ใหส้ว่นราชการก าหนดหลกัเกณฑ ์/ การควบคุม / ติดตาม / ก ากบัดูแล / ความรับผิดชอบ / รวมถึง การใช ้

เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นการลดขัน้ตอน เพ่ิมประสิทธิภาพ และประหยดัคา่ใชจ้า่ย รวมทัง้ไมเ่กิดผล เสียหายแก่

ราชการ (ตอ้งเผยแพร่ใหป้ระชาชนทราบเป็นการทัว่ไป) 

 *การบริการประชาชนและการติดตอ่ประสานงานระหวา่งสว่นราชการดว้ยกนั ตอ้งกระท าโดยใช ้

แพลตฟอร์มดิจิทลักลางที่ส านกังานพฒันารัฐบาลดิจิทลั (องคก์ารมหาชน) ก าหนดดว้ย (แกไ้ข /2562) 
 

 * การปฏิบติัดา้นการบริการ การติดตอ่ประสานงาน ใหส้ว่นราชการจดัท าแผนภูมิขัน้ตอน ระยะเวลา การ 

ด าเนินการแตล่ะขัน้ตอน เปิดเผยไว ้ณ ที่ ท  าการสว่นราชการ เพ่ือใหป้ระชาชนเขา้ตรวจดูได  ้

 * ในกระทรวงหน่ึง ใหเ้ป็นหนา้ที่  “ปลดักระทรวง” จดัใหส้ว่นราชการภายในกระทรวงรับผิดชอบ เกี่ ยวกบั

การบริหารประชาชน ร่วมกนัจดัตัง้ “ศูนยบ์ริการร่วม” 

 - จดัใหม้ีเจา้หนา้ที่ รบัเร่ืองราวตา่ง ๆ และด าเนินการสง่ตอ่ใหเ้จา้หนา้ที่ที่ เกี่ ยวขอ้งเพ่ือด าเนินการตอ่ไป 

 - ตอ้งจดัพิมพร์ายละเอียดของเอกสารที่ ประชาชนตอ้งจดัหาในการขออนุญาต อนุมติัในแตล่ะเร่ืองมอบ 

ใหแ้กเ่จา้หนา้ที่ ของศูนยบ์ริการร่วม 

 - การย่ืนเอกสารค ารอ้งตอ่ศูนยบ์ริการร่วม ใหถื้อวา่เป็นการย่ืนตอ่สว่นราชการแลว้ 

 - หากมีปัญหาในการปฏิบติัราชการใหส้ว่นราชการที่ เกี่ ยวขอ้งแจง้ “ก.พ.ร.” ทราบ เพ่ือเสนอ 

“คณะรัฐมนตรี” ใหม้กีารปรบัปรุงหลกัเกณฑต์อ่ไป  

 * ใหผู้ว้า่ราชการจดัหวดั นายอ าเภอ ปลดัอ าเภอ จดัใหม้ีสว่นราชการบริการประชาชน ร่วมกนัตัง้ 

ศูนยบ์ริการร่วมไว ้ณ ศาลากลางจงัหวดั / ที่ วา่การอ าเภอ / ที่ วา่การกิ่ งอ าเภอ / หรือสถานที่ อ่ืนตามที่ เห็นสมควร 
 

หมวด 6  

การปรับปรุงภารกิจของสว่นราชการ 
 

 * ใหส้ว่นราชการจดัใหม้กีารทบทวนภารกิจของตน ภารกิจใดมีความจ าเป็นใหด้ าเนินการตอ่ไปหรือไม ่

ค านึงถึงแผนบริหารราชการแผน่ดิน / นโยบายคณะรัฐมนตรี / ก าลงัเงินงบประมาณประเทศ / ความคุม้คา่ / 

สถานการณ์ 

 - สว่นราชการ (ส ารวจ ตรวจสอบ ทบทวน ใหท้นัสมยั เหมาะสมกบัสภาวการณ์ โดยค านึงถึงความ สะดวก

รวดเร็วและลดภาระขอประชาชนเป็นส าคญั) เห็นสมควรยกเลิก ปรับปรุง เปลี่ ยนแปลง ใหด้ าเนินการ ปรบัปรุง ให ้

สอดคลอ้งกนั และเสนอตอ่คณะรัฐมนตรีพิจารณาใหค้วามเห็นชอบเพ่ือด าเนินการตอ่ไป 

 - กรณี ก.พ.ร. พิจารณาเห็นวา่ภารกิจใดสมควร เปลี่ ยนแปลง ยกเลิก เพ่ิมเติม ใหเ้สนอตอ่ คณะรัฐมนตรี

พิจารณาใหค้วามเห็นชอบใหส้ว่นราชการด าเนินการตอ่ไป 
 

 ในกรณีท่ีมีการยุบเลิก โอน หรือรวมสว่นราชการใดทัง้หมดหรือบางสว่นหา้มมิใหจ้ดัตัง้สว่นราชการท่ีมี

ภารกิจหรืออ านาจหนา้ท่ีท่ีมลีกัษณะเดียวกนัหรือคลา้ยคลึงกนักบัสว่นราชการดงักลา่วขึ้นอีก เวน้แตม่ีเหตผุล

และความจ าเป็นเพ่ือรักษาความมัน่คงของรัฐหรือเศรษฐกิจของประเทศ หรือรักษาผลประโยชน์สว่นรวมของ

ประชาชน และโดยไดร้ับความเห็นชอบจาก ก.พ.ร 
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หมวด 7 

การอ านวยความสะดวกและการตอบสนองความตอ้งการของประชาชน 
 

 * การบริการประชาชนหรือติดตอ่ประสานงาน ใหส้ว่นราชก าหนดระยะเวลาแลว้เสร็จของงานแตล่ะงาน 

และประกาศใหป้ระชาชนทราบเป็นการทัว่ไป 

 - ผูบ้งัคบับญัชา มหีนา้ที่  ตอ้งตรวจสอบใหข้า้ราชการปฏิบติังานใหแ้ลว้เสร็จตามก าหนดเวลา 

 - เม่ือสว่นราชการไดร้ับการติดตอ่สอบถามเป็นหนังสือจากประชาชน ใหแ้จง้การด าเนินงานใหท้ราบ 

ภำยใน 15 วนั* 

 - เพ่ืออ านวยความสะดวก รวดเร็ว แกป่ระชาชน ตอ้งจดัท าระบบเครือขา่ยสารสนเทศ  ในการติดตอ่ สว่น

ราชการทกุแหง่ ใหก้ระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร จดัใหม้ีระบบเครือขา่ยสารสนเทศกลาง 

ขึ้น ท ำเป็นแพทฟอร์มภำยใน 2 ปี 
 

 - กรณีที่สว่นราชการไดร้บัค ารอ้งเรียน หรือความคิดเห็น ใหเ้จา้หนา้ที่ พิจารณาด าเนินการใหลุ้ลว่งไป ให ้

แจง้บุคคลนั้นทราบผลการด าเนินการดว้ย (ในระบบสารสนเทศ มิใหเ้ปิดเผยช่ือ-ที่ อยู ่ผูร้อ้งเรียน) 

กรณีที่ เห็นวา่การรอ้งเรียนหรือเสนอแนะนั้นเกิดจากความเขา้ใจผิดใหแ้จง้ผูร้อ้งเรียนทราบภายใน 15 วนั 
 

 - การปฏิบติัราชการในเร่ืองใด ๆ โดยปกติใหถื้อวา่เป็นการเปิดเผย เวน้แต ่กรณี เพ่ือประโยชน์ในการ 

รักษาความมัน่คงของประเทศ / ความมัน่คงทางเศรษฐกิจ / การรักษาความสงบเรียบรอ้ยของประชาชน / การ

คุม้ครองสิทธิสว่นบคุคล ใหก้ าหนดเป็นความลบัไดเ้ทา่ที่ จ าเป็น 
 

 - สว่นราชการตอ้งจดัใหม้ีการเปิดเผยขอ้มูลเกี่ ยวกบังบประมาณรายจา่ยประจ าปี รายการจดัซ้ือจดัจา้ง ที่

จะด าเนินการในปีงบประมาณนั้น ใหป้ระชาชนตรวจดู 
 

หมวด 8  

การประเมินผลการปฏิบติัราชการ 
 

* ใหส้ว่นราชการจดัใหม้ ี“คณะผูป้ระเมินอิสระ” ด าเนินการประเมินผลการปฏิบติัราชการเกี่ ยวกบั ผลสมัฤทธ์ิของ

ภารกิจ คุณภาพการบริการ ความพึงพอใจของ 

 

แบบทดสอบ 

พ.ร.ฎ.การวา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ ดี พ.ศ. 2546และฉบบัแกไ้ขเพ่ิมเติม  

****************** 

1. ขอ้ใดไมใ่ชเ่ป้าหมายการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ ดี 

ก. เม่ือประโยชนสุขของประชาชน    ข. เพ่ือใหป้ระเทศมคีวามมัน่คงปลอดภยั  

ค. เพ่ือใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิตอ่ภารกิจของรัฐ   ง. ประชาชนไดร้ับการอ านวยความสะดวก 
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2. การจดัตัง้ศูนยบ์ริการร่วมในสว่นราชการ เพ่ืออ านวยความสะดวกแกป่ระชาชน เป็นหนา้ที่ ของใคร 

ก. ปลดักระทรวง      ข. หวัหนา้สว่นราชการ  

ค. ก.พ.ร.      ง. เลขาธิการส านกังานนั้นๆ 
 

3. ในแตล่ะปีงบประมาณ ใหส้ว่นราชการจดัท าแผนปฏิบติัราชการประจ าปีเพ่ือน าเสนอใคร 

ก. รัฐมนตรี      ข. หวัหนา้สว่นราชการ  

ค. ผูว้า่ราชการจงัหวดั     ค. นายอ าเภอ 
 

4. ใครมหีนา้ที่ สนบัสนุนการปฏิบติัราชการของผูว้า่ราชการหรือหวัหนา้คณะผูแ้ทน 

ก. นายอ าเภอ      ข. ปลดัอ าเภอ  

ค. ก านัน     ง. สวนราชการ 
 

5. เม่ือคณะรัฐมนตรีใหค้วามเห็นชอบในแผนการบริหารราชการแผน่ดิน ใหม้ผีลผูกพนักบัขอ้ใดตอ่ไปน้ี 

ก. คณะรัฐมนตรี ข. รัฐมนตรี ค. สวนราชการ ง. ถูกขอที่ กลา่วมาถูกตอ้ง 
 

6. ใหส้ว่นราชการจดัท าบญัชีตน้ทุนในงานบริการสาธารณะแตล่ะประเภทขึ้นตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการที่ ใคร

ก าหนด 

ก. ก.พ.ร.      ข. ผูว้า่ราชการจงัหวดั  

ค. กรมบญัชีกลาง     ง. ส านักงบประมาณ 
 

7. ในกรณีรายจา่ยของสว่นราชการใดสูงกวา่สว่นราชการอ่ืนที่ ประเภทและคุณอานคลา้ยคลึงกนั ในสว่น ราชการ

นั้น จดัท าแผนลดรายจา่ยดงักลา่วเสนอใคร 

ก. ส านกังบประมาณ     ข. กรมบญัชีกลาง  

ค. ก.พ.ร.      ง. ถูกขอที่ กลา่วมาถูกตอ้ง 
 

8. ใหส้ านกังานพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติร่วมกบัหน่วยงานใดตอ่ไปน้ี ร่วมกนัจดัการ ประเมินความ

คุม้คา่ในการปฏิบติัภารกิจของรัฐ 

ก. ส านกังบประมาณ     ข. กรมบญัชีกลาง  

ค. ก.พ.ร.      ง. ส านักนายกรัฐมนตรี 
 

9. หน่วยงานใดมหีนา้ที่ ดูแลและใหค้วามชว่ยเหลือองคป์กครองสว่นทอ้งถ่ิน จดัท าหลกัเกณฑก์ารบริหาร กิจการ

บา้นเมืองที่ ด ี

ก. ผูว้า่ราชการจงัหวดั     ข. นายอ าเภอ  

ค. กระทรวงมหาดไทย     3. กระทรวงการคลงั 
 

10. การบริหารราชการเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน หมายถึงขอ้ใด 

ก. การปฏิบติัราชการที่ มีเป้าหมายเพ่ือใหเ้กิดความผาสุกและความปลอดภยัของสงัคมประชาชน  

ข. การปฏิบติัราชการที่ มีเป้าหมายเพ่ือใหเ้กิดความสงบและปลอดภยัของสงัคมสว่นรวม  
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ค. การปฏิบติัราชการที่ มีเป้าหมายเพ่ือใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดของประเทศ  

ง. ถูกขอที่ กลา่วมาถูกตอ้ง 
 

11. ถา้สว่นราชการนั้นจดัท าแผนการลดจา่ยตอ่หน่วยงานบริการสาธารณะเสนอส านักงบประมาณ 

กรมบญัชีกลาง และ ก.พ.ร. ทราบ และถา้มิไดม้ีขอ้ทกัทว้งประการใดรายในกี่ วนัใหส้วนราชการถือ ปฏิบติัตามแผน

ตอ่ไป 

ก. 2 วนั      ข. 10 วนั  

ค. 15 วนั     ง. 90 วนั 
 

12. หน่วยงานใดเสนอตอ่คณะรัฐมนตรีจดัสรรเงินรางวลัแกส่ว่นราชการที่ ไดด้ าเนินงานไปตามเป้าหมาย 

สามารถเพ่ิมผลงานและผลสมัฤทธ์ิ 

ก.ก.พ.      ข. ก.พ.ร.  

ค. ส านกังานเลขาธิการคณะรัฐมนตรี   ง. กระทรวงการคลงั 
 

13. ขอ้ใดคือเหตุผลในการประกาศใชพ้ระราชกฤษฎีกาเกี่ ยวกบัการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ ดี 

ก. สว่นราชการตอบสนองตอ่การพฒันาประเทศ  ข. เกิดผลสมัฤทธ์ิตอ่ภารกิจของรัฐ  

ค. การประเมินผลการปฏิบติัราชการอยา่งสม ่าเสมอ  ง. ตวัเลือกทกุขอ้ถูกตอ้ง 
 

14. พระราชบญัญติัวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 บงัคบัใชแ้กบ่คุคลขอใด 

ก. รัฐสภาและคณะรัฐมนตรี    ข. การด าเนินงานเกี่ ยวกบัราชการทหาร  

ค. การด าเนินงานเกี่ ยวกบันโยบายตา่งประเทศ  ง. ประชาชนทัว่ไป 
 

15. ในการปฏิบติัภารกิจ หากสว่นราชการจ าเป็นตอ้งไดร้ับอนุญาตหรืออนุมติั หรือเห็นชอบจากสวน ราชการอ่ืน 

ใหส้ว่นราชการที่ มีอ านาจอนุญาต อนุมติั แจง้ผลใหส้วนราชการที่ ย่ืนค าขอทราบภายในกี่ วนั 

ก. 10 วนั      ข. 15 วนั  

ค. 30 วนั      ง. 45 วนั 
 

16. การกระจายอ านาจเกี่ ยวกบัการสั่งการ อนุญาต ฯลฯ เพ่ือประโยชนในขอ้ใดตอ่ไปน้ี 

ก. เม่ือเกิดความรวดเร็วในการปฏิบติังาน   ข. เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วในการบริการประชาชน  

ค. ลดขัน้ตอนการปฏิบติัราชการ    ค. ตวัเลือกทกุขอลูกตอ้ง 
 

17. สว่นราชการมีหนา้ที่ ส ารวจ ตรวจสอบ ทบทวนกฎหมาย ฯลฯ เพ่ือด าเนินการยกเลิกปรับปรุงใหท้นัสมยัท ัง้น้ีตอ้ง

ค านึงถึงส่ิงใดเป็นหลกั 

ก. ลดขัน้ตอนการท างานของเจา้หนา้ที่    ข. ความสะดวกรวดเร็วและลดภาระของประชาชนเป็นส าคญั  

ค. ความสะดวกในการท างานของเจา้หนา้ที่    ง. ไมม่ีตวัเลือกใดถูกตอ้ง 
 

18. เพ่ือสว่นราชการไดร้ับการติดตอ่สอบถามเป็นหนังสือจากประชาชน สว่นราชการนั้นจะตอ้งตอบค าถาม นั้น

ภายในกี่ วนั 
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ก. 15 วนั หรือภายในก าหนดเวลาที่ก  าหนด   ข. 30 วนั หรือภายในก าหนดเวลาที่ ก  าหนด  

ค. (5 วนั หรืออายในก าหนดเวลาที่ ก  าหนด   ง. 60 วนั หรือภายในก าหนดเวลาที่ ก  าหนด 
 

19. น.ร.ฎ. วา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ ดี เพ่ือความสะดวกรวดเร็วแก ่ประชาชนที่ ติดตอ่

ราชการ ใหก้ระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ กระท าการอยา่งไร 

ก. เปิดรับขา้ราชการเพ่ิม     ข. เปิดรับลกูจา้งขา้ราชการเพ่ิม  

ค. จดัใหม้รีะบบเครือขา่ยสารสนเทศกลางขึ้น  ง. เปิดรับพนกังานเพ่ิม 
 

20.ในการปฏิบติัราชการในเร่ืองใดๆ โดยปกติใหถื้อวา่เป็นเร่ืองเปิดเผย ยกเวน้ขอ้ใดตอ่ไปน้ี 

ก. เพ่ือประโยชน์ในการรกัษาความมัง่คงของประเทศ  ข. การรกัษาความสงบเรียบรอ้ยของประชาชน 

ค. การคุม้ครองสิทธิสว่นบุคคล    ง. ตวัเลือกถูกขอทกุตอ้ง 

 

เฉลยแบบทดสอบ 
 

1. เฉลย 2 ข. เพ่ือใหป้ระเทศมคีวามมัง่คงปลอดภยั 

อธิบาย : มาตรา 6 การบริหารกิจการบา้นเมืองที่ ดี ไดแ้ก ่การบริหารราชการเพ่ือบรรลุเป้าหมาย ดงัตอ่ไปน้ี 

1) เกิดประโยชนสุขของประชาชน    2) เกิดผลสมัฤทธ์ิตอ่ภารกิจของรัฐ  

3) มีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้คา่ในเชิงภารกิจของรัฐ (4) ไมม่ขี ัน้ตอนการปฏิบติังานเกินความจ าเป็น  

5) มีการปรบัปรุงของสว่นราชการใหท้นัตอ่สถานการณ์ 

6) ประชาชนไดร้ับการอ านวยความสะดวกและไดร้บัการตอบสนองความตอ้งการ  
 

2. เฉลย 2 ข. ปลดักระทรวง 

อธิบาย : มาตรา 30 ในกระทรวงหน่ึง ใหเ้ป็นหนา้ที่ ของปลดักระทรวงที่ จะตอ้งจดัใหส้ว่นราชการ ภายในกระทรวงที่

รับผิดชอบปฏิบติังานเกี่ ยวกบัการบริการประชาชนร่วมกนัจดัตัง้ศูนยบ์ริการร่วม เพ่ือ อ านวยความสะดวกแก่

ประชาชนในการที่ จะตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายหรือกดูอ่ืนใด ท ัง้น้ี เพ่ือให ้ประชาชนสามารถติดตอ่ สอบถาม ขอ

ทราบขอ้มูล ขออนุญาต หรืออนุมติัในเร่ืองใดๆ ที่ เป็นอ านาจหนา้ที่ ของสว่นราชการในกระทรวงเดียวกนั โดยติดตอ่

เจา้หนา้ที่  ณ ศูนยบ์ริการร่วมเพียงแหง่เดียว  
 

3. เฉลย : ก. รัฐมนตรี 

อธิบาย : มาตรา 16 ใหส้ว่นราชการจดัท าแผนปฏิบติัราชการประจ าปี โดยใหร้ะบุสาระส าคญัเกี่ ยวกบั นโยบายการ

ปฏิบติัราชการสว่นราชการ เป้าหมายและผลสมัฤทธ์ิของงาน รวมทัง้งบประมาณการายได ้

และรายจา่ยและทรพัยากรอ่ืนที่ ตอ้งใช ้เสนอตอ่รัฐมนตรี เพ่ือใหค้วามเห็นชอบ  
 

4. เฉลย : 9. สว่นราชการ 

อธิบาย : มาตรา 10 ในกรณีที่ ภารกิจใดมีความเกี่ ยวขอ้งกบัหลายสว่นราชการหรือเป็นภารกิจที่  ใกลเ้คียงหรือ

ตอ่เน่ืองกนั ใหส้วนราชการที่ เกี่ ยวขอ้งนั้นก าหนดแนวทางการปฏิบติัราชการเพ่ือใหเ้กิด การบริหารราชการบูรณา

การร่วมกนั โดยมุง่ใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิตอ่ภารกิจของรัฐใหส้ว่นราชการมีหนา้ที่ สนับสนุนการปฏิบติัราชการของผูว้า่
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ราชการจงัหวดัหรือหวัหนา้คณะผูแ้ทนใน ตา่งประเทศ เพ่ือใหก้ารบริหารราชการแบบบรูณาการในจงัหวดัหรือใน

ตา่งประเทศ แลว้แตก่รณี สามารถใชอ้ านาจตามกฎหมายไดค้วบถว้นตามความจ าเป็นและบริหารราชการไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ 
 

5. เฉลย : 9. ลกูขอที่กลา่วมาถูกตอ้ง 

อธิบาย : มาตรา 13 ใหค้ณะรัฐมนตรีจดัใหม้ีแผนการบริหารราชการแผน่ดินตลอดระยะเวลาการ บริหารราชการ

ของคณะรัฐมนตรี 

 เม่ือคณะรัฐมนตรีไดแ้ถลงนโยบายตอ่รัฐสภาแลว้ ใหส้ านกัเลขาธิการคณะรัฐมนตรี ส านัก เลขาธิการ

นายกรัฐมนตรี ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ และส านัก งบประมาณรวมกนั

จดัท าแผนการบริหารราชการแผน่ดิน เสนอคณะรัฐมนตรีพิจารณาภายใน 90 วนันับแตว่นัที่ คณะรัฐมนตรีแถลง

นโยบายตอ่รัฐสภา 

 เม่ือคณะรัฐมนตรีใหค้วามเห็นชอบในแผนการบริหารราชการแผน่ดินตามวรรคหน่ึงแลว้ ใหม้ีผล ผูกบนั

คณะรัฐมนตรี รฐัมนตรี และสว่นราชการ ที่ จะตอ้งด าเนินการจดัท าภารกิจใหเ้ป็นไปตามแผนการบริหารราชการ

แผน่ดินน้ัน  

6. เฉลย 2 ค. กรมบญัชีกลาง 

อธิบาย : มาตรา 21 ใหส้ว่นราชการจดัท าบญัชีตน้ทุนในงานบริการสาธารณะแตล่ะประเภทขึ้นตาม หลกัเกณฑ์

และวิธีการที่กรมบญัชีกลางก าหนดใหส้ว่นราชการค านวณรายจา่ยตอ่หน่วยของงานบริการสาธารณะที่ อยูใ่นความ

รับผิดชอบขอสวน ราชการนั้น ตามระยะเวลาที่กรมบญัชีกลางก าหนดและรายงานใหส้ านกังบประมาณ 

กรมบญัชีกลาง และก.พ.ร ทราบ 
 

7. เฉลย : ง. ถูกขอที่ กลา่วขาถูกตอ้ง 

อธิบาย : มาตรา 21 ใหส้ว่นราชการจดัท าบญัชีตน้ทุนในงานบริการสาธารณะแตล่ะประเภทขึ้นตาม หลกัเกณฑ์

และวิธีการที่กรมบญัชีกลางก าหนด ใหส้ว่นราชการค านวณรายจา่ยตอ่หน่วยของงานบริการสาธารณะที่ อยูใ่นความ

รับผิดชอบขอสว่น ราชการนั้น ตามระยะเวลาที่กรมบญัชีกลางก าหนดและรายงานใหส้ านกังบประมาณ 

กรมบญัชีกลาง และ ก.พ.ร ทราบ  

 ในกรณีจา่ยตอ่หน่วยงานบริการสาธารณะใดของสว่นราชการใด สูงกวา่รายจา่ยตอ่หน่วยของ งานบริการสาธารณะ

ประเภทและคุณดานเดียวกนัหรือคลา้ยคลึงของสว่นราชการอ่ืน ใหส้ว่นราชการน้ัน จดัท าแผนการลดรายจา่ยตอ่หน่วยของงาน

บริการสาธารณะดงักลา่วเสนอส านักงบประมาณ กรมบญัชีกลาง และ ก.บ.จ. ทราบ และถา้มิไดม้ีขอทกัทว้งประการในภายในสิบ

หา้วนั ก็ใหส้ว่นราชการ ดงักลา่วถือปฏิบติัตามแผนการลดรายจา่ยน้ันตอ่ไปได ้

 

8. เฉลย : ก. ส านกังบประมาณ 

อธิบาย : มาตรา 22 ใหส้ านักงานพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ และส านกังบประมาณ ร่วมกนัจดัใหม้ี

การประเมินความคุม้คา่ในการปฏิบติัภารกิจของรัฐที่ สว่นราชการด าเนินการอยูเ่บ้ือ รายงานคณะรัฐมนตรีส าหรบั

เป็นแนวทางในการนิจารณาวา่ดารกิจใดสมควรที่ จะไดด้ าเนินการตอ่ไป หรือยุบเลิก และเพ่ือประโยชน์ในการจดัตัง้

งบประมาณของสว่นราชการในปีตอ่ไป ท ัง้น้ี ตามระยะเวลาที่คณะรัฐมนตรีก าหนด  
 

9. เฉลย : ค. กระทรวงมหาดไทย 
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อธิบาย : มาตรา 52 ใหอ้งคก์รปกครองสว่นทอ้งถ่ินจดัท าหลกัเกณฑก์ารบริหารกิจการบา้นเมืองที่ ดี ตามแนวทาง

ของบระราชกฤษฎีกาน้ี โดยอยา่งนอ้ยตอ้งมีหลกัเกณฑเ์กี่ ยวกบัการลดขัน้ตอนการ ปฏิบติังานและการอ านวยความ

สะดวกและการตอบสนองความตอ้งการของประชาชนที่สอดคลอ้งกบั บญัญติัในหมวด 5 และหมวด ?ใหเ้ป็นหนา้ที่

ของกระทรวงมหาดไทยดูแล และใหค้วามชว่ยเหลือองคป์กครองสว่นทอ้งถ่ินในการ จดัท าหลกัเกณฑต์ามวรรคหน่ึง  
 

10. เฉลย : ง. ถูกขอที่กลา่วมาถูกตอ้ง 

อธิบาย : มาตรา 2 การบริทรราชการเม่ือประโยชน์สุขของประชาชน หมายถึง การปฏิบติัราชการที่ มี เป้าหมาย

เพ่ือใหเ้กิดความผาสุกและความเป็นอยูท่ี่ ดีของประชาชน ความสงบและปลอดภยัของสงัคมสว่นรวม ตลอดจน

ประโยชน์สูงสุดของประเทศ  
 

11. เฉลย : ค. 15 วนั 

อธิบาย : มาตรา 21 ในกรณีที่ รายจา่ยตอ่หน่วยของงานบริการสาธารณะใดของสว่นราชการใดสูงกวา่ รายจา่ยตอ่

หน่วยของงานบริการสาธารณะประเภทและคุณภาพเดียวกนัหรือคลา้ยคลึงกนัของสว่น ราชการอ่ืน ใหส้ว่นราชการ

นั้นจดัท าแผนการลดรายจา่ยตอ่หน่วยของงานบริการสาธารณะดงักลา่ว เสนอส านักงบประมาณ กรมบญัชีกลาง 

และ ก.พ.ร. ทราบ และถา้มิไดม้ีขอทกัทว้งประการใดภายใน15 วนั ก็ใหส้ว่นราชการดงักลา่วถือปฏิบติัตามแผนการ

ลดรายจา่ยน้ันตอ่ไปได ้ 
 

12. เฉลย : ข. ก.พ.ร. 

อธิบาย : มาตรา 99 เม่ือสว่นราชการใดไดด้ าเนินงานไปตามเป้าหมาย สามารถเพ่ิมผลงานและ ผลสมัฤทธ์ิ โดยไม่

เป็นการเพ่ิมคา่ใชจ้า่ยและคุม้คา่ตอ่ภารกิจของรัฐหรือสามารถด าเนินการตาม แผนการลดคา่ใชจ้า่ยตอ่หน่วย ตาม

หลกัเกณฑท์ี่  ก.พ.ร. ก าหนดให ้ก.พ.ร. เสนอคณะรัฐมนตรี จดัสรรเงินรางวลัการเพ่ิมประสิทธิดานใหแ้กส่ว่น

ราชการนั้น หรือใหส้ว่นราชการใชเ้งินงบประมาณ เหลือจา่ยของสว่นราชการนั้น เพ่ือน าไปใชใ้นการปรบัปรุงการ

ปฏิบติังานของสว่นราชการหรือจดัสรร 
 

13. เฉลย : 9. ตวัเลือกทกุขอ้ถูกตอ้ง  

อธิบาย : การบริหารกิจการบา้นเมืองที่ ดี ไดแ้ก ่การบริหารราชการเพ่ือบรรลุเป้าหมายดงัตอ่ไปน้ี 

1. เกิดประโยชน์สุขของประชาชน     

2. เกิดผลสมัฤทธ์ิตอ่ภารกิจของรัฐ  

3. มีประสิทธิภาพและเกิดความคุณคา่ในเชิงภารกิจของรัฐ  

4. ไมม่ขี ัน้ตอนการปฏิบติังานเกิดความจ าเป็น  

5. มีการปรบัปรุงภารกิจของสว่นราชการใหท้นัตอ่สถานการณ์  

6. ประชาชนไดร้ับการอ านวยความสะดวกและไดร้บัการตอบสนองความตอ้งการ 

7. มีการประเมินผลการปฏิบติัราชการอยา่งสม ่าเสมอ  
 

14. เฉลย ง. ประชาชนทัว่ไป  

อธิบาย : มาตรา 9 พระราชบญัญติัน้ีมิใหใ้ชบ้งัคบัแก ่
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1. รัฐสภาและคณะรัฐมนตรี    

2. องคก์รที่ ใชอ้  านาจตามรัฐธรรมนูญโดยเฉพาะ  

3. การพิจารณาของนายกรัฐมนตรีหรือรัฐมนตรีในงานทางนโยบายโดยตรง 

4. การพิจารณาภิพากษาคดีของศาลและการด าเนินของเจา้หนา้ที่ ในกระบวนการพิจารณาคดี การ บงัคบัคดี และ

การวางทรพัย ์

5. การพิจารณาวินิจฉัยเร่ืองรอ้งทุกขแ์ละการสั่งการตามกฎหมายวา่ดว้ยคณะกรรมการกฤษฎีกา  

6. การด าเนินงานเกี่ ยวกบันโยบายตา่งประเทศ 

7. การด าเนินงานเกี่ ยวกบัราชการทหารหรือเจา้หนา้ที่ ซ่ึงปฏิบติัหนา้ที่ทางยทุธการร่วมกบัทหารใน การป้องกนัและ

รักษาความมัน่คงของราชอาณาจกัรจากภยัคุกคามทัง้ภายนอกและภายในประเทศ 

8. การด าเนินงานตามกระบวนการยุติธรรมทางอาญา 

9. การด าเนินกิจการขององคก์ารทางศาสนา  
 

15. เฉลย : ข. 15 วนั 

อธิบาย : มาตรา 24 ในการปฏิบติัภารกิจใด หากสว่นราชการจ าเป็นตอ้งไดร้ับอนุญาต อนุมติั หรือ ความเห็นชอบ

จากสว่นราชการอ่ืนตามที่ มีกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ประกาศ หรือมติ คณะรัฐมนตรีก าหนด ใหส้ว่น

ราชการที่ มีอ านาจอนุญาต อนุมติั หรือใหค้วามเห็นชอบดงักลา่ว แจง้ผล การพิจารณาใหส้ว่นราชการที่ ย่ืนค าขอ

ทราบภายในสิบหา้วนันับแตว่นัที่ ไดร้ับค าขอ 
 

16. เฉลย : ง. ตวัเลือกทกุขอ้ถูกตอ้ง 

อธิบาย : มาตรา 22 ใหส้ว่นราชการจดัใหม้ีการกระจายอ านาจการตดัสินใจเกี่ ยวกบัการสั่งการอนุญาต การอนุมติั 

การปฏิบติัราชการ หรือการด าเนินการอ่ืนใดของผูด้ ารงต าแหนง่ใดใหแ้กผู่ด้ ารงต าแหนง่ที่  มีหนา้ที่ รบัผิดชอบในการ

ด าเนินการในเร่ืองนั้นโดยตรง เพ่ือใหเ้กิดความรวดเร็วและลดขัน้ตอนการ ปฏิบติัราชการ ท ัง้น้ี ในการกระจาย

อ านาจการตดัสินใจดงักลา่ว ตอ้งมุง่ผลใหเ้กิดความสะดวกและ 

รวดเร็วในการบริการประชาชน  
 

17. เฉลย : ข. ความสะดวกรวดเร็วและลดอาระของประชาชนเป็นส าคญั 

อธิบาย : สว่นราชการมหีนา้ที่ ส ารวจ ตรวจสอบ และทบทวนกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และ ประกาศที่ อยูใ่น

ความรับผิดชอบ เพ่ือด าเนินการยกเลิก ปรับปรุง หรือจดัใหม้กีฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือประกาศขึ้นใหม ่

ใหท้นัสมยัและเหมาะสมกบัสถานการณ์ หรือสอดคลอ้งกบัความจ าเป็น ทางเศรษฐกิจ สงัคม และความมัน่คงของ

ประเทศ ท ัง้น้ี โดยค านึงถึงความสะดวกรวดเร็วและลดภาระ 

ของประชาชนเป็นส าคญั  
 

18. เฉลย 2 9. 15 วนั หรือภายในก าหนดเวลาที่ ก  าหนด 

อธิบาย : มาตรา 38 เม่ือสว่นราชการใดไดร้ับการติดตอ่สอบถามเป็นหนังสือจากประชาชน หรือจาก สว่นราชการ

ดว้ยกนัเกี่ ยวกบังานที่ อยูใ่นอ านาจหนา้ที่ ของสว่นราชการนั้น ใหเ้ป็นหนา้ที่ ของสว่นราชการ นั้นที่ จะตอ้งตอบค าถาม 

หรือแจงการด าเนินการใหท้ราบภายในสิบหา้วนั หรือภายในก าหนดเวลาที่ 
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ก าหนดไวต้ามมาตร 32  
 

 

19. เฉลย : ค. จดัใหม้ีระบบเครือขา่ยสารสนเทศกลางขึ้น 

อธิบาย : มาตรา 90 เพ่ืออ านวยความสะดวกและความรวดเร็วแกป่ระชาชนในการติดตอ่กบัสว่น ราชการทกุแหง่ 

ใหร้ะทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารจดัใหม้ีระบบเครือขา่ยสารสนเทศ 

กลางขึ้น  
 

20.เฉลย  ง. ตวัเลือกลกูขอทุกตอ้ง 

อธิบาย : มาตรา 93 การปฏิบติัราชการในเร่ืองใดๆ โดยปกติใหถื้อวา่เป็นเร่ืองเปิดเผย เวน้แตก่รณี ความจ าเป็น

อยา่งย่ิงเพ่ือประโยชน์ในการรกัษาความมัน่คงของประเทศ ความมัน่คงเศรษฐกิจ การ รักษาความสงบเรียบรอ้ยของ

ประชาชน หรือการคุมครองสิทธิสว่นบคุคล จึงใหก้ าหนดเป็นความลบัได ้เทา่ที่ จ าเป็น 

 

 

 

 

 

 

 

 

พระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 

 

 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน  เป็นพื้นฐานของการเปน็ข้าราชการ ในที่นี้ข้าราชการพล

เรือน หมายถึง บุคคลซ่ึงได้รับบรรจุและแต่งตั้งตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน ให้รับราชการ

โดยได้รับเงินเดือนจากเงินงบประมาณหมวดเงินเดือนในกระทรวงบวง กรมฝ่ายพลเรือน 
 

 ขอบเขตของระเบียบข้าราชการพลเรือนประกอบด้วย   ประเด็นคือ 1) ก.พ.  2) ก.พ.ค.  3) 

กระบวนการบริหารข้าราชการพลเรือนสามัญ (ตำแหน่ง การบรรจุและแต่งตั้ง  . การเพิ่มพูนประสิทธิภาพ
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และเสริมสร้างแรงจูงใจ การรักษาจรรยาข้าราชการ วินัย การอุทธรณ์ การร้องทุกข์ การคุ้ มครองระบบ

คุณธรรม และการออกจากราชการ)  4) ข้าราชการพลเรือนในพระองค์ 
 

 พ.ร.บ. ระเบียบข้าราชการพลเรือน กำหนด ให้การจัดระเบียบข้าราชการพลเรือนต้องเป็นไปเพ่ือ 

  - ผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ  

  - ความมีประสิทธิภาพ และความคุ้มค่า  

  - ให้ข้าราชการปฏิบัติราชการอย่างมีคุณภาพ คุณธรรม และมีคุณภาพชีวิตท่ีดี  

คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) 
 

 คณะกรรมการข้าราชการพลเรือนเปน็หน่วยงานหลักในการบริหารงานบุคคลของข้าราชการพลเรือน

องค์ประกอบ ก.พ. ประกอบด้วยกรรมการ 2 ประเภท คือ 

   1. กรรมการโดยตำแหน่ง ได้แก่ นายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีที่นายกรัฐมนตรีมอบหมายเป็น

ประธาน ปลัดกระทรวงการคลัง ผู้อำนวยการสำนักงบประมาณ เลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งชาติและเลขาธิการ ก.พ. เป็นกรรมการ 

  2. กรรมการซ่ึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ด้านระบบราชการและการจัดส่วนราชการ ด้านการ

พัฒนาองค์การ ด้านการบริหารและการจัดการและด้านกฎหมาย จำนวน 5 – 7 คน (วาระ 3 ปี ) 

อำนาจหน้าท่ี ดังต่อไปนี้ 

  1. เสนอแนะและให้คำปรึกษาแก่คณะรัฐมนตรีเกี่ยวกับนโยบายและยุทธศาสตร์กาบริหาร 

ทรัพยากรบุคคลภาครัฐในด้านมาตรฐานค่าตอบแทน การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล รวมตลอด

ทั้งการวางแผนกำลังคนและด้านอื่น ๆ เพื่อให้ส่วนราชการใช้เป็นแนวทางในการดำเนินการ 

   2. รายงานคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาปรับปรุงเงินเดือน เงินประจำตำแหน่งเงินเพิ่มค่าครอง

ชีพ สวัสดิการ หรือประโยชน์เกื้อกูลอื่นสำหรับข้าราชการฝ่ายพลเรือนให้เหมาะสม 

    3. กำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และมาตรฐานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ

ข้าราชการพลเรือน เพื่อส่วนราชการใช้เป็นแนวทางในการดำเนินการ 

  4. ให้ความเห็นชอบกรอบอัตรากำลังของส่วนราชการ 

    5. ออกกฎ ก.พ. และระเบียบเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล 

    6. ตีความและวินิจฉัยปัญหาที่เกิดขึ้นเนื่องจากการใช้บังคับพระราชบัญญัตินี้ 

    7. กำกับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อรักษา

ความเป็นธรรมและมาตรฐานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล  

    8. กำหนดนโยบายและออกระเบียบเกี่ยวกับทุนเล่าเรียนหลวงและทุนของรัฐบาล 
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    9. กำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการเพือ่รับรองคุณวุฒิของผู้ได้รับปริญญาประกาศนียบัตร

วิชาชีพ และการกำหนดอตัราเงินเดือนหรือคา่ตอบแทน รวมทั้งระดบัตำแหน่งและประเภทตำแหน่งสำหรับ

คุณวุฒิดังกล่าว 

    10. ออกขอ้บังคับหรือระเบยีบเกี่ยวกบัการจัดการการศึกษาและควบคมุดแูลและการให้ความ

ช่วยเหลือบุคลากรภาครัฐ นกัเรียนทุนเล่าเรียนหลวง นกัเรียนทุนของรัฐบาล และนักเรียนทุนส่วนตัวที่อยูใ่นความ

ดูแลของ ก.พ. 

    11. กำหนดอัตราค่าธรรมเนียมในการปฏิบัตกิารเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล 

   12. พิจารณาจัดระบบทะเบียนประวัติและแก้ไขทะเบียนประวัติเกี่ยวกับวัน  เดือน ปีเกิด 

และการควบคุมเกษียณอายุของข้าราชการพลเรือน 

  ในกรณีที่ ก.พ. มีมติ ในกรณีที่กระทรวง กรม หรือผู้มีหน้าที่ปฏิบัติไม่ดำเนินการตามมติ ก.พ. ให้ถือ

ว่าปลัดกระทรวง อธิบดี หรือผู้มีหน้าที่ปฏิบัติดังกล่าวแล้วแต่กรณี กระทำผิดวินัย  ในกรณีที่ผู้ไม่ปฏิบัติการ

ตามเป็นรัฐมนตรี ให้ ก.พ. รายงานนายกรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาสั่งการตามที่เห็นสมควรต่อไป 

 คณะอนุกรรมการวสิามัญ (อ.ก.พ. วิสามัญ)  เป็นคณะที่ ก.พ. ตั้งขึ้นเพื่อทำการใด ๆ แทน ก.พ. 

คณะอนุกรรมการสามัญ (อ.ก.พ. สามัญ) เป็นองค์กรบริหารทรัพยากรบุคคลในส่วนราชการต่าง ๆ มีจำนวน 

4 ประเภท  
 

  1. คณะอนุกรรมการสามญัประจ ากระทรวง ประกอบดว้ย 

1. อนุกรรมการโดยต าแหน่ง ได้แก่ รัฐมนตรีเจ้าสังกัดเป็นประธาน ปลัดกระทรวงเป็นรอง 

ประธาน และผู้แทน ก.พ. 1 คน  

  2. อนุกรรมการซ่ึงประธาน อ.ก.พ. แตง่ตัง้จาก  

       - ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ด้านการบริหารและการจัดการ และด้าน

กฎหมาย และมิได้เป็นข้าราชการในกระทรวงนั้น จำนวน ไม่เกิน 3 คน     

     - ข้าราชการพลเรือนประเภทบริหารระดับสูงในกระทรวง ซ่ึงได้รับเลือกจากข้าราชการ

พลเรือนที่ดำรงตำแหน่งดังกล่าวในกระทรวง จำนวนไม่เกิน 5 คน  

    มีหน้าท่ี พิจารณากำหนดนโยบายและระบบการบริหารงานบุคคล การเกล่ียอัตรากำลังใน

กระทรวง พิจารณาเกี่ยวกับเร่ืองการดำเนินการทางวินัย  
 

  2. คณะอนุกรรมการสามญัประจ ากรม ประกอบดว้ย 

  1. อนุกรรมการโดยตำแหน่ง ได้แก่ อธิบดีเป็นประธาน รองอธิบดี 1 คน เป็นรองประธาน 

  2. อนุกรรมการซ่ึงประธาน อ.ก.พ. แต่งตั้งจาก  
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       - ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ด้านการบริหารและการจัดการ และด้าน

กฎหมาย และมิได้เป็นข้าราชการในกรมนั้น จำนวน ไม่เกิน 3 คน     

     - ข้าราชการพลเรือนประเภทบริหารหรืออำนวยการในกรมนั้น ซ่ึงได้รับเลือกจาก

ข้าราชการพลเรือนที่ดำรงตำแหน่งดังกล่าวในกรมนั้น จำนวนไม่เกิน 6 คน 

     อ.ก.พ. กรมมีอำนาจหน้าที่ พิจารณากำหนดนโยบายและระบบการบริหารงานบุคคลตลอดจน

ระเบียบวิธีการปฏิบัติราชการในกรม ตาม ก.พ. และ อ.ก.พ. กระทรวงกำหนด   เกล่ียอัตรากำลังภายในกรม 

พิจารณาเกี่ยวกับเร่ืองการดำเนินการทางวินัย  
 

  3. คณะอนุกรรมการสามญัประจ าจงัหวดั ประกอบดว้ย 

  1. อนุกรรมการโดยตำแหน่ง ได้แก่ ผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นประธาน รองผู้ว่าราชการจังหวัด 

1 คนเป็นรองประธาน  

  2. อนุกรรมการซ่ึงประธาน อ.ก.พ. แต่งตั้งจาก  

       - ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ด้านการบริหารและการจัดการ และด้าน

กฎหมาย และมิได้เป็นข้าราชการในจังหวัดนั้น จำนวน ไม่เกิน 3 คน     

     - ข้าราชการพลเรือนประเภทบริหารหรืออำนวยการ ซ่ึงกระทรวงหรือกรมแต่งตั้งไป

ประจำจังหวัดนั้นในจังหวัดนั้น ซ่ึงได้รับเลือกจากข้าราชการพลเรือนซ่ึงดำรงตำแหน่งดังกล่าวในจังหวัด ซ่ึงแต่

ละคนต้องไม่สังกัดกระทรวงเดียวกันจำนวน ไม่เกิน 6 คน 

  1.6.2 อนุกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ ซ่ึงมิได้เป็นข้าราชการพลเรือนในจังหวัด จำนวน 3 คน 

  1.6.3 ข้าราชการพลเรือนในจังหวัด ประเภทบริหารหรืออำนวยการ ที่ไม่ใช่กระทรวง

เดียวกัน จำนวน 6 คน  

   อ.ก.พ. จังหวัด มีอำนาจหน้าที่ พิจารณากำหนดนโยบายและระบบการบริหารงานบุคคล

ตลอดจนระเบียบวิธีปฏิบัติราชการในจังหวัด ที่ ก.พ. กำหนด ดำเนินการตามที่ อ.ก.พ. กระทรวง หรือ กรม 

มอบหมาย และพิจารณาเกี่ยวกับเร่ืองการดำเนินการทางวินัย   
 

4. คณะอนุกรรมการสามญัประจ าส่วนราชการอ่ืน ไดแ้ก่ 

    1. ในกรณีส่วนราชการที่มีฐานะเป็นกรมและไม่สังกัดกระทรวง แต่อยู่ในบังคับบัญชาของ

นายกรัฐมนตรีหรือรัฐมนตรี หรือส่วนราชการที่มีฐานะเป็นกรมและมีหัวหน้าส่วนราชการรับผิดชอบในการ

ปฏิบัติราชการขึ้นตรงต่อนายกรัฐมนตรีหรือต่อรัฐมนตรี ให้อำนาจหน้าที่ของ อ.ก.พ. กระทรวง เป็นอำนาจ

หน้าที่ของ อ.ก.พ. กรมด้วย แต่ในการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าว ให้มีรัฐมนตรีเจ้าสังกัดเป็นประธาน และอธิบดี
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เป็นรองประธาน และผู้แทน ก.พ. ซ่ึงตั้งจากข้าราชการพลเรือนในสำนักงาน ก.พ. 1 คน เป็นอนุกรรมการโดย

ตำแหน่ง 

    2. สำหรับสำนักงานเลขานุการรัฐมนตรีว่าการกระทรวง ให้ อ.ก.พ. สำนักงานปลัดกระทรวง 

ทำหน้าที่ อ.ก.พ. กรม 

คณะกรรมการพิทักษ์ระบบคุณธรรม 

  คณะกรรมการพิทกัษ์ระบบคุณธรรมคณะหน่ึง เรียกโดยยอ่วา่ ก.พ.ค. ประกอบด้วยกรรมการ จำนวน 

7 คน มีวาระการดำรงตำแหน่ง 6 ปี ดำรงตำแหน่งได้เพียงวาระเดียว เกษียณอายุ 70 ปี กรรมการ ก.พ.ค. 

ต้องทำงานเต็มเวลา ได้รับเงินประจำตำแหน่งและประโยชน์ตอบแทนอย่างอื่นเช่นเดียวกับผู้ดำรงตำแหน่ง

ประเภทบริหารระดับสูง ให้เลขาธิการ ก.พ. เป็นเลขานุการของ ก.พ.ค. กรรมการ ก.พ.ค. ต้องมีคุณสมบัติ 

ดังต่อไปนี้ 

(1) มีสัญชาติไทย 

(2) มีอายุไม่ต่ำกว่าส่ีสิบห้าปี 

(3) มีคุณสมบัติอื่นอย่างหนึ่งอย่างใด ดังต่อไปนี้ 

(ก ) เป็นหรือเคยเป็นกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ ในคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 

คณะกรรมการข้าราชการครู คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา คณะกรรมการ

ข้าราชการพลเรือนในมหาวิทยาลัย คณะกรรมการข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา  หรือ

คณะกรรมการข้าราชการตำรวจ 

   (ข) เป็นหรือเคยเป็นกรรมการกฤษฎีกา 

   (ค) รับราชการหรือเคยรับราชการในตำแหน่งไม่ต่ำกว่าผู้พิพากษา ศาลอุทธรณ์หรือ

เทียบเท่า หรือตุลาการหัวหน้าคณะศาลปกครองช้ันต้น 

   (ง) รับราชการหรือเคยรับราชการในตำแหน่งไม่ตำ่กว่าอัยการพิเศษประจำเขตหรือเทียบเท่า 

   (จ) รับราชการหรือเคยรับราชการในตำแหน่งประเภทบริหารระดับสูง หรือเทียบเท่าตามที่ 

ก.พ. กำหนด 

    (ฉ) เป็นหรือเคยเป็นผู้สอนวิชาในสาขานิติศาสตร์  รัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์  

เศรษฐศาสตร์ สังคมศาสตร์ หรือวิชาที่เกี่ยวกับการบริหารราชการแผ่นดินในสถาบันอุดมศึกษา  และดำรง

ตำแหน่งหรือเคยดำรงตำแหน่งไม่ต่ำกว่ารองศาสตราจารย์ แต่ในกรณีที่ดำรงตำแหน่ง รองศาสตราจารย์ต้อง

ดำรงตำแหน่งหรือเคยดำรงตำแหน่งมาแล้วไม่น้อยกว่าห้าปี 

  4. ไม่เปน็ข้าราชการ  
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  5. ไม่เปน็พนักงานหรือลูกจ้างของหน่วยงานของรัฐหรือบคุคลใด 

  6. ไม่เปน็ผู้ดำรงตำแหน่งทางการเมอืง กรรมการหรือผู้ดำรงตำแหน่งที่รับผิดชอบในการบริหารพรรค

การเมอืง สมาชิกพรรคการเมืองหรือเจ้าหน้าทีใ่นพรรคการเมือง 

  7. ไม่เปน็กรรมการในรฐัวิสาหกิจ 

  8. ไม่เปน็กรรมการในองค์กรกลางบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของรัฐ 

  9. ไม่ประกอบอาชีพหรือวิชาชีพอย่างอื่นหรือดำรงตำแหน่งหรือประกอบการใด ๆ หรือเป็น

กรรมการในหน่วยงานของรัฐหรือเอกชน อันขัดต่อการปฏิบัติหน้าที่ 

 

ท่ีมา ให้มีคณะกรรมการคัดเลือกกรรมการ ก.พ.ค. ประกอบด้วยประธานศาลปกครองสูงสุด เป็น

ประธาน รองประธานศาลฎีกาที่ได้รับมอบหมายจากประธานศาลฎีกาหนึ่งคน กรรมการ ก.พ. ผู้ทรงคุณวุฒิ

หนึ่งคนซ่ึงได้รับเลือกโดย ก.พ. และให้เลขาธิการ ก.พ. เป็นกรรมการและเลขานุการ เป็นผู้คัดคัดเลือกแล้วให้

นายกรัฐมนตรีนำความ ฯ ทูลเกล้า ฯแต่งตั้ง 

 

ก.พ.ค. มีอ านาจหนา้ท่ี ดงัตอ่ไปน้ี 

  (1) เสนอแนะต่อ ก.พ . หรือองค์กรกลางบริหารงานบุคคลอื่น  เพื่อให้ ก.พ . หรือองค์กรกลาง

บริหารงานบุคคลอื่น ดำเนินการจัดให้มีหรือปรับปรุงนโยบายการบริหาร ทรัพยากรบุคคลในส่วนที่เกี่ยวกับ

การพิทักษ์ระบบคุณธรรม 

  (2) พิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ์ คำสั่งให้ออกจากราชการ  

  (3) พิจารณาวินิจฉัยเรื่องร้องทุกข์ 

(4) พิจารณาเรื่องการคุ้มครองระบบคุณธรรม 

(5) ออกกฎ ก.พ.ค. ระเบียบ หลักเกณฑ์ และวิธีการเพื่อปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ กฎ ก.พ.ค. 

เมื่อประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้ว ให้ใช้บังคับได้ 

(6) แต่งตั้งบุคคลเป็นกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์หรือเป็นกรรมการวินิจฉัยร้องทุกข์ (เทียบเท่าตำแหน่ง

บริหารระดับสูง) 

ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือนเรียก (ส านกังาน ก.พ.) 

  มีเลขาธิการ ก.พ. เป็นผูบ้งัคบับญัชาขา้ราชการและขึ้นตรงต่อนายกรัฐมนตรี อำนาจหน้าท่ี  ที่สำคัญ

คือ เป็นเจ้าหน้าที่เกี่ยวกับการดำเนินงานในหน้าที่ของ  ก .พ. และ ก.พ.ค.  เสนอแนะและให้คำปรึกษา
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เกี่ยวกับหลักเกณฑ์ วิธีการและแนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ  ดำเนินการเกี่ยวกับแผนกำลังคน

ของข้าราชการพลเรือน  เป็นศูนย์กลางข้อมูลทรัพยากรบุคคลภาครัฐ  จัดทำยุทธศาสตร์  ประสานและ

ดำเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของข้าราชการฝ่ายพลเรือน 

 ขา้ราชการพลเรือนมี 2 ประเภท คือ  

 1) ข้าราชการพลเรือนสามัญ  

 2) ข้าราชการพลเรือนในพระองค์  
 

มีคุณสมบัติทั่วไปและลักษณะต้องห้ามข้าราชการพลเรือน มีดังต่อไปนี้ 

 1. มีสัญชาติไทย 

 2. มีอายุไม่ต่ำกว่าสิบแปดปี 

 3. เป็นผู้เล่ือมใสในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขตาม

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยด้วยความบริสุทธิ์ใจ 

 4 .ไม่เป็นผู้ดำรงตำแหน่งข้าราชการการเมือง 

 5. กายไม่ทุพพลภาพจนไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ ไร้ความสามารถหรือจิตฟั่นเฟือน 

 6. ไม่เป็นผู้บกพร่องในศีลธรรมอันดีจนเป็นที่รังเกียจของสังคม 

 7. ไม่เป็นกรรมการพรรคการเมืองหรือเจ้าหน้าที่ในพรรคการเมือง 

 8. ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย * 

9. เป็นผู้เคยถูกลงโทษให้ออก ปลดออก หรือไล่ออกจากรัฐวิสาหกิจหรือหน่วยงานอื่นของรัฐ (*2ปี) 

  10 เป็นผู้เคยถูกลงโทษให้ออก หรือปลดออก เพราะกระทำผิดวินัยตามพระราชบัญญัตินี้หรือตาม

กฎหมายอื่น (*2 ) 

  11.  เป็นผู้เคยถูกลงโทษไล่ออก เพราะกระทำผิดวินัยตามพระราชบัญญัตินี้หรือตามกฎหมายอื่น (3 ปี) 

  12. เป็นผู้เคยกระทำการทุจริตในการสอบเข้ารับราชการ หรือเข้าปฏิบัติงานในหน่วยงานของรัฐ  

 

   คุณสมบัติข้อ 8 – 12 อาจได้รบัการยกเว้นโดยมติ ก.พ. เฉพาะรายหรือยกเว้นทั่วไป ด้วยมติ 4 ใน 5 

แต่ถ้าเป็นขอ้ 9 – 10 ต้อผ่านมาแล้วไม่นอ้ยกว่า 2 ป ีข้อ 11 ต้องผ่านมาแล้วไม่นอ้ยกว่า 3 ปี 

 

ขา้ราชการพลเรือนสามญั 

 

1. การจัดระเบียบข้าราชการพลเรือนสามัญให้คำนึงถึงระบบคุณธรรม ดังต่อไปนี้ 

(1) การบรรจุและแต่งตั้ง ต้องคำนึงถึงความรู้ความสามารถของบุคคล ความเสมอภาค ความเป็น 
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ธรรม และประโยชน์ของทางราชการ 

  (2) การบริหารทรัพยากรบุคคล ต้องคำนึงถึงผลสัมฤทธิ์และประสิทธิภาพ ขององค์กรและลักษณะ

ของงาน โดยไม่เลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 

  (3) การพิจารณาความดีความชอบ ต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมโดยพิจารณาจากผลงาน ศักยภาพ และ

ความประพฤติ และจะนำความคิดเห็นทางการเมืองหรือสังกัดพรรคการเมืองมาประกอบการพิจารณามิได้ 

  (4) การดำเนินการทางวินัย ต้องเป็นไปด้วยความยุติธรรมและโดยปราศจากอคติ 

  (5) การบริหารทรัพยากรบุคคลต้องมีความเป็นกลางทางการเมือง 
 

 ข้าราชการพลเรือนสามัญมีเสรีภาพในการรวมกลุ่ม แต่ทั้งนี้ต้องไม่กระทบประสิทธิภาพในการบริหาร

ราชการแผ่นดินและความต่อเนื่องในการจัดทำบริการสาธารณะ และต้องไม่มีวัตถุประสงค์ทางการเมือง 

 

2. ต าแหน่งขา้ราชการพลเรือนสามญั มี 4 ประเภท ดงัตอ่ไปน้ี 

 

  (1) ตำแหน่งประเภทบริหาร ได้แก่ ตำแหน่งที่มีอำนาจและหน้าที่ในการบริหารงาน ในฐานะที่เป็น

หัวหน้าส่วนราชการหรือรองหัวหน้าส่วนราชการระดับกระทรวงหรือกรม ตำแหน่งที่มีฐานะเป็นผู้ปฏิบัติงาน

ตรวจและแนะนำการปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับกระทรวง และตำแหน่งหัวหน้าส่วนราชการหรือ

รองหัวหน้าส่วนราชการซ่ึงไม่มีฐานะเป็นกรมแต่มีผู้บังคับบัญชาเป็นอธิบดีหรือตำแหน่งที่เรียกช่ืออย่างอื่นที่มี

ฐานะเป็นอธิบดีหัวหน้าส่วนราชการและรองหัวหน้าส่วนราชการระดับกระทรวง กรม มี 2 ระดับคือ 

-ระดบัตน้ ไดแ้ก ่

(ก) รองหัวหน้าส่วนราชการทีม่ีฐานะเป็นกรม  
(ข) รองผู้ว่าราชการจังหวัด  
(ค) อัครราชทูตที่เป็นรองหัวหน้าสถานเอกอัครราชทูต รองหัวหน้าคณะผู้แทนถาวร แห่งประเทศ

ไทยประจำองค์การสหประชาชาติ รองหัวหน้าคณะผู้แทนถาวรไทยประจำองคก์าร การค้าโลก และหัวหน้า
สถานกงสุลใหญ่  
  (ง) รองหัวหน้าส่วนราชการซ่ึงไม่มีฐานะเป็นกรมแต่มีผู้บังคับบัญชาเป็นอธิบดีหรือตำแหน่งที่เรียกช่ือ

อย่างอื่นที่มีฐานะเป็นอธิบดี ได้แก่ รองเลขาธิการคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

รองเลขาธิการสำนักงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  รองผู้อำนวยการสำนักงานความ

ร่วมมือเพื่อการพัฒนาระหว่างประเทศ และรองเลขาธิการสำนักงานส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

แห่งชาติ 

- ระดบัสูง ไดแ้ก ่

(ก) หัวหน้าส่วนราชการทีม่ีฐานะเป็นกระทรวง ได้แก่ ปลัดกระทรวง และปลัด สำนกันายกรัฐมนตรี  
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(ข) หัวหน้าส่วนราชการที่มฐีานะเป็นกรม  
(ค) ผู้ว่าราชการจังหวัด  
(ง) เอกอัครราชทูตที่เป็นหัวหน้าสถานเอกอัครราชทูต หัวหน้าคณะผู้แทนถาวร แห่งประเทศไทย

ประจำองค์การสหประชาชาติ หัวหน้าคณะผู้แทนถาวรไทยประจำองค์การการค้าโลก และเอกอัครราชทูต
ประจำกระทรวง  

(จ) รองหัวหน้าส่วนราชการที่มีฐานะเป็นกระทรวง ได้แก่ รองปลัดกระทรวง และรองปลัดสำนัก
นายกรัฐมนตรี  

(ฉ) รองหัวหน้าส่วนราชการที่มีฐานะเป็นกรมในสำนักนายกรัฐมนตรี และ อยู่ในบังคับบัญชาขึ้น
ตรงต่อนายกรัฐมนตรี ได้แก่ รองเลขาธิการนายกรัฐมนตรีฝ่ายบริหาร รองเลขาธิการคณะรัฐมนตรี รอง
ผู้อำนวยการสำนักข่าวกรองแห่งชาติ รองผู้อำนวยการ สำนักงบประมาณ รองเลขาธิการสภาความมั่นคง
แห่งชาติ รองเลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา รองเลขาธิการคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน  รอง
เลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ และรองเลขาธิการคณะกรรมการพัฒนา
ระบบราชการ  

 (ช) รองหัวหน้าส่วนราชการที่มีฐานะเป็นกรมไม่สังกัดสำนักนายกรัฐมนตรี กระทรวง หรือทบวง 
และอยู่ในบังคับบัญชาของนายกรัฐมนตรี ได้แก่ รองเลขาธิการคณะกรรมการพิเศษ เพื่อประสานงาน
โครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริ  

(ซ) รองหัวหน้าส่วนราชการที่มีฐานะเป็นกรมในกระทรวงศึกษาธิการ และขึ้นตรง ต่อรัฐมนตรี 
ได้แก่ รองเลขาธิการสภาการศึกษา รองเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษา ขั้นพื้นฐาน รองเลขาธิการ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และรองเลขาธิการคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  

(ฌ) หัวหน้าส่วนราชการซ่ึงไม่มีฐานะเป็นกรมแต่มีผู้บังคับบัญชาเป็นอธิบดีหรือ ตำแหน่งที่เรียกช่ือ
อย่างอื่นที่มีฐานะเป็นอธิบดี ได้แก่ เลขาธิการคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
เลขาธิการสำนักงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ผู้อำนวยการสำนักงานความร่วมมือเพื่อ
การพัฒนาระหว่างประเทศ และเลขาธิการสำนักงานส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ  

(ญ) ผู้ตรวจราชการของส่วนราชการที่มีฐานะเป็นกระทรวง  
 

  (2) ตำแหน่งประเภทอำนวยการ ได้แก่ ตำแหน่งที่มีอำนาจและหน้าที่ในการบริหารงานในฐานะ

หัวหน้าส่วนราชการที่ต่ำกว่าระดับกรม  ซ่ึงมีการแบ่งส่วนราชการตามกฎหมายว่าด้วย  ระเบียบบริหาร

ราชการแผ่นดิน มี 2 ระดับคือ  
 

   - ระดับต้น ตำแหน่งที่มีลักษณะหน้าที่ความรับผิดชอบและคุณภาพของงานสูงมาก ได้แก่ 

(ก) หัวหน้าส่วนราชการที่ตำ่กว่าระดับกรมซ่ึงแบ่งส่วนราชการภายในกรมในราชการบริหาร
ส่วนกลางตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน  
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(ข) หัวหน้าสำนักงานจังหวัดและหัวหน้าส่วนราชการประจำจังหวัดตามกฎหมาย วา่ด้วยระเบียบ
บริหารราชการแผ่นดิน  

(ค) นายอำเภอ  
 
- ระดบัสงู ตำแหน่งที่มีลักษณะหน้าที่ความรับผิดชอบและคุณภาพของงานสูงมากเป็นพิเศษ ได้แก ่
(ก) หัวหน้าส่วนราชการที่ตำ่กว่าระดับกรมซ่ึงแบ่งส่วนราชการภายในกรมในราชการบริหาร

ส่วนกลางตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน  
(ข) หัวหน้าสำนักงานจังหวัดและหัวหน้าส่วนราชการประจำจังหวัดตามกฎหมาย วา่ด้วยระเบียบ

บริหารราชการแผ่นดิน  
(ค) นายอำเภอ  
(ง) ผู้ตรวจราชการของส่วนราชการทีม่ีฐานะเป็นกรม  
 

  (3) ต าแหน่งประเภทวิชาการ ได้แก่ ตำแหน่งในฐานะผู้ปฏิบัติงานที่ใช้ความรู้ ในทางวิชาการ ต้อง

ใช้ผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาเพื่อปฏิบัติงานในหน้าที่ มี 5 ระดับ  

1. ตำแหน่งประเภทวิชาการระดับปฏิบัติการ ได้แก่ ตำแหน่งสำหรับผู้ปฏิบัติงานระดับต้น โดยใช้
ความรู้ความสามารถทางวิชาการในการทำงาน ปฏิบัติงานภายใต้การกำกับ แนะนำ ตรวจสอบ  

2. ตำแหน่งประเภทวิชาการระดับชำนาญการ ได้แก่  
(ก) ตำแหน่งสำหรับผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และ

ความชำนาญงานสูงในงานวิชาการ ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาที่ยาก  
(ข) ตำแหน่งสำหรับหัวหน้างาน  
 
3. ต าแหน่งประเภทวิชาการระดบัช านาญการพิเศษ ได้แก่  
(ก) ตำแหน่งสำหรับผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และ

ความชำนาญงานสูงมากในงานวิชาการ ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหา ที่ยากมาก  
 (ข) ตำแหน่งสำหรับหัวหน้างาน โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความชำนาญงาน

สูงมาก     
   4. ต าแหน่งประเภทวิชาการระดบัเช่ียวชาญ ได้แก่  

(ก) ตำแหน่งสำหรับผู้ปฏิบัติงานที่มีความเช่ียวชาญในงาน  
(ข) ตำแหน่งสำหรับผู้ปฏิบัติงานให้คำปรึกษาของส่วนราชการระดับกระทรวง หรือกรม  
 

  5. ตำแหน่งประเภทวิชาการระดับทรงคุณวุฒิ ได้แก่  
(ก) ตำแหน่งสำหรับผู้ปฏิบัติงานทีท่รงคุณวุฒิ  
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(ข) ตำแหน่งสำหรับผู้ปฏิบัติงานให้คำปรึกษาของส่วนราชการระดบักระทรวง  
 (4) ตำแหน่งประเภทท่ัวไป เป็นตำแหน่งในฐานะผู้ปฏิบัติงานเน้นการใช้ทักษะ ฝีมือในการปฏิบัติงาน มี 

4 ระดับ 

   1. ตำแหน่งประเภทท่ัวไประดับปฏิบัติงาน ได้แก่ ตำแหน่งสำหรับผู้ปฏิบัติงานระดบัต้น ซ่ึง
ปฏิบัติงานตามแนวทาง แบบอย่าง ขั้นตอน และวิธีการที่ชัดเจน ภายใต้การกำกับ แนะนำ ตรวจสอบ  

 

  2. ตำแหน่งประเภทท่ัวไประดับชำนาญงาน ได้แก่ ตำแหน่งดังต่อไปนี้  
      (ก) ตำแหน่งสำหรับผู้ปฏิบตัิงานทีม่ีประสบการณ์ โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ 

และความชำนาญงาน ปฏิบัติงานที่ตอ้งตัดสินใจหรือแกป้ญัหาที่ค่อนขา้งยาก  
      (ข) ตำแหน่งสำหรับหัวหน้างาน ซ่ึงต้องกำกบั แนะนำ ตรวจสอบการปฏิบัติงานของ ผู้ร่วม

ปฏิบัติงาน โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความชำนาญงาน ปฏิบตัิงานที่ตอ้งตัดสินใจหรือ
แก้ปัญหาที่ค่อนขา้งยาก  

  3. ตำแหน่งประเภทท่ัวไประดับอาวุโส ได้แก่ ตำแหน่งดังต่อไปนี ้ 
(ก) ตำแหน่งสำหรับผู้ปฏิบัติงานทีม่ีประสบการณ์  
(ข) ตำแหน่งสำหรับหัวหน้างาน  
 

   4. ตำแหน่งประเภทท่ัวไประดับทักษะพิเศษ ได้แก่ ตำแหน่งสำหรับผู้ปฏิบัติงานที่มี ทักษะพิเศษ

เฉพาะตัว  

  คณะรัฐมนตรีจะพิจารณาปรับเงินเดือนของข้าราชการพลเรือนสามัญให้เหมาะสมยิ่งข้ึนตามความจำ

เป็นก็ได้ โดยหากเป็นการปรับเงินเดือน หรือเงินประจำตำแหน่งเพิ่มไม่เกินร้อยละ 10 ของเงินเดือนหรือเงิน

ประจำตำแหน่งที่ใช้บังคับอยู่ ให้กระทำได้โดยตราเป็นพระราชกฤษฎีกา  

 

3. การบรรจุและการแต่งตัง้ 

3.1 การบรรจุและแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่ง ให้ผู้มีอำนาจดังต่อไปนี้เป็นผู้ส่ังบรรจุและแต่งตั้ง 

 

ตำแหน่งประเภท ผู้มีอำนาจบรรจุและแต่งตั้ง 
1. บริหารระดับสูง  ตำแหน่ ง
หั ว ห น้ า ส่ วน ร าช ก า ร ระ ดั บ
กระทรวง  
2. วิชาการระดับทรงคุณวุฒิ 

รัฐมนตรี เสนอคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาอนุมัติ เมื่อได้รับอนุมัติแล้ว 
 ให้รัฐมนตรีเจ้าสังกัดเป็นผู้ส่ังบรรจุ และให้นายกรัฐมนตรีนำทูลเกล้า ฯ  
แต่งตั้ง 

บริหารระดับสู งตำแหน่ งรอง ปลัดกระทรวง เสนอรัฐมนตรีเจ้าสังกัดเพื่อนำเสนอคณะรัฐมนตรี
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หั ว ห น้ า ส่ วน ร าช ก า ร ระ ดั บ
กระทรวง หัวหน้าส่วนราชการ
ระดับกรม ผู้ว่าราชการจังหวัด 

พิจารณา 
อนุมัติ เมื่อได้รับอนุมัติจากแล้ว ให้ปลัดกระทรวงเป็นผู้ส่ังบรรจุ  
และให้นายกรัฐมนตรีนำทูลเกล้า ฯ 
แต่งตั้ง 

1. บริหารระดับตน้ (รองอธบิดี 
รองผู้ว่าราชการจังหวัด) 
2. วิชาการระดับเช่ียวชาญ 

ปลัดกระทรวง เป็นผู้มีอำนาจส่ังบรรจุและแต่งตั้ง 

อำนวยการระดับสูง ปลัดกระทรวงเป็นผู้มีอำนาจส่ังบรรจุและแต่งตั้ง 
1. อำนวยการระดับต้น 
2. วิชาการระดับชำนาญการ 
พิเศษ  
3. ทั่วไประดับทักษะพิเศษ 

ให้อธิบดี เป็นผู้มีอำนาจส่ังบรรจุและแต่งตั้งเมื่อได้รับความเห็น 
ชอบจากปลัดกระทรวง 

1. วิชาการ ระดับปฏิบัติการ 
ชำนาญการ  
2. ทั่วไประดับปฏิบัติงาน ชำนาญ
งาน และอาวุโส  

อธิบดี เป็นผู้มีอำนาจส่ังบรรจุและแต่งตั้ง 
 

* ภูมิภาค 
1. วิชาการ  ระดับปฏิบั ติการ 
ระดับชำนาญการ ระดับชำนาญ
การพิเศษ 
2. ทั่วไประดับปฏิบัติงาน ชำนาญ
งาน และอาวุโส 

ผู้ว่าราชการจังหวัด 

  

 3.2 ใหม้ีการสบัเปลี่ ยนหนา้ท่ี ยา้ยหรือโอนด ารงต าแหน่งประเภทบริหาร ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีเดียวติดตอ่กนัเป็น

เวลานาน 4 ปี   

  3.3 ข้าราชการที่ออกจากราชการเพื่อไปรับราชการทหาร หากประสงค์จะเข้ารับราชการเป็น

ข้าราชการพลเรือนสามัญในกระทรวง ทบวง กรมเดิมภายในกำหนดหนึ่งร้อยแปดสิบวันนับแต่วันพ้นจาก

ราชการทหาร  

  3.4 ในกรณีที่ตำแหน่งข้าราชการพลเรือนสามัญว่างลง หรือผู้ดำรงตำแหน่งไม่สามารถทำงานได้ และ

ไม่เป็นไปตาม พรบ. ข้าราชการพลเรือน ผู้มีอำนาจสามารถมีคำส่ังให้ข้าราชการพลเรือนที่เห็นสมควร

รักษาการในตำแหน่งนั้นได้ 
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 3.5 ในกรณีที่มีเหตุผลความจำเป็น ผู้บังคับบัญชา มีอำนาจส่ังข้าราชการพลเรือนสามัญให้ประจำ

ส่วนราชการเป็นการช่ัวคราวโดยให้พ้นจากตำแหน่งหน้าที่เดิมได้ 

  3.6 ในกรณีที่ศาลปกครองมีคำพิพากษาถึงที่สุดส่ังให้เพิกถอนคำสั่งแต่งตั้งข้าราชการพลเรือนสามัญ 

ให้เป็นหน้าที่ของ ก.พ. โดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรีในการส่ังเพื่อเยียวยาและแก้ไข 

 

4. การเพ่ิมพูนประสิทธิภาพและเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติราชการ โดยราชการกำหนดให้มี ดังนี้ 
 

4.1 ข้าราชการพลเรือนสามัญที่ประพฤติตนอยู่ในจรรยาและระเบียบ วินัยและปฏิบัติราชการอย่างมี

ประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ให้ผู้บังคับบัญชาพิจารณาเล่ือนเงินเดือนให้ตามควรแก่

กรณี  และจะให้บำเหน็จความชอบอย่างอื่นซ่ึงอาจเป็นคำชมเชย เคร่ืองเชิดชูเกียรติ หรือรางวัล ด้วยก็ได้ 

  4.2 ข้าราชการพลเรือนสามัญ ผู้ใดถึงแก่ความตายเนื่องจากการปฏิบัติหน้าที่ราชการ  ให้

ผู้บังคับบัญชาพิจารณาเลื่อนเงินเดือนให้ผู้นั้นเปน็กรณีพิเศษเพื่อประโยชน์ในการคำนวณบำเหน็จบำนาญตาม

ระเบียบที่คณะรัฐมนตรีกำหนด  

 

5. การรกัษาจรรยาขา้ราชการ  

ข้าราชการพลเรือนสามัญต้องรักษาจรรยาข้าราชการตามที่ส่วนราชการกำหนดไว้โดยมุ่งประสงค์ให้

เป็นข้าราชการที่ดี มีเกียรติและศักดิ์ศรีความเป็นข้าราชการ โดยเฉพาะในเรื่องดังต่อไปนี้ 

(1) การยึดมั่นและยืนหยัดทำในส่ิงที่ถูกต้อง 

(2) ความซ่ือสัตย์สุจริตและความรับผิดชอบ 

(3) การปฏิบัติหน้าที่ด้วยความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ 

(4) การปฏิบัติหน้าที่โดยไม่เลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 

(5) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
 

  ข้าราชการพลเรือนสามัญไม่ปฏิบัติตามจรรยาข้าราชการที่มิใช่เป็นความผิดวินัย  ให้ผู้บังคับบัญชา

ตักเตือน นำไปประกอบการพิจารณาแต่งตั้ง เล่ือนเงินเดือน หรือส่ังให้ข้าราชการผู้นั้นได้รับการพัฒนา 

 

6. วินัยและการรกัษาวินยั 

  พ.ร.บ. ฉบับใหม่กำหนดให้ข้าราชการพลเรือนสามัญต้องรักษาวินัย  โดยข้าราชการพลเรือนสามัญ

ต้องสนับสนุนการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขด้วยความบริสุทธิ์ใจ 

6.1 ระดับของวินัย วินัยของข้าราชการพลเรือนสามัญแบ่งออกเป็น 2 ระดับได้แก่ 

     6.1.1 การไม่ปฏิบัติตนดังต่อไปนี้ ถือเป็นความผิดวินัย (ไม่ร้ายแรง) ได้แก่ 
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(1) ต้องปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต และเที่ยงธรรม 

(2) ต้องปฏิบัติหน้าที่ราชการให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบของทางราชการมติของ  

 คณะรัฐมนตรี นโยบายของรัฐบาล และปฏิบัติตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ 

(3) ต้องปฏิบัติหน้าที่ราชการให้เกิดผลดีหรือความก้าวหน้าแก่ราชการด้วยความตั้งใจ 

 อุตสาหะ เอาใจใส่ และรักษาประโยชน์ของทางราชการ 

(4) ต้องปฏิบัติตามคำสั่งของผู้บังคับบัญชาซ่ึงส่ังในหน้าที่ราชการโดยชอบด้วยกฎหมายและ

ระเบียบของทางราชการ โดยไม่ขัดขืนหรือหลีกเล่ียง แต่ถ้าเห็นว่าการปฏิบัติตามคำสั่งนั้นจะทำให้

เสียหายแก่ราชการ หรือจะเป็นการไม่รักษาประโยชน์ของทางราชการจะต้องเสนอความเห็นเป็น

หนังสือทันทีเพื่อให้ผู้บังคับบัญชาทบทวนคำส่ังนั้น และเมื่อได้เสนอความเห็นแล้ว ถ้าผู้บังคับบัญชา

ยืนยันให้ปฏิบัติตามคำส่ังเดิม ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาต้องปฏิบัติตาม 

(5) ต้องอุทิศเวลาของตนให้แก่ราชการ จะละทิ้งหรือทอดทิ้งหน้าที่ราชการมิได้ 

(6) ต้องรักษาความลับของทางราชการ 

(7) ต้องสุภาพเรียบร้อย รักษาความสามัคคีและต้องช่วยเหลือกันในการปฏิบัติราชการ

ระหว่างข้าราชการด้วยกันและผู้ร่วมปฏิบัติราชการ 

(8) ต้องต้อนรับ ให้ความสะดวก ให้ความเป็นธรรม และให้การสงเคราะห์แก่ประชาชนผู้

ติดต่อราชการเกี่ยวกับหน้าที่ของตน 

(9) ต้องวางตนเป็นกลางทางการเมืองในการปฏิบัติหน้าที่ราชการและในการปฏิบัติการอื่นที่

เกี่ยวข้องกับประชาชน กับจะต้องปฏิบัติตามระเบียบของทางราชการว่าด้วยมารยาททางการเมือง

ของข้าราชการด้วย 

   (10) ต้องรักษาชื่อเสียงของตน และรักษาเกียรติศักดิ์ของตำแหน่งหน้าที่ราชการของตนมิให้

เส่ือมเสีย 

   (11) ต้องไม่รายงานเท็จต่อผู้บังคับบัญชา  

(12) ต้องไม่ปฏิบัติราชการอันเป็นการกระทำการข้ามผู้บังคับบัญชาเหนือตนเว้นแต่

ผู้บังคับบัญชาเหนือตนขึ้นไปเป็นผู้ส่ังให้กระทำหรือได้รับอนุญาตเป็นพิเศษช่ัวคร้ังคราว 

(13) ต้องไม่อาศัยหรือยอมให้ผู้อื่นอาศัยตำแหน่งหน้าที่ราชการของตนหาประโยชน์ให้แก่ตนเอง

หรือผู้อื่น 

(14) ต้องไม่ประมาทเลินเล่อในหน้าที่ราชการ 

(15) ต้องไม่กระทำการหรือยอมให้ผู้อื่นกระทำการหาผลประโยชน์อันอาจทำให้เสียความ

เที่ยงธรรม หรือเส่ือมเสียเกียรติศักดิ์ของตำแหน่งหน้าที่ราชการของตน 
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(16) ต้องไม่เป็นกรรมการผู้จัดการ หรือผู้จัดการ หรือดำรงตำแหน่งอื่นใดที่มีลักษณะงาน

คล้ายคลึงกันนั้นในห้างหุ้นส่วนหรือบริษัท 

(17) ต้องไม่กระทำการอย่างใดที่เป็นการกล่ันแกล้ง  กดขี่ หรือข่มเหงกันในการปฏิบัติ

ราชการ 

(18) ต้องไม่กระทำการอันเป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 

(19) ต้องไม่ดูหมิ่น เหยียดหยาม กดขี่ หรือข่มเหงประชาชนผู้ติดต่อราชการ 

 

     6.1.2 การไม่ปฏิบัติตนดังต่อไปนี้ ถือเป็นความผิดวินัยร้ายแรง ได้แก่ 
 

(1) ปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยมิชอบเพื่อให้เกิดความเสียหายอย่าง

ร้ายแรงแก่ผู้หนึ่งผู้ใด หรือปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยทุจริต 

(2) ละทิ้งหรือทอดทิ้งหน้าที่ราชการโดยไม่มีเหตุผลอันสมควรเป็นเหตุให้เสียหายแก่ราชการ

อย่างร้ายแรง 

(3) ละทิ้งหน้าที่ราชการติดต่อในคราวเดียวกันเป็นเวลาเกินสิบห้าวันโดยไม่มีเหตุอันสมควร 

หรือโดยมีพฤติการณ์อันแสดงถึงความจงใจไม่ปฏิบัติตามระเบียบของทางราชการ 

   (4) กระทำการอันได้ชื่อว่าเป็นผู้ประพฤติชั่วอย่างร้ายแรง 

(5) ดูหมิ่น เหยียดหยาม กดขี่ ข่มเหง หรือทำร้ายประชาชนผู้ติดต่อราชการอย่างร้ายแรง 

(6) กระทำความผิดอาญาจนได้รับโทษจำคุกหรือโทษที่หนักกว่าโทษจำคุกโดยคำพิพากษา

ถึงที่สุดให้จำคุกหรือให้รับโทษที่หนักกว่าโทษจำคุก  

(7) ละเว้นการกระทำหรือกระทำการใดๆ อันเป็นเหตุให้เสียหายแก่ราชการอย่างร้ายแรง 
 

 6.2 โทษทางวินัยมี 5 สถาน คือ  (1) ภาคทัณฑ์  (2) ตัดเงินเดือน (3) ลดเงินเดือน 

      (4 ) ปลดออก  (5) ไล่ออก 
 

 6.3 การดำเนินการทางวินัย ให้ดำเนินการดังนี้ 
 

 1. เมื่อมีการกล่าวหาหรือมีกรณีเป็นที่สงสัยว่าข้าราชการกระทำผิดวินัย ให้ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ต้อง

รายงานให้ผู้บังคับบัญชาซ่ึงมีอำนาจส่ังบรรจุ 

 2. เมื่อผู้บังคับบัญชาซ่ึงมีอำนาจส่ังบรรจุได้รับรายงานดำเนินการหรือส่ังให้ดำเนินการสืบสวนหรือ

พิจารณาในเบื้องต้นว่ากรณีมีมูลที่ควรกล่าวหาว่าผู้นั้นกระทำผิดวินัยหรือไม่  

   2.1 ถ้าเห็นว่ากรณีไม่มีมูลให้ยุติเรื่อง 
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   2.2 ถ้าเห็นว่ามีมูล แต่ความผิดนั้นไม่ใช่เป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง และได้แจ้งข้อ

กล่าวหาและสรุปพยานหลักฐานให้ผู้ถูกกล่าวหาทราบ พร้อมทั้งรับฟังคำชี้แจงของผู้ถูกกล่าวหาแล้ว  

2.2.1 ถ้าเห็นว่าผู้ถูกกล่าวหาได้กระทำผิดตามข้อกล่าวหา  ให้ผู้บังคับบัญชาส่ัง

ลงโทษ   

    (1) ภาคทณัฑ ์    (2) ตดัเงินเดือน(3) ลดเงินเดือน ตามควรแก่กรณี  

 

   2.2.2 ถ้าเห็นว่าผู้ถูกกล่าวหาไม่ได้กระทำผิด ให้ส่ังยุติเรื่อง 
 

 3. ถ้าปรากฏว่ากรณีมีมูลอันเป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง ให้ผู้บังคับบัญชา ดำเนินการ ดังนี้ 

  4. แต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน ในการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนสำหรับกรณีที่ขา้ราชการ

ตำแหน่งต่างกัน หรือต่างกรม หรือต่างกระทรวงกันถูกกล่าวหาว่ากระทำผิดวินัยร่วมกันให้ดำเนินการ 

ดังต่อไปนี ้

   (1) ข้าราชการในกรมเดียวกัน ที่อธบิดีหรือปลัดกระทรวงถูกกล่าวหาว่ากระทำผิดวินัย

ร่วมกับผู้อยู่ใตบ้ังคับบัญชา ให้ปลัดกระทรวงหรือรัฐมนตรวี่าการกระทรวง แล้วแต่กรณีเป็นผู้ส่ังแต่งตั้ง

คณะกรรมการ 

   (2) ข้าราชการต่างกรมในกระทรวงเดียวกัน ถูกกล่าวหาว่ากระทำผิดวินัยร่วมกัน ให้

ปลัดกระทรวงเป็นผู้ส่ังแต่งตั้งคณะกรรมการ เว้นแต่เป็นกรณีที่ปลัดกระทรวงถูกกล่าวหาร่วมด้วย ให้

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงเป็นผู้ส่ังแต่งตั้ง 

   (3) ข้าราชการพลเรือนสามัญต่างกระทรวงกัน ให้ผู้บังคับบัญชาซ่ึงมีอำนาจส่ังบรรจุ ร่วมกัน

แต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน เว้นแต่เป็นกรณีที่มีผู้ถูกกล่าวหาดำรงตำแหน่งประเภทบริหารระดับสูงร่วม

ด้วย ให้นายกรัฐมนตรีเป็นผู้ส่ังแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน 
 

 5. สอบสวน แจ้งข้อกล่าวหาและสรุปพยานหลักฐาน รับฟังคำชี้แจงของผู้ถูกกล่าวหา  

6. ระหว่างทำการสอบสวนอาจส่ังพักราชการ (ไม่เกิน 1 ปี) หรือให้ออกจากราชการไว้ก่อนได้ 

7. เมื่อคณะกรรมการสอบสวนดำเนินการเสร็จ  ให้รายงานผลการสอบสวนและความเห็นต่อ

ผู้บังคับบัญชา  

 7.1 ถ้าผู้บังคับบัญชาเห็นว่าผู้ถูกกล่าวหาไม่ได้กระทำผิดตามข้อกล่าวหา  ให้ส่ังยุติเร่ือง 

  

 7.2 ถ้าเห็นว่าผู้ถูกกล่าวหาได้กระทำผิดตามข้อกล่าวหา แต่เป็นการกระทำผิดวินัยอย่างไม่

ร้ายแรงให้ผู้บังคับบัญชา ส่ังลงโทษภาคทัณฑ์ ตัดเงินเดือน หรือลดเงินเดือนตามควรแก่กรณี ในกรณีมีเหตุอัน

ควรลดหย่อน จะนำมาประกอบการพิจารณาลดโทษก็ได้แต่สำหรับการลงโทษภาคทัณฑ์ใ ห้ใช้เฉพาะกรณี
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กระทำผิดวินัยเล็กน้อย ในกรณีกระทำผิดวินัยเล็กน้อยและมีเหตุอันควรงดโทษ จะงดโทษให้โดยให้ทำทัณฑ์

บนเป็นหนังสือหรือว่ากล่าวตักเตือนก็ได้ 

   7.3 ถ้าเห็นว่าเป็นการกระทำผิดวินัยอย่างร้ายแรง ให้ลงโทษปลดออกหรือไล่ออก แล้วส่ง

เร่ืองให้ อ.ก.พ. จังหวัด อ.ก.พ. กรม หรือ อ.ก.พ. กระทรวง ซ่ึงผู้ถูกกล่าวหาสังกัดอยู่ เมื่อ อ.ก.พ. ดังกล่าวมี

มติเป็นประการใด ให้ผู้บังคับบัญชาซ่ึงมีอำนาจส่ังหรือปฏิบัติให้เป็นไปตามนั้น  

 7.4 เมื่อผู้บังคับบัญชาได้ส่ังลงโทษ หรือส่ังยุติเร่ือง หรืองดโทษแล้ว ให้รายงาน อ.ก.พ. 

กระทรวง ซ่ึงผู้ถูกดำเนินการทางวินัยสังกัดอยู่เพื่อพิจารณา หากเห็นว่าการดำเนินการทางวินัยเป็นการไม่

ถูกต้องหรือไม่เหมาะสม หากมีมติเป็นประการใด ให้ผู้บังคับบัญชาส่ังหรือปฏิบัติให้เป็นไปตามที่ อ.ก.พ. 

กระทรวง  

 

7. การอุทธรณ ์

7.1 การอุทธรณ์ทุกสถานหรือถูกส่ังให้ออก มีสิทธิอุทธรณ์ต่อ ก.พ.ค. ภายใน 30 วัน 

7.2 เมื่อ ก.พ.ค. พิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ์ภายใน 120 วัน แล้ว ให้ผู้บังคับบัญชาดำเนินการให้เป็นไป

ตามคำวินิจฉัยภายใน 30 วัน 

  7.3 ผู้อุทธรณ์ไม่เห็นด้วยกับคำวินิจฉัยอุทธรณ์ของ ก.พ.ค. ให้ฟ้องคดีต่อศาลปกครองสูงสุดภายใน   

90 วัน 

7.4 กรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์อาจถูกคัดค้านได้ ถ้า รู้เห็นเหตุการณ์ในการกระทำผิดวินัยที่ผู้อุทธรณ์

ถูกลงโทษหรือการถูกส่ังให้ออกจากราชการ / มีส่วนได้เสียในการกระทำผิดวินัยที่ผู้อุทธรณ์ถูกลงโทษหรือ

การถูกส่ังให้ออกจากราชการ/มีสาเหตุโกรธเคืองกับผู้อุทธรณ์/ เป็นผู้กล่าวหา หรือเป็นหรือเคยเป็น

ผู้บังคับบัญชาผู้ส่ังลงโทษหรือส่ังให้ออกจากราชการ/ เป็นผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการดำเนินการทางวินัยหรือ

การส่ังให้ออกจากราชการที่ผู้อุทธรณ์ถูกลงโทษหรือถูกส่ังให้ออกจากราชการ/มีความเกี่ยวพันทางเครือญาติ

หรือทางการสมรสบุคคลข้างต้น อันอาจก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรมแก่ผู้อุทธรณ์ 
 

8. การร้องทุกข์   

 การร้องทุกข์ทำได้เมื่อ ข้าราชการมีความคับข้องใจอันเกิดจากการปฏิบัติหรือไม่ปฏิบัติต่อตนของ

ผู้บังคับบัญชา โดย ให้ร้องทุกข์ต่อผู้บังคับบัญชาชั้นเหนือขึ้นไป ตามลำดับ การร้องทุกข์ที่เหตุเกิดจากหัวหน้า

ส่วนราชการระดับกรมที่ขึ้นตรงปลัดกระทรวง รัฐมนตรี นายกรัฐมนตรี  ให้ร้องทุกข์ต่อ ก.พ.ค. 

  ในการพิจารณาวินิจฉัยเรื่องร้องทุกข์ให้ ก.พ.ค. มีอำนาจไม่รับเร่ืองร้องทุกข์ ยกคำร้องทุกข์ หรือมีคำ

วินิจฉัยให้แก้ไขหรือยกเลิกคำส่ัง และให้เยียวยาความเสียหายให้ผู้ร้องทุกข์  หรือให้ดำเนินการอื่นใดเพื่อ

ประโยชน์แห่งความยุติธรรม 
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9. การคุ้มครองระบบคุณธรรม  

 ในกรณีที่ ก.พ.ค. เห็นว่ากฎ ระเบียบ หรือคำส่ังใดที่ออกและมุ่งหมายให้ใช้บังคับเป็นการทั่วไป  ไม่

สอดคล้องกับระบบคุณธรรม ให้ ก.พ.ค. แจ้งให้หน่วยงานหรือผู้ออกกฎ ระเบียบ หรือคำส่ังดังกล่าวทราบเพื่อ

ดำเนินการแก้ไข หรือยกเลิกตามควรแก่กรณี 

 

10. การออกจากราชการ 

 10.1  ข้าราชการพลเรือนสามัญออกจากราชการเมื่อ ตาย  พ้นจากราชการตามกฎหมายว่าด้วย

บำเหน็จบำนาญข้าราชการ ลาออกจากราชการและได้รับอนุญาตให้ลาออก  ถูกส่ังให้ออก และ ถูกส่ังลงโทษ

ปลดออก หรือไล่ออก 

  10.2 ข้าราชการเมื่ออายุครบหกสิบปบีริบรูณ์ในส้ินปีงบประมาณ และทางราชการมีความจำเป็นทีจ่ะ

ให้รับราชการต่อไปเพื่อปฏิบัติหน้าที่ในทางวิชาการหรือหน้าที่ที่ต้องใช้ความสามารถเฉพาะตัว  จะให้รับ

ราชการต่อไปอีกไมเ่กิน 10 ปีก็ได้ (เฉพาะตำแหน่งวิชาการระดับเช่ียวชาญและทรงคุณวุฒิ / ทั่วไปอาวุโสและ

ทักษะพิเศษ) 

  10.3 ข้าราชการประสงค์จะลาออกจากราชการให้ยื่นหนังสือขอลาออกล่วงหน้าก่อนวันขอลาออกไม่

น้อยกว่าสามสิบวัน ยับยั้งได้ 90 วัน  

 10.4 ผู้มีอำนาจส่ังบรรจุ มีอำนาจส่ังให้ข้าราชการออกจากราชการเพื่อรับบำเหน็จบำนาญเหตุ

ทดแทน โดยมิได้มีความผิดใด ด้วยเหตุดังต่อไปนี้ 

  10.4.1 เมื่อข้าราชการเจ็บป่วยไม่อาจปฏิบัติหน้าที่ราชการของตนได้โดยสม่ำเสมอ 

  10.4.2 เมื่อข้าราชการสมัครไปปฏิบัติงานใด ๆ ตามความประสงค์ของทางราชการ 

   10.4.3 เมื่อข้าราชการขาดคุณสมบัติ 

 10.4.4 เมื่อทางราชการเลิกหรือยุบตำแหน่ง 

  10.4.5 เมื่อข้าราชการไม่สามารถปฏิบัติราชการให้มีประสิทธิภาพได้ 

  10.4.6 ถูกสอบสวนวินัยร้ายแรง ไม่มีความผิด แต่มีมลทินมัวหมอง  

  10.4.7 ต้องคำส่ังจำคุก 

10.5 การออกจากราชการของข้าราชการที่ต้องโปรดเกล้า ให้นำความกราบบังคมทูลเพื่อมีพระบรม

ราชโองการให้พ้นจากตำแหน่ง 

 

 

 
ขา้ราชการในพระองค ์
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การแต่งตั้งและการให้ข้าราชการพลเรือนในพระองค์พ้นจากตำแหน่งให้เป็นไปตามพระรา

อัธยาศัย 

   

 

 

 

 

 

1.  พระราชบญัญัติขา้ราชการพลเรือนทีใ่ช้บังคับก่อนพระราชบัญญัตนิี้มีผลใช้บังคบั คือ ฉบบัใด 

 1.  พระราชบญัญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2535 

 2.  พระราชบญัญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2537 

 3.  พระราชบญัญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2538 

 4.  พระราชบญัญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2544 

ตอบ. 1. พระราชบญัญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2535  

 

2.  บุคคลในตำแหน่งตามขอ้ใดทำหน้าทีป่ระธานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 

 1.  นายกรัฐมนตร ี  2.  รองนายกรัฐมนตรทีี่นายกรัฐมนตรีมอบหมาย 

 3.  เลขาธิการ ก.พ.  4.  ถูกทั้งข้อ 1. และข้อ 2. 

ตอบ. 4.  ถกูทั้งขอ้ 1. และขอ้ 2.  

 

3.  กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน มีวาระการดำรงตำแหน่งคราวละกีป่ี 

  1.  2 ปี                              2.  3 ปี                               

  3.  4 ปี                              4. 5 ป ี

ตอบ 2. 3 ปี                             

   

4.  ข้อใดไม่ใช่อำนาจหน้าที่ของ ก.พ. 

  1.  รายงานคณะรัฐมนตรีเพือ่พิจารณาปรับปรุงเงินเดือนของข้าราชการพลเรือน 

  2.  พิจารณาโทษของข้าราชการพลเรือน 

  3.  ให้ความเห็นชอบกรอบอัตรากำลังของส่วนราชการ 

  4.  ออกกฎ ก.พ. และระเบียบเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล 

แบบทดสอบขอ้สอบ พรบ.ระเบียบขา้ราชการพลเรือน 
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ตอบ 2. พิจารณาโทษของข้าราชการพลเรือน 

 

5.  บุคลตามข้อใดเป็นผู้บังคับบัญชาข้าราชการของสำนกังานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 

  1.  นายกรัฐมนตรี 

  2.  ผู้อำนวยการสำนกังานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 

  3.  เลขาธิการ ก.พ. 

  4.  ประธานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 

ตอบ 3.  เลขาธิการ ก.พ. 

 

6.  ข้อใดไม่ใช่อำนาจหน้าที่ของสำนักงาน ก.พ. 

 1.  เป็นศูนย์ขอ้มูลทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 

 2.  ให้ความเห็นชอบกรอบอตัรากำลังของส่วนราชการ 

 3.  เป็นเจ้าหน้าที่เกี่ยวกับการดำเนินงานในหน้าที่ของ ก.พ. และ ก.พ.ค. และดำเนินการตามหน้าที ่

ก.พ. หรือ ก.พ.ค. มอบหมาย 

 4.  ดำเนินการเกี่ยวกับการรักษาทะเบียนประวัติและการควบคุมเกษียณอายุของข้าราชการพลเรือน 

ตอบ 2.  ให้ความเห็นชอบกรอบอัตรากำลังของส่วนราชการ 

 

7.  ข้อใดเป็นคำเรียกโดยย่อของคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 

 1.  ก.พ.     2.  ก.พ.ร.                                             

 3.  ก.พ.ค.    4.  อ.ก.พ. 

ตอบ 1.  ก.พ.              

                   

8.  ประธานคณะอนกุรรมการสามัญประจำกระทรวง คือ บุคคลตามขอ้ใด 

 1.  รัฐมนตรีเจ้าสังกัด    2.  ปลัดกระทรวง 

 3.  อธิบด ี     4.  ผู้ทรงคุณวุฒิที่รัฐมนตรีมอบหมาย 

ตอบ 1.  รัฐมนตรีเจ้าสังกัด       

              

9.  ข้อใดหมายถึง " อ.ก.พ. สามัญ " 

 1.  อ.ก.พ.กระทรวง             2.  อ.ก.พ.กรม                     

 3.  อ.ก.พ.จังหวัด                               4.  ถกูทกุข้อ 
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ตอบ 4.  ถูกทกุข้อ 

10. อำนาจในการพิจารณาเกล่ียอัตรากำลังระหว่างส่วนราชการต่าง ๆภายในกระทรวง เป็นอำนาจหน้าที่

ของหน่วยงานใด 

 1.  ก.พ.     2.  อ.ก.พ.กระทรวง           

 3.  อ.ก.พ.กรม    4.  อ.ก.พ.จังหวัด 

ตอบ 2.  อ.ก.พ.กระทรวง         

  

11. ข้อใดไม่ถูกตอ้งเกี่ยวกับคณะกรรมการพทิักษ์ระบบคณุธรรม ( ก.พ.ค. ) 

 1.  ก.พ.ค. ประกอบด้วยกรรมการ 7 คน 

 2.  กรรมการ ก.พ.ค. มาจากการคัดเลือกโดยคณะกรรมการคัดเลือกกรรมการ ก.พ.ค. 

 3.  กรรมการ ก.พ.ค. มาจากการแต่งตั้งโดยนายกรัฐมนตร ี

 4.  เลขาธิการ ก.พ. เปน็เลขานุการ ก.พ.ค. 

ตอบ 3.กรรมการ ก.พ.ค. มาจากการแต่งตั้งโดยนายกรัฐมนตรี 

 

12. ผู้ที่จะได้รบัแต่งตั้งเป็นกรรมการ ก.พ.ค. ตอ้งมีอายุไมต่่ำกว่าเท่าใด 

 1.  40 ปี                    2.  45 ปี                      3.  50 ปี                        4.  55 ป ี

ตอบ 2. 45 ป ี                    

    

13. บุคลในขอ้ใดทำหน้าที่เป็นคณะกรรมการคัดเลือกกรรมการ ก.พ.ค. 

 1.  นายกรัฐมนตร ี    2.  ประธานศาลฎีกา 

 3.  ประธานศาลปกครองสูงสุด   4.  เลขาธิการ ก.พ. 

ตอบ 3.  ประธานศาลปกครองสูงสุด           

                        

14. คุณสมบัติลักษณะของบุคคลตามข้อใดอาจได้รบัการคัดเลือกให้เปน็กรรมการ ก.พ.ค. ได้ 

 1.  เป็นหรือเคยเป็นกรรมการกฤษฎีกา  2.  เป็นข้าราชการ 

 3.  เป็นกรรมการในรัฐวิสาหกิจ   4.  เป็นผู้ดำรงตำแหน่งทางการเมือง 

ตอบ 1.  เป็นหรือเคยเป็นกรรมการกฤษฎีกา       

                

15. คณะกรรมการพิทกัษ์ระบบคุณธรรม มีวาระการดำรงตำแหน่งตามข้อใด 

 1.  3 ปี                     2.  4 ป ี                    3.  5 ปี                   4.  6 ป ี
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ตอบ 4. 6 ป ี

16. กรรมการ ก.พ.ค. ตอ้งมีอายุไม่เกินกำหนดตามข้อใด 

 1.  60 ปบีริบูรณ์           2.  65 ปีบริบูรณ์            3.  70 ปบีริบูรณ์          4.  75 ปบีริบูรณ์ 

ตอบ 3.  70 ปีบริบูรณ์         

 

17. ข้อใดไม่ใช่อำนาจหน้าทีข่อง ก.พ.ค.   

 1.  เสนอแนะตอ่ ก.พ. เพื่อให้ ก.พ. ดำเนินการจัดให้มีหรือปรับปรุงนโยบายบริหารทรัพยากรบุคคล

ในส่วนที่เกีย่วกบัการพทิักษ์ระบบคุณธรรม 

 2.  พิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ์ของผู้ถูกส่ังลงโทษตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน 

 3.  พิจารณาโทษทางวินัยผู้กระทำความผิดตามพระราชบญัญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน 

 4.  พิจารณาเรื่องการคุม้ครองระบบคุณธรรม 

ตอบ 3.พิจารณาโทษทางวินัยผู้กระทำความผิดตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน 

 

18. ข้อใดถกูต้องเกีย่วกบัข้าราชการพลเรือน 

 1.  ข้าราชการพลเรือนมีเพียงประเภทเดียว คอื ข้าราชการพลเรือนสามัญ 

 2.  ข้าราชการพลเรือนมี 2 ประเภท คือ ข้าราชการพลเรือนสามัญ และข้าราชการพลเรือนวิสามัญ 

 3.  ข้าราชการพลเรือนมี 2 ประเภท คือ ข้าราชการพลเรือนสามัญ และข้าราชการพลเรือนใน

พระองค ์

 4.  ข้าราชการพลเรือนมี 3 ประเภท คือ ข้าราชการพลเรือนสามัญ ข้าราชการพลเรือนวิสามัญและ

ข้าราชการพลเรือนในพระองค ์

ตอบ.3.  ขา้ราชการพลเรือนมี 2 ประเภท คือ ข้าราชการพลเรือนสามัญ และข้าราชการพลเรือนในพระองค์ 

 

19. ผู้ที่จะเข้ารบัราชการเป็นข้าราชการพลเรือนต้องมอีายไุม่ต่ำกว่าเทา่ใด 

 1.  17 ป ี    2.  18 ปี                                

 3.  19 ป ี    4.  20 ป ี

 ตอบ 2.  18 ปี     

      

20. วันเวลาทำงาน วันหยุดราชการตามประเพณี วันหยุดราชการประจำปี และการลาหยุดราชการของ

ข้าราชการพลเรือน เป็นไปตามข้อใด 

 1.  เป็นไปตามที่คณะรัฐมนตรกีำหนด 2.  เป็นไปตามที่นายกรัฐมนตรกีำหนด 
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 3.  เป็นไปตามที่เลขานกุาร ก.พ. กำหนด 4.  เป็นไปตามที่หัวหน้าส่วนราชการกำหนด 

ตอบ 1.  เป็นไปตามที่คณะรัฐมนตรีกำหนด   

                                 

21. ตำแหน่งข้าราชการพลเรือนสามญั แบ่งออกเป็นกี่ประเภท 

 1.  2 ประเภท    2.  3 ประเภท                     

 3.  4 ประเภท    4.  5 ประเภท 

ตอบ 3.  4 ประเภท                

  

22. ตำแหน่งของราชการพลเรือนในขอ้ใดไม่ใช่ตำแหน่งประเภทบริหาร 

 1.  ตำแหน่งหัวหน้าส่วนราชการระดบักระทรวงและกรม 

 2.  หัวหน้าส่วนราชการต่ำกวา่ระดบักรม 

 3.  รองหัวหน้าส่วนราชการระดบักระทรวง 

 4.  รองหัวหน้าส่วนราชการระดบักรม 

ตอบ 2.  หัวหน้าส่วนราชการต่ำกว่าระดบักรม 

 

23. ข้อใดไม่ถูกตอ้งเกี่ยวกับระดับตำแหน่งข้าราชการพลเรือน 

 1.  ตำแหน่งประเภทบริหาร แบ่งเป็น ระดับตน้กบัระดบัสูง 

 2.  ตำแหน่งประเภทอำนวยการ แบ่งเปน็ ระดบัต้นกบัระดับสูง 

 3.  ตำแหน่งประเภทวิชาการ แบ่งเป็น ระดบัต้นกับระดับสูง 

 4.  ทุกขอ้ไม่ถกูต้อง 

ตอบ 3.  ตำแหน่งประเภทวิชาการ แบ่งเป็น ระดบัต้นกับระดับสูง 

 

24. ข้อใดไม่ใช่ระดับที่กำหนดไว้สำหรับตำแหน่งประเภทวชิาการ 

 1.  ระดับปฏิบัตกิาร 

 2.  ระดับชำนาญการ และรำดับชำนาญการพิเศษ 

 3.  ระดับเช่ียวชาญ และระดับทรงคุณวุฒ ิ

 4.  ระดับปฏิบัติงาน และระดับชำนาญงาน 

ตอบ 4.  ระดบัปฏิบัติงาน และระดับชำนาญงาน 

 

25. รายการในข้อใดกำหนดให้ระบุไวใ้นมาตรฐานกำหนดตำแหน่งที่ ก.พ. จัดทำขึ้น 
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 1.  ช่ือตำแหน่งในสายงาน 

 2. หน้าที่ความรับผิดชอบหลักของตำแหน่ง 

 3.  คุณสมบัติเฉพาะของตำแหน่ง 

 4.  ทุกขอ้เป็นรายการที่กำหนดไว้ให้ต้องระบุในมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง 

ตอบ4.  ทุกขอ้เป็นรายการที่กำหนดไว้ให้ต้องระบุในมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง 

 

26. การปรับเงินเดือนขั้นต่ำขั้นสูงของข้าราชการพลเรือนสามัญเพิม่ไมเ่กินร้อยละสิบเป็นอำนาจของใคร 

 1.  คณะรัฐมนตร ี   2.  นายกรัฐมนตรี               

 3.  เลขาธิการ ก.พ.   4.  หัวหน้าส่วนราชการ 

ตอบ 1.คณะรัฐมนตร ี

 

27. การปรับเงินเดือนขั้นต่ำขั้นสูงของข้าราชการพลเรือนสามัญเพิม่ไมเ่กินร้อยละสิบให้กระทำตามข้อใด 

 1.  ตราพระราชบัญญตั ิ   2.  ตราเป็นพระราชกฤษฎีกา 

 3.  ออกเป็นกฎกระทรวง   4.  จัดทำเป็นประกาศสำนักนายกรัฐมนตร ี

ตอบ 2.  ตราเปน็พระราชกฤษฎีกา 

 

28. การปรับเงินเดือนประจำตำแหน่งของข้าราชการพลเรือนสามัญเพิ่มไม่เกินร้อยละสิบเปน็อำนาจของใคร 

 1.  คณะรัฐมนตร ี   2.  นายกรัฐมนตรี                

 3.  เลขาธิการ ก.พ.   4.  หัวหน้าส่วนราชการ 

ตอบ 1.  คณะรัฐมนตรี            

 

29. การปรับเงินเดือนประจำตำแหน่งของข้าราชการพลเรือนสามัญเพิ่มไม่เกินร้อยละสิบกระทำตามขอ้ใด 

 1.  ตราพระราชบัญญตั ิ   2.  ตราเป็นพระราชกฤษฎีกา 

 3.  ออกเป็นกฎกระทรวง   4.  จัดทำเป็นประกาศสำนักนายกรัฐมนตร ี

ตอบ 2.  ตราเปน็พระราชกฤษฎีกา 

 

30. ภายใต้พระราชบญัญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 คณะรัฐมนตรีมอีำนาจพิจารณาปรับ

เงินเดือนขั้นต่ำขั้นสูงหรือเงินประจำตำแหน่งของข้าราชการพลเรือนสามัญเพิ่มไดไ้ม่เกินอัตราตามขอ้ใด 

 1.  ร้อยละ 10 ของเงินเดือนหรือเงินประจำตำแหน่งที่ใช้บงัคับอยู่ 

 2.  ร้อยละ 20 ของเงินเดือนหรือเงินประจำตำแหน่งที่กำหนดไว้ในท้ายพระราชบัญญตัินี้ 
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 3.  ร้อยละ 20 ของเงินเดือนหรือเงินประจำตำแหน่งที่ใช้บงัคับอยู่ 

 4.  ร้อยละ 30 ของเงินเดือนหรือเงินประจำตำแหน่งที่กำหนดไว้ในท้ายพระราชบัญญตัินี้ 

ตอบ 1.  ร้อยละ 10 ของเงินเดอืนหรือเงินประจำตำแหน่งที่ใช้บังคบัอยู่ 

 

31.การบรรจุและแต่งตั้งข้าราชการพลเรือนให้ดำรงตำแหน่งประเภทบริหารระดับสูงตำแหน่งหัวหน้าส่วน

ราชการระดบักระทรวง ใครเป็นผู้พิจารณาอนมุัติการบรรจุและแต่งตั้ง 

 1.  คณะรัฐมนตรี           2.  นายกรัฐมนตรี            3.  รัฐมนตรี           4.  ปลัดกระทรวง 

ตอบ 1.  คณะรัฐมนตรี (รัฐมนตรีส่ังบรรจุ) 

 

32. การบรรจุและแต่งตั้งข้าราชการพลเรือนให้ดำรงตำแหน่งประเภทบริหารระดับสูงตำแหน่งรองหัวหน้า

ส่วนราชการระดบักระทรวง ใครเปน็ผู้พิจารณาอนมุัติการบรรจุและแต่งตั้ง 

 1.  คณะรัฐมนตรี           2.  นายกรัฐมนตรี               3.  รัฐมนตรี             4.  ปลัดกระทรวง 

ตอบ คณะรัฐมนตรี (ปลัดกระทรวงส่ังบรรจุ) 

 

33. การบรรจุและแต่งตั้งข้าราชการพลเรือนให้ดำรงตำแหน่งประเภทวิชาการระดบัเช่ียวชาญ ใครเปน็ผู้มี

อำนาจส่ังบรรจุและแต่งตั้ง 

 1.  คณะรัฐมนตรี           2.  นายกรัฐมนตรี             3.  รัฐมนตรี           4.  ปลัดกระทรวง 

ตอบ 4.  ปลัดกระทรวง 

 

34. ข้าราชการพลเรือนสามญัผู้ดำรงตำแหน่งประเภทบริหารปฏิบัติหน้าที่เดียวติดตอ่กันกี่ปีผู้บังคับบัญชา

จะต้องดำเนินการให้มกีารสับเปล่ียนหน้าที่ ย้าย หรือโอนไปปฏิบัติหน้าทีอ่ื่น 

 1.  2 ปี                    2.  3 ปี                    3.  4 ปี                  4.  5 ป ี

ตอบ 3.  4 ป ี                    

 

35. ข้อใดเป็นการกระทำทีก่ำหนดให้เป็นข้อปฏิบัติของข้าราชการพลเรือน  

 1.  ต้องปฏิบัติหน้าที่ข้าราชการด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต และเที่ยงธรรม 

 2.  ต้องปฏิบัติหน้าที่ข้าราชการให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบของทางราชการ 

 3.  ต้องรักษาความลับของทางราชการ 

 4.  ถูกทกุข้อ 

ตอบ 4.  ถูกทกุข้อ 
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36. ข้อใดเป็นการกระทำทีก่ำหนดไว้วา่เป็นขอ้ห้ามไม่ให้ขา้ราชการกระทำ 

 1.  ประมาทเลินเล่อในหน้าที ่

 2.  ให้ผู้อื่นอาศยัตำแหน่งหน้าที่ราชการของตนหาประโยชน์ 

 3.  รักษาความลับของทางราชการ 

 4.  รายงานเท็จตอ่ผู้บังคับบัญชา 

ตอบ 4.  รายงานเท็จต่อผู้บังคบับญัชา 

 

37. โทษทางวินัยของข้าราชการพลเรือนมกีี่สถาน 

 1.  4 สถาน                 2.  5 สถาน                3.  6 สถาน                4.  4 สถาน 

ตอบ 2.  5 สถาน                  

 

38. ข้อใดไม่ใช่โทษทางวินัยของข้าราชการพลเรือน 

 1.  ภาคทัณฑ์                 2.  ตัดเงินเดือน                3.  ลดเงินเดือน               4.  ให้ออก            

ตอบ 4.  ให้ออก            

39. ข้าราชการพลเรือนกระทำผิดวินัยร้ายแรง ให้ลงโทษปลดออกหรือไลอ่อกตามความร้ายแรงแห่งกรณี ใน

กรณีที่มีเหตุอันควรลดหย่อนโทษสามารถนำมาประกอบการพิจารณาลดโทษได้ แต่ห้ามลดโทษลงต่ำกว่าโทษ

ระดับใด 

 1.  ปลดออก    2.  ให้ออก                       

 3.  ลดเงินเดือน     4.  ตัดเงินเดือน 

ตอบ 1.  ปลดออก              

   

40. ข้าราชการพลเรือนมกีรณีถูกกล่าวหาเป็นหนังสือว่ากระทำความผิดวินัยร้ายแรง และได้ออกจากราชการ

ไปแล้ว ถ้าผู้มอีำนาจจะดำเนินการทางวินัยต้องดำเนินการสอบสวนภายในกี่วัน นบัแต่วันพ้นจากราชการ 

 1.  60 วัน                 2.  90 วัน                 3.  180 วัน                  4.  365 วัน 

ตอบ 3.  180 วัน 

 

41. กรณีตามขอ้ใดยังไม่ถือว่าเป็นกรณีข้าราชการพลเรือนสามัญออกจากราชการ 

 1.  ตาย 

 2.  พ้นจากราชการตามกฎหมายว่าด้วยบำเหน็จบำนาญขา้ราชการ 
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 3.  วิกลจริต 

 4.  ถูกส่ังลงโทษปลดออก 

ตอบ 3.  วิกลจริต 

 

42. ข้าราชการพลเรือนอายุครบ 60 ปบีริบูรณ์ หากทางราชการมีความจำเปน็ที่จะให้รับราชการตอ่ไปในทาง

วิชาการหรือหน้าทีท่ี่ต้องใช้ความสามารถเฉพาะตัว จะให้รับราชการตอ่ไปได้อกีไมเ่กินกี่ปี 

 1.  5 ป ี     2. 10 ป ี

 3. 20 ป ี     4. ไม่มีสิทธิให้รับราชการต่อไป 

ตอบ  2. 10 ป ี

 

43. ข้าราชการพลเรือนสามญัประสงค์จะลาออกต้องยื่นหนังสือขอลาออกต่อผู้บังคับบัญชาล่วงหน้ากี่วัน 

 1.  15 วัน                 2.  30 วัน               3.  45 วัน                 4.  60 วัน 

ตอบ 30 วัน           

      

44.ข้าราชการถกูส่ังลงโทษ มีสิทธิอุทธรณ์ตอ่ ก.พ.ค. ภายในกำหนดกี่วัน นบัแต่วันทราบหรือถือวา่ทราบ

คำส่ัง 

 1.  15 วัน               2.  30 วัน               3.  45 วัน                  4.  60 วัน 

ตอบ  2.  30 วัน            

       

45. กรณีที่ ก.พ.ค. พิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ์แล้ว ผู้บังคบับญัชาต้องดำเนนิการให้เป็นไปตามวินิจฉัยนั้น

ภายในกำหนดกี่วัน นบัแต่วันที่ ก.พ.ค. มีคำวินิจฉัย  

 1.  15 วัน                 2.  30 วัน                 3.  45 วนั                       4.  60 วัน  

ตอบ 2.  30 วัน          

             

46. กรณีตามขอ้ใดไม่ใช่สาเหตุทีก่รรมการวินิจฉัยอทุธรณ์อาจถูกคัดค้านการเป็นกรรมการ 

 1.  รู้ทันเหตุการณ์ในการกระทำผิดวินยั                                    

 2.  มีสาเหตุโกรธเคืองกบัผู้อทุธรณ์ 

 3.  มีความเกี่ยวพันทางเครือญาตกิับผู้อทุธรณ์                         

 4.  เป็นผู้บังคบับญัชาผู้ส่ังลงโทษ 

ตอบ 3.  มีความเกีย่วพันทางเครือญาตกิับผู้อุทธรณ์    
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47. การร้องทกุข์กรณีที่เกิดจากผู้บังคับบัญชา ให้ร้องทุกขต์่อใคร 

 1.  ผู้บังคับบัญชา   2.  ผู้บังคับบัญชาชั้นเหนือขึ้นไป 

 3.  อธิบด ี    4.  ปลัดกระทรวง 

ตอบ 2.  ผู้บังคับบัญชาชั้นเหนอืขึ้นไป 

 

48. การร้องทกุข์กรณีเหตุเกิดจากบุคคลตามขอ้ใดให้ร้องตอ่ ก.พ.ค. 

 1.  หัวหน้าส่วนราชการระดบักรมที่อยูใ่นบังคับบญัชาขึ้นตรงต่อรัฐมนตรี 

 2.  รัฐมนตร ี

 3.  นายกรัฐมนตร ี

 4.  ถูกทกุข้อ 

ตอบ 4.  ถูกทกุข้อ 

 

49. กรณีตามขอ้ใดที่กรรมการวินิจฉัยร้องทุกข์อาจถูกคัดค้านการเป็นกรรมการได้ 

 1.  มีส่วนได้เสียในเรื่องที่ร้องทุกข ์

 2.  มีสาเหตุโกรธเคืองกบัผู้ร้องทกุข ์

 3.  เป็นผู้บังคบับญัชาผู้เป็นเหตใุห้เกิดความคับขอ้งใจ 

 4.  ถูกทกุข้อ 

ตอบ 4.  ถูกทกุข้อ 

 

50. การแต่งตั้งข้าราชการพลเรือนในพระองค์เป็นไปตามขอ้ใด 

 1.  เป็นไปตามพระราชอัธยาศัย 

 2.  เป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรี 

 3.  เป็นไปตามข้อเสนอของนายกรัฐมนตร ี

 4.  เป็นไปตามข้อเสนอของเลขาธิการสำนักพระราชวัง 

ตอบ 1.  เป็นไปตามพระราชอัธยาศัย 
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สรุประเบียบส านักนายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการลาของขา้ราชการ พ.ศ.๒๕๕๕ 

และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 
 

๑. ประกาศในราชกิจจานุเบกษา วันที่ ๒๔ มกราคม ๒๕๕๕ มีผลบังคับใช้วันที่ ๒๕ มกราคม ๒๕๕๕ 

ปลัดสำนักนายกรัฐมนตรีเป็นผู้รักษาการตามระเบียบนี้ 

 ๒. ผู้มีอำนาจการลาไม่อยู่หรือไม่สามารถปฏิบัติราชการได ้หากมีเหตุจำเป็นเร่งด่วนให้เสนอใบลาตอ่

ผู้มีอำนาจเหนือขึน้ไปพิจารณา 

▪ การลาในช่วงกอ่นและหลังวันหยุดราชการประจำสปัดาห์หรือวันหยุดราชการประจำปี

เพื่อให้มีวันหยุดตอ่เนื่องกัน ให้ผู้มอีำนาจใช้ดุลพินิจตามความเหมาะสม 

 

 ๓. การนับวนัลานบัตามปงีบประมาณ 

▪ การนับวันลาให้นับตอ่เนื่องกันรวมวันหยุดราชการทีอ่ยู่ระหว่างวันลาประเภทเดียวกัน ยกเว้น 

ลาป่วย  ลาไปช่วยเหลือภริยาที่คลอดบุตร   ลากิจส่วนตัว   ลาพักผ่อน   นบัเฉพาะวันทำ

การ 

▪ การลาป่วยหรือลากิจส่วนตัวต่อเนือ่งกัน ในปีงบประมาณเดียวกันหรือไม่ก็ตาม นบัเปน็หนึ่ง

คร้ัง 

▪ การลาไปช่วยเหลือภริยา ลากิจส่วนตัว (ไม่ใช่ลากิจเล้ียงดบูุตร) ลาพักผ่อน หากมีราชการ

จำเป็นผู้บังคบับัญชามอีำนาจเรียกกลับมาปฏิบัติราชการระหว่างลาได้  และถอืว่าให้ส้ินสุด
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วันลาก่อนวันกลับมาปฏิบัติราชการ แต่ถ้าผูม้ีอำนาจเห็นว่าการเดินทางต้องใช้เวลา ให้ถือว่า

ส้ินสุดก่อนวันเดินทางกลับ 

▪ การลาครึ่งวันเช้าบา่ย นบัเป็นการลาครึ่งวัน 

▪ การยกเลิกวันลา การลาสิ้นสุดก่อนวันมาปฏิบัติราชการ 

 ๔. การควบคุมการลา 

▪ จัดทำบญัชีลงเวลาปฏิบัติราชการ 

▪ เคร่ืองบันทกึเวลาการปฏิบัติราชการ 

▪ แบบอื่นตามที่เห็นสมควรได ้

 ๕. การลาต้องใช้ใบลาตามแบบทีก่ำหนด เว้นกรณีเร่งด่วนจำเป็นใช้วิธีการอื่นได ้แต่ต้องส่งใบลาตาม

แบบในวันแรกที่มาปฏิบตัิราชการ 

 ส่วนราชการอาจนำระบบอิเล็กทรอนกิส์มาประยุกตใ์ช้ในการเสนอ อนญุาต และยกเลิกวนัลา 

สำหรับวันลาป่วย ลาพักผ่อน ลากิจส่วนตัว (เว้นลากิจเล้ียงดูบุตร) 

 ๖. การไปต่างประเทศระหว่างการลา หรือวันหยุดราชการ ให้เสนอขออนญุาตตอ่ผู้บังคับบัญชา

ตามลำดบัจนถึงหัวหน้าส่วนราชการ (ผวจ.)  แล้วรายงานให้ปลัดกระทรวงทราบด้วย 

 ๗. การขออนุญาตไปตา่งประเทศซ่ึงอยู่ติดเขตแดนประเทศไทย ผู้ว่าราชการจังหวัดอนุญาตได้ไม่เกิน 

๗ วัน นายอำเภอท้องทีท่ี่มอีาณาเขตติดตอ่ประเทศนั้นอนญุาตได้ไม่เกิน  ๓  วัน  

 ๘. ข้าราชการที่ไม่สามารถมาปฏิบัติราชการเพราะพฤติการณ์พิเศษ ให้รีบรายงานพฤตกิารณ์ ปญัหา

อุปสรรคต่อผู้บังคบับญัชาตามลำดบัจนถึงหัวหน้าส่วนราชการ (ผวจ.) ทันทใีนวันแรกที่มาปฏิบตัิราชการ แล้ว

ไม่ต้องนบัเปน็วันลา แต่ถ้าเห็นว่าไม่เป็นพฤตกิารณ์พิเศษ ให้ถือวันวันที่ไมม่าเป็นวันลากิจส่วนตัว 

 ๙. การลาแบ่งออกเป็น  ๑๑  ประเภท คือ    

 ๑. การลาป่วย    

 ๒. การลาคลอดบุตร  

 ๓. การลาไปช่วยเหลือภริยาที่คลอดบุตร 

 ๔ การลากิจส่วนตัว    

 ๕. การลาพกัผ่อน  

 ๖. การลาอปุสมบทหรือการลาไปประกอบพิธฮีัจย์  

 ๗. การลาเข้ารับการตรวจเลือกหรือเข้ารับการเตรียมพล 

 ๘. การลาไปศึกษา ฝึกอบรม ปฏิบัติงานวิจัย หรือดูงาน 

 ๙. การลาไปปฏิบัติงานในองค์กรระหว่างประเทศ 
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 ๑๐. การลาติดตามคู่สมรส 

 ๑๑. การลาไปฟื้นฟูสมรรถภาพด้านอาชีพ 

๑๐. การลาป่วย  

▪ เสนอใบลาก่อนหรือในวันที่ลาด ยกเวน้จำเป็น เสนอวันแรกที่มาปฏิบัติราชการ 

▪ ในกรณีที่ข้าราชการผู้ขอลามีอาการป่วย จนไม่สามารถจะลงช่ือในใบลาได้ ให้ผู้อื่นลาแทนได ้แต่เมือ่

สามารถลงช่ือได้แล้วให้เสนอใบลาโดยเร็ว 

▪ การลาป่วย ๓๐ วันขึ้นไป ตอ้งมีใบรับรองแพทย์ 

▪ การลาป่วยไม่ถึง ๓๐ วัน ถ้าผู้มอีำนาจอนุญาตเห็นสมควรให้เสนอใบรับรองแพทย์ประกอบการลา 

หรือส่ังให้ไปตรวจร่างกายประกอบการพิจารณาอนุญาตได้ 

๑๑ การลาคลอดบุตร (ไมต่้องมใีบรับรองแพทย์) 

▪ เสนอใบลาก่อนหรือในวันที่ลา ถ้าลงช่ือไม่ได้ให้ผู้อื่นลาแทนได้ เมือ่ลงช่ือได้ให้ส่งใบลาโดยเร็ว  

▪ ลาในวันที่คลอด ก่อนหรือหลังคลอดก็ได้ แต่รวมแล้วต้องไม่เกิน ๙๐ วัน  

▪ ลาไปแล้วยังไม่คลอด ยกเลิกวันลาคลอดบุตรได ้ให้นับวันที่หยุดราชการไปแล้วเปน็วันลากิจ 

▪ การลาคลอดบุตรคาบเกี่ยวการลาประเภทอืน่ ให้ถือว่าวันลานั้นส้ินสุดลง และนับเป็นวันลาคลอด

บุตรนับแต่วนัลาคลอดบุตร 

๑๒ การลาไปช่วยเหลือภริยาที่คลอดบตุร (ที่ชอบด้วยกฎหมาย) 

▪ เสนอใบลาก่อนหรือในวันที่ลา ภายใน ๙๐ วันนบัแต่วันทีค่ลอดบุตร ลาครั้งหนึ่งติดต่อกันไม่เกิน ๑๕ 

วันทำการ ผู้มีอำนาจอนญุาตอาจให้แสดงหลักฐานประกอบการพิจารณาได้ 

๑๓. การลากิจส่วนตัว 

▪ เสนอใบลาจนถึงผู้มอีำนาจอนุญาต ได้รบัอนุญาตแล้วจึงจะหยุดราชการได ้ 

▪ ถ้ามีเหตุจำเป็น เสนอแล้วระบุสาเหตุ แล้วหยุดราชการไปก่อนได้ แต่ต้องรีบช้ีแจงโดยเร็ว 

▪ ถ้าไม่สามารถเสนอใบลาได้ ให้ส่งใบลาพร้อมเหตุผลความจำเป็นในวันแรกทีม่าปฏิบัติราชการ 

▪ ลากิจส่วนตัวต่อเนื่องจากลาคลอดบุตรได้ไม่เกิน ๑๕๐ วันทำการ 

๑๔. การลาพกัผ่อน 

▪ เสนอใบลาจนถึงผู้มอีำนาจอนุญาต ได้รบัอนุญาตแล้วจึงจะหยุดราชการได ้ 

▪ ลาได้ปีงบประมาณละ ๑๐ วันทำการ  

▪ ข้าราชการทีบ่รรจุเข้ารับราชการยังไม่ถึง ๖ เดือนไมม่ีสิทธลิาพักผ่อนประจำปีในปีทีบ่รรจุ 
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▪ ปีใดที่ไม่ได้ลา หรือลาแต่ไม่ครบ ๑๐ วัน ให้สะสมวันที่ยังไม่ได้ลารวมกับปีต่อๆ ไปได้ แต่รวมกบัวัน

ลาพักผ่อนในปปีัจจุบันแล้วไม่เกิน ๒๐ วันทำการ ถ้ารับราชการไม่นอ้ยกวา่ ๑๐ ปี สะสมไม่เกิน ๓๐ 

วันทำการ 

▪ ปีแรก ลาพักผ่อน ๕ วัน เหลือ ๕ วัน  

▪ ปีที่สอง สิทธิลา ๑๐ วัน สะสม ๕ วัน รวม ๑๕ วัน   ลาพกัผ่อน  ๔  วัน เหลือ ๑๑ วัน 

▪ ปีที่สาม สิทธิลา ๑๐ วัน สะสม ๑๐ วัน (รับราชการไม่ถึง ๑๐ ปี)  รวม ๒๐ วัน 

  - สะสม ๑๑ วนั (รับราชการไมน่้อยกว่า ๑๐ ปี) รวม ๒๑ วัน 

๑๕. การลาไปอปุสมบทหรือการลาไปประกอบพิธฮีัจย์ 

▪ เสนอใบลาก่อนวนัอุปสมบทหรือวันเดินทาง ไม่น้อยกว่า ๖๐ วัน ถ้าไม่ทันให้อยู่ในดุลพนิิจของผู้มี

อำนาจอนญุาต 

▪ ต้องอุปสมบทหรือเดินทาง ภายใน ๑๐ วันนบัแต่วันเร่ิมลา และรายงานตัวภายใน ๕ วนั นับแต่วันที่

ลาสิกขาหรือวันเดินทางกลับถึงประเทศไทย ทั้งนี้ นบัรวมอยู่ในระยะเวลาที่ได้รับอนุญาตการลา 

▪ ถ้ามีอปุสรรค ยกเลิกวนัลาและให้นบัวันที่หยุดราชการไปแล้วเป็นลากิจส่วนตัว 

 

๑๖. การลาเข้ารับการตรวจเลือกหรือเข้ารบัการเตรียมพล 

▪ หมายเรียกเขา้รับการตรวจเลือก รายงานลาต่อผู้บังคับบัญชาก่อนวันเขา้รับการตรวจเลือกภายใน 

๔๘ ชั่วโมงหมายเรียกเข้ารับการเตรียมพล รายงานต่อผู้บงัคับบัญชาภายใน ๔๙ ชม. นบัแต่เวลารบั 

▪ หมายเรียกรายงานลาแล้วไปเข้ารับการตรวจเลือกโดยไม่ตอ้งรออนุญาต ผู้บังคบับญัชารายงาน ผวจ.

ทราบรายงานตัวกลับเข้ารับราชการภายใน ๗ วัน 

๑๗. การลาไปศึกษา ฝึกอบรม ปฏิบัติการวิจัย และดูงาน (ทั้งในประเทศและต่างประเทศ) 

▪ เสนอใบลาตามลำดับจนถึง อธบิดี เพื่อพิจารณาอนุญาต แล้วรายงานปลัดกระทรวงทราบ 

๑๘. การลาไปปฏิบัติงานในองค์การระหว่างประเทศ 

▪ เสนอใบลาตามลำดับจนถึงรัฐมนตรีเจ้าสังกัดเพือ่พิจารณาอนุญาต (นบัเวลาเตม็เวลาราชการ) 

▪ ลาไม่เกิน ๑ ป ีรายงานตัวภายใน ๑๕ วันนับแต่วันครบกำหนดเวลา และรายงานผลภายใน ๓๐ วัน 

นับแต่วันทีก่ลับมาปฏิบัติราชการ 

๑๙. การลาติดตามคู่สมรส 

▪ เสนอใบลาตามลำดับจนถึงปลัดกระทรวงเพื่อพิจารณาอนญุาต  

▪ ลาได้ไม่เกิน ๒ ปี จำเป็นลาต่อได้อกี ๒ ปี รวมแล้วตอ้งไม่เกิน ๔ ปี ถ้าเกิน ๔ ปีให้ลาออก  

๒๐. การลาไปฟ้ืนฟูสมรรถภาพด้านอาชีพ 
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▪ ได้รับอันตรายหรือเจ็บป่วยเหตุปฏิบัติหน้าที่ราชการจนทพุพลภาพหรือพิการ 

▪ ลาไปเข้ารบัการฝึกอบรมหลักสูตรเกี่ยวกับการฟื้นฟูสมรรถภาพที่จำเปน็ต่อการปฏิบัติหน้าที่ราชการ 

หรือจำเป็นต่อการประกอบอาชีพ  

▪ ลาได้คร้ังหนึ่งตามระยะเวลาทีก่ำหนดไว้ในหลักสูตรที่ประสงค์จะลา แต่ไม่เกิน ๑๒ เดอืน 

▪ ได้รับอันตรายเพราะเหตุอื่นจนทพุพลภาพหรือพกิาร ผู้มอีำนาจส่ังบรรจุ (อธิบดี, ผวจ.) เห็นว่ายังรับ

ราชการได้ สามารถลาไปอบรบหลักสูตรที่จำเป็นตอ่การปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ แตไ่ม่เกิน ๑๒ เดอืน 

▪ ต้องเป็นหลักสูตที่ส่วนราชการ หน่วยงานอื่นของรัฐ องค์กรการกุศลอันเป็นสาธารณะ สถาบันที่ได้รบั

การรับรองจากหน่วยงานของทางราชการ เป็นผู้จัดหรือร่วมจัด 

▪ เสนอใบลา พร้อมหลักฐานเกี่ยวกับหลักสูตรที่จะลา เอกสารที่เกี่ยวขอ้ง ตามลำดับ เมื่อได้รับอนุญาต

แล้วจึงจะหยุดราชการเพื่อไปฟื้นฟูได้ (อธบิดี อนุญาตได้ไมเ่กิน ๖ เดอืน, ปลัดกระทรวง,รมต.ไม่เกิน 

๑๒ เดือน) 

๒๑. ผู้มีอำนาจพิจารณาหรืออนุญาต 

 ผู้ว่าราชการจังหวัด   ลาป่วยคร้ังหนึ่งไม่เกิน ๑๒๐ วัน ลากิจส่วนตัวคร้ังหนึ่งไม่เกิน ๔๕ วนั ลาคลอด

บุตร ลาไปช่วยเหลือภริยาฯ  ลาพักผ่อน ลาเข้ารับการตรวจเลือกฯ  

 พัฒนาการจังหวัด นายอำเภอ  ลาป่วยคร้ังหนึ่งไม่เกิน ๖๐ วัน ลากิจส่วนตัวคร้ังหนึ่งไม่เกิน ๓๐ วัน        

ลาคลอดบุตร ลาพกัผ่อน 

 พัฒนาการอำเภอ ลาป่วยคร้ังหนึ่งไม่เกิน ๓๐ วัน ลากิจส่วนตัวคร้ังหนึ่งไม่เกิน ๑๕ วัน 

 

 การแตง่ตัง้ (ยา้ย) ขา้ราชการ 

ขา้ราชการพลเรือนสามญัในสงักดั 

ราชการบริหารส่วนภูมิภาค 

ขา้ราชการพลเรือนสามญัในสงักดั 

ราชการบริหารส่วนกลางท่ีปฏิบติังานในจงัหวดั 

*  หวัหนา้สว่นราชการมอบอ านาจใหผู้ว้า่ราชการ 

    จงัหวดัมีอ านาจแตง่ตัง้ (ยา้ย) ระดบั 8 ภายใน

จงัหวดัซ่ึงมิใชห่วัหนา้สว่นราชการประจ าจงัหวดั 

 

 

 

 

 

 

*  หวัหนา้สว่นราชการที่ มีอ านาจการแตง่ตัง้ (ยา้ย) 

ขา้ราชการในสงักดัตามมาตรา 57 แหง่ พ.ร.บ.ระเบียบ

ขา้ราชการพลเรือน พ.ศ. 2535 ใหค้วามร่วมมือ กบัผูว้า่

ราชการจงัหวดั 

     ในการเสนอความเห็นตอ่หวัหนา้สว่นราชการในการ 

     แตง่ตัง้ (ยา้ย) หรือไมย่า้ย โดยพิจารณาเหตุผลความ 

    จ าเป็น ความเหมาะสม เพ่ือประโยชน์การบริหารงาน 

    ของผูว้า่ราชการจงัหวดั  เป็นหลกั 
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*  หวัหนา้สว่นราชการใหค้วามร่วมมือกบัผูว้า่

ราชการจงัหวดั  หากผูว้า่ราชการจงัหวดัเสนอ

ความเห็นตอ่ 

     หวัหนา้สว่นราชการใหย้า้ย หรือไมใ่หย้า้ยหวัหนา้

สว่นราชการประจ าจงัหวดั 

*  ทัง้น้ี เป็นไปตามมาตรา 52 (5) และ 57 แหง่ 

พ.ร.บ. 

    ระเบียบขา้ราชการพลเรือน พ.ศ. 2535 

 

 

การเลื่อนขั้นเงนิเดือน 
 

ขา้ราชการพลเรือนสามญัในสงักดั 

ราชการบริหารส่วนภูมิภาค 

ขา้ราชการพลเรือนสามญัในสงักดั 

ราชการบริหารส่วนกลางท่ีปฏิบติังานในจงัหวดั 

*  ใหผู้ว้า่ราชการจงัหวดัพิจารณาเล่ือนขัน้เงินเดือน 

ขา้ราชการตัง้แตร่ะดบั 8 ลงมา และใหส้ว่นราชการตน้

สงักดัตดัยอดจ านวนคน และจ านวนเงินของขา้ราชการ

กลุม่ดงักลา่วออกจากฐานการค านวณ 

โควตา้การเล่ือนขัน้เงินเดือนของสว่นราชการ โดย 

ใหผู้ว้า่ราชการจงัหวดัเป็นผูอ้อกค าสั่งเล่ือนขัน้ 

เงินเดือนระดบั 7 ลงมา และสว่นราชการตน้สงักดั 

ออกค าสั่งเล่ือนขัน้เงินเดือนของหวัหนา้สว่น 

ราชการประจ าจงัหวดั และระดบั 8 ตามผลการ 

พิจารณาของผูว้า่ราชการจงัหวดั ในกรณีที่สว่น 

ราชการตน้สงักดัออกค าสั่งเล่ือนขัน้เงินเดือน 

แตกตา่งจากความเห็นของผูว้า่ราชการจงัหวดั   

ใหท้ าหนังสือช้ีแจงเหตุผลอย่างเป็นทางการดว้ย 

 

*  ส าหรบัขา้ราชการระดบั 9 ใหผู้ว้า่ราชการจงัหวดั 

    พิจารณาประเมินผลงาน แลว้สง่ผลการประเมินให ้

     สว่นราชการตน้สงักดัประกอบการพิจารณา 

 

*  ผูว้า่ราชการ อำจเสนอความเห็นเพ่ือประกอบการ 

    พิจารณาเล่ือนขัน้เงินเดือนของสว่นราชการตน้

สงักดัก็ได ้
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การด าเนินการทางวนิัย 

ขา้ราชการพลเรือนสามญัในสงักดั 

ราชการบริหารส่วนภูมิภาค 

ขา้ราชการพลเรือนสามญัในสงักดั 

ราชการบริหารสว่นกลางท่ีปฏิบติังานในจงัหวดั 
(1) แตง่ตัง้คณะกรรมการสอบสวนและด าเนินการ

ทางวินัยอยา่งรา้ยแรง ขา้ราชการระดบั 7 ซ่ึงเป็น 

      หวัหนา้สว่นราชการประจ าจงัหวดั และระดบั 

8 ขึ้นไปตาม ม.102 แหง่ พ.ร.บ.ระเบียบ

ขา้ราชการพลเรือน พ.ศ. 2535  และสง่เร่ืองให ้

อ.ก.พ. กรมหรือ อ.ก.พ. กระทรวงแลว้แตก่รณี 

เพ่ือพิจารณา 

     ตาม ม.104 แหง่ พ.ร.บ.ระเบียบขา้ราชการ 

     พลเรือน พ.ศ. 2535 

(2) สั่งพกัราชการ หรือสั่งใหอ้อกจากราชการไว ้

      กอ่น ส าหรับขา้ราชการระดบั 7 ซ่ึงเป็น

หวัหนา้สว่นราชการประจ าจงัหวดั และระดบั 8 

ขึ้นไปตาม ม.107 แหง่ พ.ร.บ.ระเบียบขา้ราชการ

พลเรือน พ.ศ. 2535 

(3) สั่งลงโทษตามมติ อ.ก.พ.กรม หรือ อ.ก.พ. 

      กระทรวง ตาม ม.104 แหง่ พ.ร.บ.ระเบียบ 

      ขา้ราชการพลเรือน พ.ศ. 2535 

(4) เม่ือผูว้า่ราชการจงัหวดัผูไ้ดร้ับมอบอ านาจน า

เร่ืองเสนอ อ.ก.พ.กรม หรือ อ.ก.พ.กระทรวง 

พิจารณาตาม (1) เม่ือ อ.ก.พ.กรม หรือ อ.ก.พ. 

    กระทรวงพิจารณามีมติตาม ม.104 แหง่ 

พ.ร.บ.ขา้ราชการพลเรือน พ.ศ. 2535  เป็น

ประการใดแลว้ ใหผู้ว้า่ราชการจงัหวดัผูไ้ดร้ับมอบ

อ านาจสั่ง หรือปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามน้ัน 

(1) แตง่ตัง้คณะกรรมการสอบสวนและด าเนินการทางวินัย 

อยา่งรา้ยแรงขา้ราชการทุกระดบั ตาม ม.102 และ 104  แหง่  

      พ.ร.บ.ระเบียบขา้ราชการพลเรือน พ.ศ. 2535 และน า

เร่ืองเสนอ อ.ก.พ.กรม หรือ อ.ก.พ.กระทรวงแลว้แตก่รณี

พิจารณาตาม ม. 104 แหง่ พ.ร.บ.ระเบียบขา้ราชการพลเรือน 

พ.ศ. 2535 

(2) สั่งพกัขา้ราชการ หรือสั่งใหอ้อกจากราชการไวก้อ่น ตาม 

      ม.107 แหง่ พ.ร.บ.ระเบียบขา้ราชการพลเรือน พ.ศ. 

2535 

(3) ด าเนินการทางวินัยอยา่งไมร่า้ยแรงส าหรับขา้ราชการทุก

ระดบั ในการแตง่ตัง้คณะกรรมการสอบสวน หรือสั่งการใหม้ี

การสอบสวนวินัยอยา่งไมร่า้ยแรง ตาม ม.102 แหง่พ.ร.บ.

ระเบียบขา้ราชการพลเรือน พ.ศ. 2535 

 

(4) สั่งลงโทษ เม่ือผูว้า่ราชการจงัหวดัผูไ้ดร้บัมอบอ านาจน า 

 เร่ืองเสนอ อ.ก.พ.กรม หรือ อ.ก.พ.กระทรวง แลว้แตก่รณี 

      ตาม (1) และ อ.ก.พ.กรม หรือ อ.ก.พ.กระทรวง  

พิจารณามี 

      มติตาม ม. 104 แหง่ พ.ร.บ.ระเบียบขา้ราชการพลเรือน

พ.ศ. 2535  เป็นประการใดแลว้ ใหผู้ว้า่ราชการจงัหวดัผูไ้ดร้บั

มอบอ านาจ สั่ง หรือปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามน้ัน 

 

(5) สั่งลงโทษ เม่ือผูว้า่ราชการจงัหวดัผูไ้ดร้ับมอบอ านาจสั่ง 

      แตง่ตัง้คณะกรรมการสอบสวน หรือสั่งการใหม้กีาร

สอบสวนทางวินัยอยา่งไมร่า้ยแรงตาม (3) และคณะกรรมการ/

ผูท้  าการสอบสวนมีความเห็นแลว้ ใหผู้ว้า่ราชการจงัหวดัผูไ้ดร้ับ

มอบอ านาจพิจารณา และหรือออกค าสั่งลงโทษ 

     ความผิดวินัยอยา่งไมร่า้ยแรงนั้น ตาม ม.103 แหง่ พ.ร.บ.

ระเบียบขา้ราชการพลเรือน พ.ศ. 2535 
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แบบทดสอบ 

 

1. สิทธิและประโยชน์ตอบแทนของขา้ราชการพลเรือน มีอะไรบา้ง 

ก.สิทธิและประโยชน์ตอบแทนระหวา่งรับราชการ 

ข.สิทธิและประโยชน์ตอบแทนในการปฏิบติัราชการ 

ค.สิทธิและประโยชน์ตอบแทนในการปฏิบติัราชการพิเศษหรือเพ่ิมขึ้นจากปกติ 

ง.ถูกทุกขอ้ 

ตอบ   ง.ถูกทุกขอ้ 

สิทธิและประโยชน์ตอบแทนของขา้ราชการพลเรือน ไดแ้ก ่

สิทธิและประโยชน์ตอบแทนระหวา่งรับราชการ 

สิทธิและประโยชน์ตอบแทนในการปฏิบติัราชการ 

สิทธิและประโยชน์ตอบแทนในการปฏิบติัราชการพิเศษหรือเพ่ิมขึ้นจากปกติ 

สิทธิและประโยชน์ตอบแทนเม่ือพน้จากราชการแลว้รวมทัง้การชว่ยเหลือท่ีไดร้ับเม่ือเสียชีวิต 
 

2. ขอ้ใด ไมใ่ช ่สิทธิและประโยชน์ตอบแทนระหวา่งรับราชการ 

ก.สิทธิและประโยชน์ตอบแทนระหวา่งรับราชการ 

ข.สิทธิและประโยชน์ตอบแทนในการปฏิบติัราชการ 

ค.สิทธิและประโยชน์ตอบแทนในการปฏิบติัราชการพิเศษหรือเพ่ิมขึ้นจากปกติ 

ง.สิทธิและประโยชน์ตอบแทนเม่ือพน้จากราชการแลว้รวมทัง้การชว่ยเหลือท่ีไดร้ับเม่ือเสียชีวิต 

ตอบ  ง.สิทธิและประโยชน์ตอบแทนเม่ือพน้จากราชการแลว้รวมทัง้การชว่ยเหลือท่ีไดร้ับเม่ือเสียชีวิต 
 

3. สิทธิการลาของขา้ราชการ เป็นไปตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการลา กฎหมายอ่ืนๆ และตามมติ

คณะรัฐมนตรี การลาแบง่เป็นก่ีประเภท 

ก. 5 ประเภท    ข. 8 ประเภท 

ค. 9  ประเภท    ง. 10  ประเภท 

ตอบ   ค. 9  ประเภท  ไดแ้ก ่  1. การลาป่วย  2. การลาคลอดบุตร  3. การลากิจสว่นตวั  4. การลาพกัผอ่น  

5.  การลาอุปสมบท หรือการลาไปประกอบพิธีฮจัย ์ 6.  การลาเขา้รับการตรวจเลือกหรือเขา้รับการเตรียมพล   

7.  การลาเขา้รับการตรวจเลือกหรือเขา้รับการเตรียมพล   8. การลาไปปฏิบติังานในองคก์ารระหวา่งประเทศ   

9. การลาติดตามคูส่มรส 
 

4. ขา้ราชการลาป่วยโดยไดร้ับเงินเดือน  ปีละไมเ่กินก่ีวนัท าการ 

ก. ไมเ่กิน  60 วนั ท าการ   ข. ไมเ่กิน  30 วนั ท าการ 

ค. ไมเ่กิน  90 วนั ท าการ   ง. ไมเ่กิน  45 วนั ท าการ 

ตอบ   ก. ไมเ่กิน  60 วนั ท าการ 
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5. การลาป่วยตัง้แตก่ี่วนัขึ้นไป  ตอ้งมีใบรับรองแพทยแ์นบพรอ้มใบลา 

ก. 90 วนัขึ้นไป    ข. 60 วนัขึ้นไป 

ค. 30 วนัขึ้นไป    ง. 20 วนัขึ้นไป 

ตอบ   ค. 30 วนัขึ้นไป 
 

6. การลาคลอดบุตร ลาไดไ้มเ่กินก่ีวนั 

ก. 90 วนั    ข. 60 วนั 

ค. 150   วนั    ง.  30  วนั 

ตอบ  ก.90 วนั 

การลาคลอดบุตร ลาไดไ้มเ่กิน 90 วนั (โดยไดร้ับเงินเดือน) และมีสิทธิลากิจสว่นตวัเพ่ือเลี้ ยงดูบุตรตอ่เน่ืองจาก

การลาคลอดบุตรไดอี้กไมเ่กิน 150 วนัท าการ โดยไมไ่ดร้ับเงินเดือนระหวา่งลา 
 

7. การลากิจสว่นตวั โดยไดร้ับเงินเดือนปีละไมเ่กินก่ีวนัท าการ 

ก. 45 วนัท าการ    ข. 30 วนัท าการ 

ค. 60  วนัท าการ   ง. 15  วนัท าการ 

ตอบ  ก. 45 วนัท าการ 
 

8. ในการลาพกัผอ่นขา้ราชการท่ีไดร้ับการบรรจุเขา้รับราชการไมถึ่งระยะเวลาเทา่ใด ไมม่ีสิทธิลา 

ก. 3 เดือน    ข. 1 ปี 

ค.  6 เดือน    ง.  2  ปี 

ตอบ    ค.  6  เดือน 
 

9. การลาพกัผอ่น ปีหน่ึงลาไดก่ี้วนัท าการ 

ก. 15 วนัท าการ    ข. 10 วนัท าการ 

ค. 20  วนัท าการ   ง. 30  วนัท าการ 

ตอบ   ข. 10 วนัท าการ 

การลาพกัผอ่น ทีหน่ึงลาได ้10 วนัท าการ ถา้ปีใดลาไมค่รบก าหนดจะน ามาสะสมในปีตอ่ไปไดร้วมแลว้ตอ้งไม่

เกิน 20 วนัท าการ ส าหรับผูท่ี้รับราชการมาไมน่อ้ยกวา่ 10 ปี ใหส้ะสมวนัลาไดไ้มเ่กิน 30 วนัท าการ ผูท่ี้เขา้รับ

ราชยงัไมถึ่ง 6 เดือน ในปีท่ีไดร้ับการบรรจุใหมไ่มม่ีสิทธิลาพกัผอ่น 
 

10. การลาอุปสมบท หรือการลาไปประกอบพิธีฮจัย ์ลาโดยไดร้ับเงินเดือนไมก่ี่วนั 

ก. 90 วนั    ข. 60 วนั 

ค. 120  วนั    ง. 180  วนั 

ตอบ   ค. 120  วนั 

การลาอุปสมบท หรือการลาไปประกอบพิธีฮจัย ์ลาโดยไดร้บัเงินเดือนไมเ่กิน 120 วนัแตถ่า้ลาในปีท่ีเร่ิมเขา้รับ

ราชการ ไมม่ีสิทธิไดร้ับเงินเดือน 
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11. จากขอ้  10  จะตอ้งสง่ใบลาตอ่ผูบ้งัคบับญัชาไมน่อ้ยกวา่ก่ีวนั 

ก. 60 วนั    ข. 30 วนั 

ค. 15  วนั    ง. 45  วนั 

ตอบ   ก. 60 วนั หากมีเหตุพิเศษไมอ่าจเสนอใบลากอ่น 60 วนัได ้ใหช้ี้แจงเหตุผล  ความจ าเป็นประกอบการลา 
 

12. จากขอ้  11  เม่ือไดร้ับอนุญาตใหล้าแลว้ ตอ้งอุปสมบทหรือออกเดินทางไปประกอบพิธีฮจัยภ์ายในก่ีวนั นับ

แตว่นัลา 

ก. 30 วนั    ข. 20 วนั 

ค. 10  วนั    ง. 7  วนั 

ตอบ   ค. 10  วนั    และตอ้งกลบัมารายงานตวัเขา้ปฏิบติัราชการภายใน 5 วนั ถา้มีปัญหาท าไมส่ามารถ

อุปสมบทหรือไปประกอบพิธีฮจัยไ์ดใ้หถ้อนใบลา และถือวา่วนัท่ีลาหยุดราชการไปนั้นเป็นวนัลากิจสว่นตวั 

 

 

สรุปการบรรจุแตง่ตัง้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 

ต าแหน่งขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามี ๓ ประเภทดงัน้ี 

ก. ต าแหน่งซ่ึงมีหนา้ที่ เป็นผูส้อนในหน่วยงานการศึกษา ไดแ้ก ่ต าแหน่งดงัตอ่ไปน้ี 

 (๑) ครูผูช้ว่ย 

 (๒) ครู 

 (๓) อาจารย ์

 (๔) ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์

 (๕) รองศาสตราจารย ์

 (๖) ศาสตราจารย ์

ต าแหน่งใน (๑) และ (๒) จะมีในหน่วยงานการศึกษาใดก็ได ้สว่นต าแหน่งใน (๓) ถึง (๖) ใหม้ีในหน่วยงานการศึกษา

ที่สอนระดบัปริญญา 

 

ข.[๑๐] ต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูบ้ริหารการศึกษา ไดแ้ก ่ต าแหน่งดงัตอ่ไปน้ี 

 (๑) รองผูอ้  านวยการสถานศึกษา 

 (๒) ผูอ้  านวยการสถานศึกษา 

 (๓) รองผูอ้  านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

 (๔) ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพ้ืนที่ การศึกษา 

 (๕) ต าแหน่งที่ เรียกช่ืออยา่งอ่ืนตามที่  ก.ค.ศ. ก าหนด 
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 ต าแหน่งผูบ้ริหารใน (๑) และ (๒) ใหม้ีในสถานศึกษาและหน่วยงานการศึกษาตามประกาศกระทรวง 

ต าแหน่งผูบ้ริหารใน (๓) และ (๔) ใหม้ีในส านกังานเขตพ้ืนที่ การศึกษา 

 ต าแหน่งผูบ้ริหารในหน่วยงานการศึกษาที่สอนระดบัปริญญา การก าหนดระดบัต าแหน่ง การใหไ้ดร้ับ

เงินเดือนและเงินประจ าต าแหน่ง ใหน้ ากฎหมายวา่ดว้ยระเบียบขา้ราชการพลเรือนในสถาบนัอุดมศึกษามาใชบ้งัคบั

โดยอนุโลม เวน้แต ่ก.ค.ศ. จะก าหนดไวเ้ป็นอยา่งอ่ืน 

ค. ต าแหน่งบคุลากรทางการศึกษาอ่ืน มีดงัตอ่ไปน้ี 

 (๑) ศึกษานิเทศก ์

 (๒) ต าแหน่งที่ เรียกช่ืออยา่งอ่ืนตามที่  ก.ค.ศ. 

  - ศึกษาธิการจงัหวดัและรองศึกษาธิการจงัหวดั 

 

ใหต้ าแหน่งขา้ราชการครูและบคุลากรทางการศึกษาดงัตอ่ไปน้ี เป็นต าแหน่งที่ มีวิทยฐานะ ไดแ้ก ่

 ก. ต าแหน่งครู มีวิทยฐานะ ดงัตอ่ไปน้ี 

 (๑) ครูช านาญการ 

 (๒) ครูช านาญการพิเศษ 

 (๓) ครูเช่ียวชาญ 

 (๔) ครูเช่ียวชาญพิเศษ 

ข. ต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษา มีวิทยฐานะ ดงัตอ่ไปน้ี 

 (๑) รองผูอ้  านวยการช านาญการ 

 (๒) รองผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษ 

 (๓) รองผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ 

 (๔) ผูอ้  านวยการช านาญการ 

 (๕) ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษ 

 (๖) ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ 

 (๗) ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญพิเศษ 

 

ค. ต าแหน่งผูบ้ริหารการศึกษา มีวิทยฐานะ ดงัตอ่ไปน้ี (รองเขต 2 /ผอ.เขต 2) 

 (๑) รองผูอ้  านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาช านาญการพิเศษ 

 (๒) รองผูอ้  านวยการส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษาเช่ียวชาญ 

 (๓) ผูอ้  านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเช่ียวชาญ 

 (๔) ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพ้ืนที่ การศึกษาเช่ียวชาญพิเศษ 

ง. ต าแหนง่ศึกษานิเทศก ์มี 4 วิทยฐำนะ ดงัตอ่ไปน้ี 

 (๑) ศึกษานิเทศกช์ านาญการ 

 (๒) ศึกษานิเทศกช์ านาญการพิเศษ 

รอง ผอ. มี 3 วิทยฐานะ 

 ผอ. มี 4 วิทยฐานะ 
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 (๓) ศึกษานิเทศกเ์ช่ียวชาญ 

 (๔) ศึกษานิเทศกเ์ช่ียวชาญพิเศษ 

จ. ต าแหน่งที่ เรียกช่ืออยา่งอ่ืนตามที่  ก.ค.ศ. ก าหนดใหม้ีวิทยฐานะ 

 

ใหต้ าแหน่งคณาจารยด์งัตอ่ไปน้ี เป็นต าแหน่งทางวิชาการ 

 (ก) อาจารย ์    (ข) ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์

 (ค) รองศาสตราจารย ์   (ง) ศาสตราจารย ์

  

อตัราเงินวิทยฐานะ 

มี 4  วิทยฐานะ 

1. ช านาญการ 3,500 

2. ช านาญการพิเศษ 5,600 

3. เช่ียวชาญ 9,900 

4. เช่ียวชาญพิเศษ 13,000 

 

ให ้ก.ค.ศ. จดัท ามาตรฐานต าแหน่ง มาตรฐานวิทยฐานะและมาตรฐานต าแหน่งทางวิชาการของ 

  

หมวด ๔ 

การบรรจุและการแตง่ตัง้ 

 

(กคส. มี 14 คน/ เป็นผูด้ ำเนินกำร ) 

  

 การบรรจุบุคคลเขา้รบัราชการเป็นขา้ราชการครูและบคุลากรทางการศึกษา เพ่ือแตง่ตัง้ใหด้ ารงต าแหน่งใด 

ใหบ้รรจุและแตง่ตัง้จากผูส้อบแขง่ขนัไดส้ าหรบัต าแหน่งนั้น โดยบรรจุและแตง่ตัง้ตามล าดบัที่ ในบญัชีผูส้อบแขง่ขนั

ได ้

 ผูภ้ายหลงัปรากฏวา่เป็นผูข้าดคุณสมบติัเน่ืองจากกรณีตอ้งหานั้นก็ดี ใหผู้ม้ีอ านาจตามมาตรา ๕๓ สั่งใหผู้ ้

นั้นออกจากราชการโดยพลนั แตท่ ัง้น้ีไมก่ระทบกระเทือนถึงการใดที่ ผูน้ั้นไดป้ฏิบติัไปตามอ านาจและหนา้ที่ และการ

รับเงินเดือนหรือผลประโยชน์อ่ืนใดที่ ไดร้ับหรือมีสิทธิจะไดร้บัจากทางราชการกอ่นมีค าสั่งใหอ้อกจากราชการนั้น 

และถา้การเขา้รบัราชการเป็นไปโดยสุจริตแลว้ ใหถื้อวา่เป็นการสั่งใหอ้อกจากราชการเพ่ือรับบ าเหน็จบ านาญเหตุ

ทดแทนตามกฎหมายวา่ดว้ยบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ 

 

 การบรรจุและแตง่ตัง้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ผูม้ีอ านาจดงัตอ่ไปน้ีเป็นผูม้ีอ านาจสั่งบรรจุ

และแตง่ตัง้ 
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 (๑) การบรรจุและแต่งตัง้ต าแหน่งซ่ึงมีวิทยฐานะเช่ียวชาญพิเศษ เม่ือไดร้ับอนุมติัจาก ก.ค.ศ. แลว้ 

ให—้ผูบ้งัคบับญัชาสูงสุดของสว่นราชการที่ ผูน้ั้นสังกดัอยูเ่ป็นผูม้ีอ านาจสั่งบรรจุและใหร้ัฐมนตรีเจา้สงักดัน าเสนอ 

***นายกรัฐมนตรีเพ่ือน าความกราบบงัคมทูลเพ่ือทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ฯ แตง่ตัง้ 

 

 (๒) การบรรจุและแตง่ตัง้ใหด้ ารงต าแหน่ง (เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน บรรจุแตง่ตัง้)

 1- รองผูอ้  านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

 2- รองผูอ้  านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาช านาญการพิเศษ  

 3-รองผูอ้  านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาเช่ียวชาญ  

 4- ผูอ้  านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

 5- และต าแหน่งผูอ้  านวยการส านกังานเขตพ้ืนที่ การศึกษาเช่ียวชาญ 

** ใหเ้ลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขัน้พ้ืนฐานเป็นผูม้ีอ านาจสั่งบรรจุและแตง่ตัง้โดยอนุมติั ก.ค.ศ. 

 

 (๓)การบรรจุและแตง่ตัง้ใหด้ ารงต าแหน่งรองผูอ้  านวยการสถานศึกษา ต าแหน่งผูอ้  านวยการสถานศึกษา 

ต าแหน่งผูบ้ริหารที่ เรียกช่ืออยา่งอ่ืนตามมาตรา 

 1-  ๓๘ ข. (๕) ต าแหน่งศึกษานิเทศก ์ต าแหนง่บคุลากรทางการศึกษาอ่ืนตามมาตรา  

 2- ๓๘ ค. (๒) ในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ต าแหน่งซ่ึงมีวิทยฐานะช านาญการ ต าแหน่งซ่ึงมีวิทยฐานะ

ช านาญการพิเศษ และต าแหน่งซ่ึงมีวิทยฐานะเช่ียวชาญ  

 *ใหผู้อ้  านวยการส านกังานเขตพ้ืนที่ การศึกษาเป็นผูม้ีอ านาจสั่งบรรจุและแตง่ตัง้โดยอนุมติั อ.ก.ค.ศ. เขต

พ้ืนที่การศึกษา 

 (๔) การบรรจุและแตง่ตัง้ใหด้ ารงต าแหนง่ครูผูช้ว่ย ต าแหน่งครู และต าแหน่งบคุลากรทางการศึกษาอ่ืน 

* ใหผู้อ้ ำนวยกำรสถำนศึกษำเป็นผูมี้อ ำนำจสั่งบรรจุและแตง่ตัง้ โดยอนุมติั อ.ก.ค.ศ. เขตพ้ืนท่ี

การศึกษา 

 

 (๕) การบรรจุและแตง่ตัง้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาซ่ึงมิไดอ้ยูใ่นสงักดัเขตพ้ืนที่ การศึกษา 

* ใหผู้บ้งัคบับญัชาสูงสุดของสว่นราชการที่ ผูน้ั้นสงักดัอยูเ่ป็นผูม้ีอ านาจสั่งบรรจุและแตง่ตัง้โดยอนุมติั ก.ค.ศ. หรือ 

อ.ก.ค.ศ. ที่  ก.ค.ศ. มอบหมาย เวน้แตต่ าแหน่งซ่ึงมีวิทยฐานะเช่ียวชาญพิเศษใหด้ าเนินการตาม (๑) โดยอนุโลม 

 (๖)การบรรจุและแตง่ตัง้ต าแหนง่อาจารย ์ต าแหน่งผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ต าแหน่งรองศาสตราจารย ์และ

ต าแหน่งศาสตราจารย ์ตามมาตรา ๓๘ ก. (๓) ถึง (๖) ใหน้ ากฎหมายวา่ดว้ยระเบียบขา้ราชการพลเรือนใน

สถาบนัอุดมศึกษามาใชบ้งัคบัโดยอนุโลมโดยใหส้ภาสถาบนัอุดมศึกษาท าหนา้ที่ แทน  
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การด าเนินงานการบรรจุและแตง่ตัง้ 

ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ต าแหน่งครูผูช้ว่ย 

* * * * * * * * * * * * * * * * * * 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุ 

 1. เร่ือง การบรรจุและแตง่ตัง้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ต าแหน่งครูผูช้ว่ย 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 1 

 2. ความรูท้างวิชาการหรือแนวความคิดที่ ใชใ้นการด าเนินการ 

ความหมาย 

 การบรรจุและแตง่ตัง้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ต าแหน่งครูผูช้ว่ย มี 2 กรณี ดงัน้ี 

 1. การบรรจุและแตง่ตัง้ผูส้อบแขง่ขนัได ้หมายถึง การบรรจุบุคคลเขา้รับราชการเป็นขา้ราชการครู 

และบุคลากรทางการศึกษาจกผูส้อบแขง่ขนัไดใ้นต าแหน่ง กลุม่วิชา/วิชาเอก ท่ีหน่วยงานการศึกษาหรือสว่น 

ราชการด าเนินการสอบแขง่ขนั ตามล าดบัท่ีท่ีสอบแขง่ขนัไดใ้นต าแหน่งและอตัราวา่ง 

 2. การบรรจุและแตง่ตัง้ผูไ้ดร้ับคดัเลือก หมายถึง การบรรจุบุคคลเขา้รับราชการเป็นขา้ราชการครู และ

บุคลากรทางการศึกษาจกผูไ้ดร้ับคดัเลือกในต าแหน่ง กลุม่วิชา/วิชาเอก ท่ีหน่วยงานการศึกษาหรือสว่น ราชการ

ด าเนินการคดัเลือก ตามล าดบัท่ีหรือขา้มล าดบัท่ีก็ไดใ้น 
 

ต าแหน่งและอตัราวา่ง 

      กฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ ยวขอ้ง 

 1. มาตรา 45 มาตรา 46 มมาตรา 53 มาตรา 56 และมาตรา 133 แหง่พรบ. ขา้ราชการครู และ

บุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม 

 2. ค าสั่งหวัหนา้คณะรักษาความสงบแหง่ชาติ ท่ี 19/2560 สั่ง ณ วนัท่ี 3 เมษายน 2560  

 3. หนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ท่ี ศธ 0206.6/ว 5 ลงวนัท่ี 6 มิถุนายน 2561  

 4. หนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ท่ี ศธ 0206.6/281 ลงวนัท่ี 6 มิถุนายน 2561 

 5. หนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ท่ี ศธ 0206.6/ว 16 ลงวนัท่ี 26 พฤศจิกายน 2557 

การด าเนินงาน 

 แนวทางเพ่ือใชใ้นด าเนินการการบรรจุและแตง่ตัง้ครูและบุคลากรทางการศึกษา ต าแหน่งครูผูช้ว่ย สงักดั

ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

 ตามค าสั่งหวัหนา้คณะรักษาความสงบแหง่ชาติ ท่ี 19/2560 สั่ง ณ วนัท่ี 3 เมษายน 2560 เร่ือง การ

ปฏิรูปการศึกษาในสว่นภูมิภาคขอกระทรวงศึกษาธิการ ขอ้ 11 (6) การด าเนินงานเกี่ ยวกบัการ บริหารงาน

บุคคลของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และขอ้ 13 การบรรจุและแตง่ตัง้ขา้ราชการครู และ

บุคลากรทางการศึกษาในจงัหวดั ฯ ใหศึ้กษาธิการจงัหวดัโดยความเห็นชอบของ กศจ. เป็นผูม้ีอ  านาจใน การสั่ง

บรรจุและแตง่ตัง้ ประกอบกบัประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ืองการแบง่สว่นราชการภายในส านักงาน เขตพ้ืนท่ี
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การศึกษา พ.ศ. 2560 กลุม่บริหารงานบุคคล ขอ้ 5 (ค) วิเคราะหแ์ละจดัท าขอ้มูลเกี่ ยวกบัการสรรหา บรรจุและ

แตง่ตัง้ ยา้ย โอน และการลาออกจากราชการของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

 ดงันั้น ภารกิจของส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา จึงยงัตอ้งด าเนินการร่วมในการสรรหาและบรรจุแตง่ตัง้

ขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาอยา่งถูกตอ้ง เป็นธรรม โปร่งใส และตรวจสอบได ้ตามหลกัเกณฑแ์ละ

วิธีการท่ี ก.ค.ศ.ก าหนด  

 1. ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเสนอต าแหน่งวา่ง และวิชาเอก ตอ่ กศจ.เพ่ือขอความเห็นชอบ 

(ต าแหน่งวา่งเกิดจากเม่ือมีการพิจารณายา้ยแลว้มีต าแหน่งวา่งไมม่ีผูข้อยา้ยลงวิชาเอกไมต่รงตามมาตรฐาน 

วิชาเอกท่ีก าหนดใหม้ีในสถานศึกษาหรือความขาดแคลนวิชาเอกของสถานศึกษา และต าแหน่งวา่งท่ีไดร้ับจาก 

การจดัสรรคืนจากการเกษียณอายรุาชการ กรณีบรรจุนักศึกษาทุน โดยมติคณะกรรมการ) 

 2. ส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัด าเนินการบรรจุตามมติ กศจ. 

 3. ส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัสง่ตวัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ต าแหน่งครูผูช้ว่ย มา

ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพรอ้มเอกสารหลกัฐานท่ีเกี่ ยวขอ้ง เชน่ ใบสมคัรสอบ หนังสือรายงานตวั 

 4. ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตรวจสอบเอกสารหลกัฐาน จดัท าบญัชีแนบทา้ยค าสั่ง แจง้

สถานศึกษา และหน่วยงานท่ีเกี่ ยวขอ้ง 

 5. ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาปฐมนิเทศ ครูบรรจุใหม ่สง่ตวัไปสถานศึกษา ส่ิงพิมพล์ายน้ิวมือ และ

แจง้สถาบนัการศึกษาตรวจสอบคุณวุฒิ 

 

แนวทางปฏิบติั 
  

หลกัเกณฑแ์ละวิธีกำรประเมินผลกำรปฏิบติัรำชกำร ของขำ้รำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำอ่ืนตำม

มำตรำ 38 ค.(2) 
 

ประกาศส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

เร่ือง หลกัเกณฑแ์ละวิธีการประเมินผลการปฏิบติัราชการ ของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนตาม

มาตรา ๓๘ ค.(๒) 

 ตามที่  ก.ค.ศ.มีมติใหน้ าพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการพลเรือน พ.ศ.๒๕๕๑ มาใชบ้งัคบักบั 

ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนตามมาตรา ๓๘ ค.(๒) ในสว่นของการก าหนดระดบัต าแหน่งและ 

การใหไ้ดร้ับเงินเดือนและเงินประจ าต าแหน่งโดยอนุโลม ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ.ท่ี ศธ ๐๒๐๖.๕/ว ๒๑ ลง

วนัท่ี ๑๗ ธนัวาคม ๒๕๕๒ ใหส้ว่นราชการถือปฏิบติั เพ่ือใหก้ารประเมินผลการปฏิบติัราชการเป็นไปโดย 

โปร่งใส เป็นธรรมและตรวจสอบได ้ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต ๑ จึงก าหนด 

หลกัเกณฑแ์ละวิธีการประเมินผลการปฏิบติัราชการของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนตาม 

มาตรา ๓๘ ค. (๒) เพ่ือใหส้ามารถด าเนินการบริหารงานบุคคลท่ีเกี่ ยวกบัการประเมินผลการปฏิบติัราชการ เพ่ือ

การเล่ือนเงินเดือนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสอดรับกบัระบบเงินเดือนและเกิดประสิทธิผลทัง้ดา้นการก ากบั ติดตาม

และการเสริมสรา้งประสิทธิภาพการปฏิบติัราชการ 
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 ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา โดยมติท่ีประชุมขา้ราชการครูและ บุคลากรทางการศึกษา 

ลูกจา้งประจ า ลูกจา้งชัว่คราวส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต ๑ ไดพิ้จารณาเห็นชอบ

ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการประเมินผลการปฏิบติัราชการของขา้ราชการครูและ บุคลากรทางการศึกษาอ่ืน

ตามมาตรา ๓๘ ค.(๒) เพ่ือใหเ้กิดความโปร่งใส เป็นธรรมและสามารถตรวจสอบได ้จึงประกาศหลกัเกณฑแ์ละ

วิธีการประเมินผลการปฏิบติัราชการดงักลา่วใหท้ราบโดยทัว่กนั ดงัน้ี หลกัเกณฑแ์ละวิธีการประเมินผลการ

ปฏิบติัราชการ 

 ๑.รอบการประเมิน 

การประเมินผลการปฏิบติัราชการ จะด าเนินการประเมินปีละ ๒ รอบ ตามปีงบประมาณ ดงัน้ี รอบท่ี ๑ เป็นการ

ประเมินผลการปฏิบติัราชการระหวา่งวนัท่ี ๑ ตุลาคม ถึงวนัท่ี ๓๑ มีนาคม 

 รอบท่ี ๒ เป็นการประเมินผลการปฏิบติัราชการระหวา่งวนัท่ี ๑ เมษายน ถึงวนัท่ี ๓๐ กนัยายน ๒.

องคป์ระกอบท่ีใชใ้นการประเมิน 

 ก าหนดใหม้ีองคป์ระกอบในการประเมิน จ านวน ๒ องคป์ระกอบ ไดแ้กผ่ลสมัฤทธ์ิของงานและ 

พฤติกรรมการปฏิบติัราชการหรือสมรรถนะ โดยก าหนดใหผ้ลสมัฤทธ์ิของงานมีสดัสว่นรอ้ยละ ๘๐ และ 

พฤติกรรมการปฏิบติัราชการหรือสมรรถนะมีสดัสว่นรอ้ยละ ๒๐ และทัง้ ๒ องคป์ระกอบใหพิ้จารณาประเมิน 

ดงัน้ี  

 ผลสมัฤทธ์ิของงาน ใหป้ระเมินจากปริมาณผลงาน คุณภาพผลงาน ความรวดเร็ว ตรงตามเวลาท่ี 

ก าหนด ความประหยดั ความคุม้คา่ของการใชท้รัพยากร และผลการปฏิบติังานท่ีสอดคลอ้งกบัคา่นิยมขององคก์ร 

 “ร่วมท า ร่วมคิด มีจิตบริการ ประสานเครือขา่ย รวมใจเป็นหน่ึง” 

พฤติกรรมการปฏิบติัราชการหรือสมรรถนะ ใหป้ระเมินจากสมรรถนะหลกัตามที่  ก.พ. ก าหนด จ านวน ๕ ดา้น 

และสมรรถนะเฉพาะตามลกัษณะงานท่ีปฏิบติั ตามที่ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ประถมศึกษา ก าหนด 

จ านวน ๓ ดา้น โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

๑ .สมรรถนะหลกัตามที่  ก.พ.ก าหนดจ านวน ๕ ดา้น ไดแ้ก ่ 

    ๑.๑) การมุง่ผลสมัฤทธ์ิ (Achievement Motivation)  

    ๑.๒) บริการท่ีดี (Service Mind)  

    ๑.๓) การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ (Expertise)  

    ๑.๔) การยึดมัน่ในความถูกตอ้งชอบธรรมและจริยธรรม (Integrity)  

    ๑.๕) การท างานเป็นทีม (Teamwork) 

๒.สมรรถนะเฉพาะตามลกัษณะงานท่ีปฏิบติั จ านวน ๓ ดา้น (ท่ีสอดคลอ้งกบัประเภทต าแหน่ง และสายงาน) 

ไดแ้ก ่

   ๒.๑) การคิดวิเคราะห ์(Analytical Thinking)  

   ๒.๒) การมองภาพองคร์วม (Conceptual Thinking)  

   ๒.๓) การด าเนินการเชิงรุก (Proactiveness)  

๓.มาตรวดัในการประเมินพฤติกรรมการปฏิบติัราชการหรือสมรรถนะ 
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 การประเมินพฤติกรรมการปฏิบติัราชการหรือสมรรถนะ จะใชม้าตรวดัแบบ BAR Scale (Behaviorally 

Anchored Rating Scale) โดยจะใชพ้ฤติกรรมสมรรถนะในพจนานุกรมเป็น Scale ในการ เทียบประเมิน 

ตวัอยา่งวิธีการประเมินแบบ BAR Scale ตามที่ ก  าหนด 
 

๔.ระดบัผลการประเมิน 

 จดัแบง่กลุม่คะแนนผลการประเมินผลการปฏิบติัราชการ เป็น ๕ ระดบั และก าหนดชว่งคะแนน 

ประเมินของแตล่ะระดบั ดงัน้ี 

ระดบัดีเดน่ ๑   คะแนนประเมินรอ้ยละ ๙๕ - ๑๐๐ 

ระดบัดีเดน่ ๒   คะแนนประเมินรอ้ยละ ๙๐ - ๙๔.๙๙ 

ระดบัดีมาก ๑   คะแนนประเมินรอ้ยละ ๘๕ - ๘๕.๙๙  

ระดบัดีมาก ๒   คะแนนประเมินรอ้ยละ ๘๐ - ๘๔.๙๙  

ระดบัดี    คะแนนประเมินรอ้ยละ ๗๐ - ๙๙.๙๙  

ระดบัพอใช ้  คะแนนประเมินรอ้ยละ ๖๐ - ๖๙.๙๙  

ระดบัตอ้งปรับปรุง  คะแนนประเมินต ่ากวา่ 60% (ไมไ่ดเ้ล่ือนเงินเดือน) 
 

 ทัง้น้ี การเล่ือนเงินเดือนใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ีก าหนดไวใ้นกฎ ก.พ. วา่ดว้ยการ เล่ือน

เงินเดือน พ.ศ.๒๕๕๒ โดยอนุโลม ประกอบกฎ ก.ค.ศ. และแนวปฏิบติัของส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขัน้พ้ืนฐาน 
 

๕.วิธีด าเนินการประเมินผลการปฏิบติัราชการในแตล่ะรอบการประเมิน 

 ๕.๑) ผูป้ระเมินและผูร้ับการประเมินก าหนดขอ้ตกลงร่วมกนัเกี่ ยวกบัการมอบหมายงานและ การ

ประเมินผลการปฏิบติัราชการ 

 ๕.๒) ก าหนดดชันีช้ีวดัหรือหลกัฐานบง่ช้ีความส าเร็จของงานอยา่งเป็นรูปธรรมและเหมาะสม กบั

ลกัษณะงาน โดยใชวิ้ธีการก าหนดดชันีช้ีวดัผลส าเร็งของงานจากบนลงลา่ง (Goal Cascading Method) เป็น

หลกักอ่น หรืออาจเลือกวิธีการก าหนดดชันีช้ีวดัวิธีอ่ืนท่ีเหมาะสมหรือวิธีท่ีเหมาะสมเพ่ิมเติมก็ไดโ้ดยมี จ านวนไม่

เกิน ๑๐ ตวัช้ีวดั และแตล่ะตวัช้ีวดัควรมีน้าํหนักไมน่อ้ยกวา่ ๑๐% และน้าํหนักของทุกตวัช้ีวดั รวมกนัเทา่กบั 

900 

 ๕.๓) ในแตล่ะรอบการประเมินใหผู้ป้ระเมินผลการปฏิบติัราชการของผูร้ับการประเมินตาม หลกัเกณฑ์

และวิธีการท่ีไดป้ระกาศไว ้และตามขอ้ตกลงท่ีไดท้ าไวก้บัผูร้กัการประเมิน 

 ๕.๔) ในระหวา่งรอบการประเมิน ใหผู้ป้ระเมินใหค้ าปรึกษา แนะน าผูร้ับการประเมินเพ่ือการ ปรับปรุง 

แกไ้ข พฒันา เพ่ือน าไปสูผ่ลสมัฤทธ์ิของงาน และพฤติกรรมการปฏิบติัราชการหรือสมรรถนะ และ เม่ือส้ินรอบ

การประเมินผูป้ระเมินกบัผูร้ับการประเมินควรร่วมกนัวิเคราะหผ์ลส าเร็จของงานและพฤติกรรม การปฏิบติั

ราชการหรือสมรรถนะ เพ่ือความจ าเป็นในการพฒันาเป็นรายบุคคลดว้ย 

 ๕.๕) ในการประเมินผลการปฏิบติัราชการในแตล่ะครั้ง ใหผู้ป้ระเมินแจง้ผลการประเมินให ้ผูร้ับการ

ประเมินทราบเป็นรายบุคคล โดยใหผู้ร้ับการประเมินลงลายมือช่ือรับทราบผลการประเมิน กรณีท่ี ผูร้ับการ
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ประเมินไมยิ่นยอมลงลายมือช่ือรับทราบผลการประเมิน ใหข้า้ราชการท่ีอยูใ่นกลุม่/หน่วย เดยีวกนั อยา่งนอ้ย

หน่ึงคนลงลายมือช่ือเป็นพยานวา่ไดม้ีการแจง้ผลการประเมินดงักลา่วแลว้ดว้ย 

 ๕.๖) ในกรณีท่ีเป็นการประเมินผลการปฏิบติัราชการของขา้ราชการท่ีอยูร่ะหวา่งทดลอง ปฏิบติัหนา้ท่ี

ราชการ หรือมีระยะเวลาทดลองปฏิบติัหนา้ท่ีราชการอยูใ่นระหวา่งรอบการประเมินใหป้ระเมิน ผลสมัฤทธ์ิของ

งานและพฤติกรรมการปฏิบติัราชการหรือสมรรถนะ โดยมสีดัสว่นคะแนนของแตล่ะ องคป์ระกอบรอ้ยละ ๕๐ 
 

๖.แบบท่ีใชใ้นการประเมินผลการประเมินผลการปฏิบติัราชการ มีจ านวน ๓ แบบ ไดแ้ก ่ 

 ๖.๑) แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบติัราชการ  

 ๖.๒) แบบประเมินผลสมัฤทธ์ิของงาน  

 ๖.๓) แบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบติัราชการหรือสมรรถนะ โดยมีรายละเอียดตามแนบทา้ยประกาศ 
 

๗. การประกาศรายช่ือ 

 ใหผู้ป้ระเมินประกาศรายช่ือขา้ราชการในสงักดัซ่ึงมีผลการปฏิบติัราชการอยูใ่นระดบัดีเดน่และ ดีมาก ท่ี

เปิดเผยใหท้ราบทัว่กนัเพ่ือเป็นการยกยอ่งชมเชยและสรา้งแรงจูงใจใหพ้ฒันาผลการปฏิบติัราชการ ในรอบการ

ประเมินตอ่ไปใหด้ีย่ิงขึ้น 

 ๘.การเสนอผลการปฏิบติัราชการตอ่คณะกรรมการกลัน่กรองผลการประเมินผลการปฏิบติั 

ราชการประธาน 

 ใหผู้อ้  านวยการกลุม่/หน่วย โดยความเห็นชอบของรองผูอ้  านวยการส านักงานเขตพ้ืนท่ี การศึกษา ท่ี

ก ากบัดูแลจดัสง่ผลการประเมินผลการปฏิบติัราชการในสงักดั เสนอตอ่คณะกรรมการกลัน่กรอง ผลการ

ประเมินผลการปฏิบติัราชการ ซ่ึงท าหนา้ท่ีพิจารณาเสนอความเห็นเกี่ ยวกบัมาตรฐานและความเป็น ธรรมของ

การประเมินผลการปฏิบติัราชการ กอ่นเสนอใหผู้ม้ีอ  านาจสัง่บรรจุและแตง่ตัง้ตามมาตรา ๕๓ แหง่ 

พระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.๒๕๔๗ และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม พิจารณา สั่ง

เล่ือนเงินเดือนตอ่ไป 

 คณะกรรมการกลัน่กรองผลการประเมินผลการปฏิบติัราชการของขา้ราชการครูและบุคลากร ทาง

การศึกษาอ่ืนตามมาตรา ๓๘ ค.(๒) ประกอบดว้ย 

 ๑. ผูอ้  านวยการส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา   ประธาน  

 ๒. รองผูอ้  านวยการส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา   รองประธาน 

ซ่ึงก ากบัดูแลการปฏิบติัราชการของกลุม่งานบริหารงานบุคคล  

 ๓. รองผูอ้  านวยส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา   กรรมการ   

ซ่ึงก ากบัดูแลการปฏิบติัราชการของกลุม่ทุกกลุม่  

 ๔. ผูอ้  านวยการกลุม่ทุกกลุม่และผูอ้  านวยการหน่วยตรวจสอบภายใน  กรรมการ  

 ๕. ผูอ้  านวยการกลุม่บริหารงานบุคคล   กรรมการและเลขานุการ  

 ๖. เจา้หนา้ท่ีผูร้ับผิดชอบงานบ าเหน็จความชอบ  ผูช้ว่ยเลขานุการ  
 

หนา้ท่ีของคณะกรรมการกลัน่กรอง 
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 ๑) ตรวจสอบคุณสมบติัขา้ราชการ เพ่ือพิจารณาเล่ือนขัน้เงินเดือนใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑท่ี์ องคก์ร

กลางบริหารบุคคลก าหนด 

 ๒) กลัน่กรอง เสนอแนะ และพิจารณาผลการประเมินผลการปฏิบติัราชการกบัวงเงินท่ีไดร้ับ จดัสรร 

เพ่ือเล่ือนเงินเดือนขา้ราชการในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา กอ่นเสนอขอความเห็นชอบตอ่ กศจ.กรรมการ 
 

ระบบการจดัเก็บผลการประเมินและหลกัฐานแสดงความส าเร็จของงาน 

 ใหก้ลุม่/หน่วย จดัเก็บส าเนาแบบสรุปการประเมินผลการปฏิบติัราชการ แบบประเมิน ผลสมัฤทธ์ิของ

งาน และแบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบติัราชการหรือสมรรถนะและหลกัฐานแสดง ความส าเร็จของงานและ

พฤติกรรมการปฏิบติัราชการ หรือสมรรถนะของผูร้ับการประเมินไวท่ี้กลุม่/หน่วยท่ี ผูร้ับการประเมินสังกดัอยู ่

เป็นเวลาอยา่งนอ้ยสองรอบการประเมิน สว่นตน้ฉบบัใหก้ลุม่บริหารงานบุคคล จดัเก็บไวใ้นแฟ้มประวติั

ขา้ราชการหรือจดัเก็บในรูปแบบอ่ืนตามความเหมาะสม 
 

การน าผลการประเมินผลการปฏิบติัราชการไปใช ้

 ใหผู้บ้งัคบับญัชาน าผลการประเมินผล ปฏิบติัราชการของขา้ราชการในสงักดัไปใช ้ประกอบการแตง่ตัง้ 

การเล่ือนเงินเดือน การใหอ้อกจากราชการ และการพฒันาและเพ่ิมพูนประสิทธิภาพการ ปฏิบติัราชการ ตาม

หลกัเกณฑแ์ละวิธีการวา่ดว้ยการนั้น และอาจน าไปใชป้ระกอบการตดัสินใจดา้นการ บริหารทรัพยากรบุคคล ใน

เร่ืองตา่งๆ เชน่ การใหร้างวลัประจ าปี รางวลัจูงใจ และคา่ตอบแทนตา่งๆ ดว้ยก็ได ้

 

การบงัคบัใช ้

 หลกัเกณฑแ์ละวิธีการตามประกาศน้ีใหใ้ชก้บัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน ตามมาตรา 

๓๘ ค.(๒) ทุกประเภททัง้ครั้งท่ี ๑ (๑ เมษายน) และ ครั้งท่ี ๒ (๑ ตุลาคม) เร่ิมตัง้แตค่รั้งท่ี ๑ (๑เมษายน ๒๕๖๐) 

เป็นตน้ไป 

 

     ประกาศ ณ วนัท่ี ๑๙ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๑ 

 

 

 

หา้มมิใหผู้ใ้ด คดัลอก หรือ ดดัแปลง หรือ น ารูปไปใชท้างการคา้ หากฝ่าฝืนฝ่ายกฎหมายของบริษัทจะด าเนินคดี 

โดยไมม่ีการแจง้เตือน 

 


